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“Gelecek icin rekabet etmek, yeni firsatlar yaratmak ve
yeni rekabet alaninin sinirlarini belirlemek demektir.
Gelecegi yaratmak ona yetismeye calismaktan cok daha
zorlu bir ugrastir, clinkii kendi yol haritanizi kendinizin
olusturmasin gerektirir. Yeni yollar acmak, mevcut yollan
izlemekten cok daha odullendiricidir.Yolu aydinlatmay1
baskalarina birakirsamz hicbir zaman gelecege ilk ulasan
olamazsimz.”

Gary Hamel-C.K. Prahalad *

“ Gary Hamel-C.K. Prahalad, Gelecegi Kazanmak, (Cev: Z.Dicleli), istanbul: inkilap Kitabevi,
1996. s. 35-36.



GiRrRiS

Son yillarda kuresel degisimin boyutlarinin hizla artmasi, ulkelerin
rekabetci pazarlarda basari elde etme sansini oldukga gugclestirmistir. Gelismis
iletisim ve ulasim teknolojilerinin tim didnya ulkelerinin kullanimina sunulmasi,
ulkeler arasindaki sinirlarin kalkmasi yasanan degisimin boyutunu arttirmis ve
yayllmasini da kolaylastirmigtir. Uzun yillar gecerliligini koruyan kapali piyasa
anlayiginin yikilmasi, devlet tarafindan i¢ pazarda korunan isletmeleri yogun

rekabet ortami icine ¢gekmistir.

Ayrica Ulke ic¢i pazarlarin yetmemeye baslamasi, pazar cesitlendirme
dugunceleri, farkli Ulkelerde basarili olunabilecegi fikri ihracati firmalar gozinde
daha bir 6n plana ¢ikarmistir.

Bazi Ulkeler hizla uluslararasi rekabete entegre olup, rekabet¢i saflarda
yer alarak, gittikge daha guclu bir yapi halini alirken, digerleri degisime ayak
uydurmakta ve basarili olmakta zorlanmaktadirlar. Basarili olan Ulkelerin ¢esgitli
endustri dallarinda rakiplerine nazaran oldukga Ustun olduklari ve bu endustrilere
surekli yatinm yaparak, dinya 6lgeginde adlarini duyurduklari goralmektedir.
Rekabetci Ustlnltklerin belirlenmesi ve bu Ustlnliklerin uluslararasi alanlarda 6n
plana c¢ikariimasi, sahip olunan kit kaynaklarin etkin sekilde kullanimina ve ulke
génencinin artigsina baglidir. ihracatin bu Ustinliiklere odaklanmasi llkelerin uzun
dénemde daha basarili olmalarini saglamaktadir.

Calismamizin amaci dort baslk altinda toplanabilir. Birincisi, dunya
ekonomisinde hizla guglerini kanitlayan yukselen ekonomilerin ihracat rekabet
guglerinin ortaya konulmasi ve bu Ulkelerin ihracat rekabet guclu agisindan
birbirlerine gére konumlarinin belirlenmesidir. ikincisi, Tirkiye'nin ihracat rekabet
gucune etki eden faktorlerin ortaya c¢ikariimasidir. Bu noktada Ulkenin
uluslararasi alandaki rekabet gucunu etkileyen/belirleyen ustunluklerin ve
eksiklerinin belirlenmesi de hedeflenmektedir. Ucuincu olarak da, kiresel
rekabette basarih olmak icin nasil bir strateji izlenmesi gerektiginin, hangi

pazarlara, hangi Urunlerle, nasil girilmesi gerektiginin ortaya konulmasidir.



1. TURKIYE'NiIN iHRACAT YAPISI

Tarkiye Cumbhuriyetinin ilk yillarina bakildiginda sanayi ve ticari altyapi
bakimindan Osmanli’dan pek de parlak olmayan bir miras devraldigi
gorulmektedir. Genel ekonomi ve dig ticaret politikalarinda radikal degisikliklere
gidilmesi, 1929 yilindan sonraya rastlamaktadir. Bu yildan itibaren korumaci ve
mudahaleci bir dis ticaret politikasi uygulanmaya baslanmistir. Ayni dénemde
ekonomi politikalarinin temel hedefi, ekonomik agidan kendi kendine yeterli yapi
olusturmak olarak belirlenmig, ihracat ise ekonominin ana hedefleri arasindaki
gerilerde kalmigtir. 60’ yillarda ithal ikameci politikalar uygulanmaya baslanmis
ve bu yolla sanayilesmeye calisiimistir. Bu politika 1980’lere kadar gecerliligini

korumustur.

1980 yili Tark ekonomisi ve dig ticaret politikalari agisindan ¢ok dnemli bir
donum noktasidir. 24 Ocak Kararlari ile birlikte, Ulke ekonomisinin serbest piyasa
mekanizmasi kurallarina gore islemesini saglamak ve dinya ekonomisi ile
batinlesmeyi gergeklestirmek icin “ihracata dayali sanayilesme” stratejisi
benimsenmistir. Bu donemde, ihracati arttirmak igin saglkh politikalar
olusturulup, uygulamaya konulmus ve burokratik engeller buyluk ol¢lide

azaltiimistir.

Bu kararlarin alinip, ihracatin desteklenmesiyle birlikte, dis ticaret hacmi
ve Ozellikle ihracatta onemli artislar gergceklesmis ve ihracatin Urln
kompozisyonu da buyuk oranda degismigtir. Turkiye’nin 1980 yilinda 2.9 milyar
dolar olan ihracati 2001 yilina gelindiginde 31 milyar dolar duzeyine ¢ikmigtir.
ihracat icinde tarim Grlnleri payi hizla gerilerken sanayi mallarinin payi radikal bir
sekilde artig gostermistir. Nitekim 1980 yilinda % 36 olan sanayi Urunlerinin
toplam ihracat igindeki payr 2000 yilina gelindiginde % 81.7°ye ulasmigtir. Yillar
itibariyle ihracat kompozisyonunda gorulen farklilasma, ulkedeki degdisimin
yoninu de gostermektedir. Bu noktada sanayi mallar ihracatinda hazir giyim,
dokumacilik tranleri ve makinelerin araglarinin dnemli bir yeri vardir. (Bkz: Tablo-
1 ve Tablo-2)



Tablo 1- Dig Ticaret Degerleri (milyon$)

ihracatin
ihracat ithalat Dig Ticaret Dengesi Dis Ticaret Hacmi Ithalati
vil Degigim Degigim Degigim Degigim | Kars!lama
& & & & )
Deger (%) Deger %) Deger %) Deger (%) Orani (%)
1990, 12,959,288 11.5 22,302,126 41.2 -9,342,838 124.2) 35,261,414 28.6 58.1]
19911 13,593,462 4.9 21,047,014 -5.6] -7,453,552 -20.2| 34,640,476 -1.8] 64.6]
1992 14,714,629 8.2 22,871,055 8.7 -8,156,426 9.4 37,585,684 8.5 64.3
1993 15,345,067 4.3 29,428,370 28.7] -14,083,303] 72,7 44,773,437 19.1 52.1]
1994 18,105,872 18.0] 23,270,019 -20.9] -5,164,147 -63.3] 41,375,891 -7.6] 77.8]
1995 21,637,041 19.5 35,709,011 53.5| -14,071,970 172.5 57,346,052 38.6 60.6
1996 23,224,465 7.3 43,626,642 22.2| -20,402,178| 45.00 66,851,107 16.6 53.2
1997 26,261,072 13.1) 48,558,721 11.3| -22,297,649 9.3 74,819,792 11.9 54.1]
1998 26,973,952 2.7 45,921,392 -5.4] -18,947,440 -15.0 72,895,344 -2.6] 58.7
1999 26,587,225 -1.4) 40,671,272 -11.4) -14,084,047 -25.7| 67,258,497 -7.7| 65.4
2000, 27,774,906 4.5 54,502,821 34.00 -26,727,915 89.8| 82,277,727 22.3 51.0
2001 31,334,216 12.8 41,399,083 -24.0f -10,064,867 -62.3| 72,733,299 -11.6 75.7
Kaynak: DIE (2002) Dis Ticaret Istatistikleri, www.die.gov.tr
Tablo 2 - Ekonomik Faaliyetlere (USSS, 3. Rev) Gore ihracat (Bin Dolar)
Haziran
2001 2002 Degigim
Sektorler
Ny %) N
Deger Deger (%) (%)
iHRACAT
Genel toplam 2,561,640, 100.0 2,613,299 100.0 2.0
[Tarim ve Ormancilik 167,119 6.5 110,227, 4.2 -34.0
Balikgilik 1,908 0.1 1,469 0.1 -23.0
Madencilik ve Tasocakgiligi 37,635 1.5 23,165 0.9 -38.4
imalat 2,352,322 91.8 2,475,718 94.7 5.2
Diger 2,657 0.1 2,720 0.1 2.4

Kaynak: DIE, Dis Ticaret istatistikleri, www.die.qov.tr

1980’li yillarin baginda uygulamaya konulan liberallesme ve ihracati tegvik
politikalari sonucu Turkiye'nin dunya ihracatindan aldigi pay, bu gelismeye
paralel olarak hizla artmistir. Dinya ile entegrasyon g¢abalari sonucunda; Turkiye

ihracatinin 1980 yilinda dunya ihracati icerisinde %0,15 olan payi 1985'te %


http://www.die.gov.tr/
http://www.die.gov.tr/

0.43’e, 1998 yilinda da %0,52 duzeyine ¢ikmigtir. 2001 yili itibariyle s6zkonusu

oran % 0.47’ler civarindadir. (Tablo-3)

Tablo 3- Tiirkiye ihracatinin Diinya ihracatindaki Payi (Milyar $)

Yillar Diinya ihracati Turkiye ihracat Pay (%)
1938 23 0,12 0,49
1948 58 0,20 0,34
1958 107 0,25 0,23
1980 1.940 2,91 0,15
1985 1.832 7,96 0,43
1990 3.377 12,96 0,38
1991 3.493 13,59 0,39
1992 3.750 14,72 0,39
1993 3.747 15,35 0,41
1994 4.110 18,11 0,44
1995 4.925 21,64 0,44
1996 5.115 23,22 0,45
1997 5.295 26,25 0,50
1998 5.186 26,97 0,52
1999 5.625 26.00 0.50
2000 6.364 26.60 0.40
2001 6.162 31.20 0.52

Kaynak: DTM, Tirkiye inracatinin Dinya ihracatindaki Pays,

http://www.foreigntrade.gov.tr/TICARET/ihrstr/tarih.htm ve WTO(2001), WTO 2001,
http://www.wto.org/english/news _e/pres01 e/pr249 e.htm#tablel.5

Tarkiye ile dunya ihracati arasinda buyuyen sektorler yapi agisindan
onemli farkliliklar gostermektedir. Tarkiye'nin ihracatinda hala emek-yogun ve
nispeten dusuk teknoloji gerektiren sektorlerin agirligi hissedilirken, dinya
ihracatinda ileri teknoloji igeren, bilgi yogun ve katma degeri ylksek sektorlerin ilk

siralari aldig1 gorulmektedir. (Tablo-4)

Tablo 4- Tirkiye’nin ihracat Performansi (Milyon $)

Oriin Gruplar, Miktar-1997 Biyime | Ihracattaki
( Milyon $) 93-97 (%) Payi (%)
Hammaddeler 5.987 9 23
Hammadde yogun dranler 1.026 21 4
isglicti yogun Uriinler 11.284 15 43
Teknoloji yogun Grtnler 2.406 19 9
insan sermayesi yogun Uriinler 5.296 15 20

Kaynak: International Trade Center (1999) http://www.intracen.org/itc/services/ rau/turk-t.pdf


http://www.foreigntrade.gov.tr/TICARET/ihrstr/tarih.htm
http://www.wto.org/english/news_e/pres01_e/pr249_e.htm%23table1.5

Tablo 4’de goruldigu gibi, isgucu yogun Urunler ihracat icinde yaklasik
yuzde 43’luk bir paya sahiptir. Teknoloji yogun Urdnlerin ise toplam ihracat igcinde
ancak %9 payi bulunmaktadir. Dolayisiyla, gelecek yillarda dinya pazarlarinda
rekabet etmek ve ihracatini artirmak isteyen Turkiye'nin mutlaka dunyadaki
degisime uygun olarak, katma degeri yuksek, sermaye ve bilgi yogun, ileri

teknolojili sektorlere dogru yonelmesi zorunlulugu ortaya gikmaktadir.

Ulkeler itibariyle ihracat rakamlarini inceledigimizde Almanya’nin uzun
yillardir ihracat agisindan birinci pazar oldugu gorulmektedir. 1990 yillardan beri
surekli artis gosteren Almanya ihracati 5,5 milyar dolar duzeyine yukselmistir.
Ancak, toplam ihracat igcindeki payina bakildiginda 1990’ yillarin basinda toplam
ihracat iginde yuzde 23,3 olan pay, 2000 yilinda yuzde 18,6 diuzeyine
dismustir. ihracat agisindan en iyi ikinci partner ise ABD’dir. Bu llkeye
gerceklestirilen ihracat 2000 yilinda yuzde 28,7 gibi yuksek bir oranda artarak 3,1
milyar dolar seviyesine ulagmigtir. 1990 yilinda bu deger 968 milyon dolar iken
toplam ihracat igindeki payi yluzde 7,5 civarindaydi. 2000 yilinda ise ulasilan 3,1
milyar dolarlik ihracat ile ABD’nin toplam ihracat igindeki pay! 11,3’e yukselmigtir.
(Tablo-5)

Tablo 5- Ihracatta ilk 10 Ulke

Haziran
Ulkeler 2001 2002

Deger (%) Deger (%)

Genel toplam 2,561,640 100.0 2,613,299 100.0

1- Almanya 443,730 17.3 442,708 16.9
2- A.B.D. 271,767 10.6 285,876 10.9
3- ingiltere 193,329 7.5 227,145 8.7
4- Fransa 164,691 6.4 186,631 7.1
5- italya 207,107 8.1 165,994 6.4
6- Hollanda 71,021 2.8 78,103 3.0
7- ispanya 77,521 3.0 73,560 2.8
8- Rusya 56,964 2.2 68,090 2.6
9- israil 53,991 2.1 57,825 2.2
10- Belgika ve Liksemburg 61,858 24 53,984 2.1

Kaynak: DTM, Istatistikler, http://www.dtm.gov.tr/ead/ticaret/trk00/dsticOOtablo_22.xls

Yeni ekonominin katilimina zorunlu kildigi ekonomik entegrasyonlara gore
ihracat incelendiginde Avrupa’nin oldukg¢a énemli bir konuma sahiptir. Ozellikle,

Avrupa Birligi bu bdlgede ticaret hacmimizin yUksek seyrettigi grubu


http://www.dtm.gov.tr/ead/ticaret/trk00/dstic00tablo_22.xls

olusturmaktadir. NAFTA (ABD, Kanada, Meksika) Ulkelerine ihracatta belirgin bir
artis gorilmektedir. Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT) Ulkelerine yapilan
ihracat 1999 yilinda yuzde 42,5 oraninda duserek 1,5 milyar dolar olarak
gerceklesmis, 2000 yilinda yasanan yuzde 7,6 oranindaki artig ile ihracat 1,6

milyar dolara ulagmistir. (Tablo-6)

Tablo 6- ihracatin Ulke Gruplari itibariyle Dagilimi (Milyon Dolar)

Haziran
i 2001 2002 Degisim
Ulke Gruplan
Deger (%) Deger %) (%)
iHRACAT
Genel toplam 2,561,640/ 100.0 2,613,299 100.0 2.0
IA-OECD ULKELERI 1,743,428, 68.1 1,801,370, 68.9 3.3
1-Avrupa Birligi Ulkeleri 1,367,577 53.4 1,394,705 53.4 2.0
2-EFTA Ulkeleri 27,511 1.1 28,842 1.1 4.8
3-Diger OECD Ulkeleri 348,340, 13.6 377,823 14.5 8.5
B-TURKIYE SERBEST BOLGELERI 64,071 2.5 91,149 35 42.3
C-OECD UYESi OLMAYAN ULKELER 754,142 29.4 720,780 27.6 -4.4
1-Avrupa Ulkeleri 175,851 6.9 221,636 8.5 26.0
2-Afrika Ulkeleri 128,760 5.0 119,842 4.6 -6.9
3-Amerika Ulkeleri 39,2271 15 13,790 0.5 -64.8
4-Orta Dogu Ulkeleri 256,968 10.0 239,530 9.2 -6.8
5-Diger Asya Ulkeleri 129,603 5.1 117,056 4.5 -9.7
6-Diger Ulkeler 23,733 0.9 8,927 0.3 -62.4
Secilmis lilke gruplari
Karadeniz Ekonomik Igbirligi 205,390 8.0 220,078 8.4 7.2
Ekonomik Isbirligi Tegkilati 72,650 2.8 84,040 3.2 15.7]
Bagimsiz Devletler Toplulugu 134,846 5.3 142,866 5.5 5.9
Turk Cumbhuriyetleri 44,684 1.7 41,846 1.6 -6.4
islam Konferansi Tegkilati 374,236 14.6 345,629 13.2 -7.6

Kaynak: DIE, Dis Ticaret istatistikleri, www.die.gov.tr

1.1. ihracatta Karsilagilan Sorunlar

Bugln Turkiye, yillar boyunca izlenen yanlis ve eksik politikalarin sonucu

olarak Uretemeyen, urettiginden verim elde edemeyen, Uuretiminden daha

fazlasini tuketen bu nedenle borglulugu git gide artan bir gorunum

sergilemektedir. Ozellikle son yirmi yilda (lkemiz dretimden timdiyle

uzaklasmistir.


http://www.die.gov.tr/

ihracatgl acisindan bakildiginda Tirkiye'nin temel sorununu Uretim
alaninda karsimiza ¢ikmaktadir. Saglhkh bir tretim yapisi olusturmadan saglikli
ve sirekli gelisen bir ticaret de mumkin olmayacaktir. Uretim ile ihracatin
birbirinden ayri, bagimsiz pargalar halinde analiz edilmeye calisiimasi saglikli
sonuclar dogurmayacaktir. Uretim agir finansal yikler, teknolojik eksiklikler,
pahali girdiler, vyetersiz enerji, maliyeti yuksek isglci kiskacinda can
cekismektedir. Ekonomik yuklere ek olarak siyasi istikrarin bulunmamasi
firmalarin orta ve uzun vadeli plan yapmalarini engellemektedir. istikrarin
kurulamadigi bir siyasi ortamda faaliyet gosteren ihracatgilarin daha ¢ok Uretip

satmasi imkansizdir.

Tuarkiye uluslararasi platformda rekabet gucinu kaybetmekte ve yillarin
emegi ile kazanilmis pazarlarda varhigini surdirme mucadelesi vermektedir.
Ancak igerdeki sartlarin higbirisi de igletmeler yardimci olmamaktadir. Avrupa
Birligi ile yapilan GUmrik Anlasmasi’nin ceremesini ¢ekerken semeresini
alamamaktadir. Avrupa Birligi'nin Serbest Ticaret Anlagsmasi imzaladigi Ulkelere
Tarkiye dahil olamamaktadir. AB’ ye girmeye aday uUlke olmakla beraber diger
aday ulkelerin yararlandigi pek ¢ok program ve fonlardan yararlanamamaktadir.
11 EylUl olaylari sonrasinda ABD ile yapilan gdérismeler beklenilen sonucu
vermemistir. GUmruk Birligi'ne istinaden AB ile ABD arasindaki sartlar Turkiye
icin de birebir gecerli olmasi gerekirken biz hala asimetrik igleyen trafigi arasinda
yer almaktayiz. Tum bu sikintilarin kaynagi da ulkeler arasi gorusmelerde gerekli

adimlarin zamaninda atiimamasidir?.

Uzun yillardir ulasilmaya calisilan ihracat ve ithalat hedeflerini
destekleyecek radikal gelismeler de yasanmamaktadir. 1980 sonrasi 6zel kesim
yatinmlarinin ticarete konu olan ve ticarete konu olmayan sektorler® arasinda
dagihminin incelenmesi ortaya ilging sonuglar ¢cikarmaktadir. 1980 yilindan sonra
yatirnmlarin sektérel dagiliminda ortaya c¢ikan gelismeler, yapisal uyum

politikalarindan beklenenin tersine bir gelisme gdstermektedir. 1980 yilindan

! Nurhan Yentiirk (2002), “Yangin Séndii, Arsayr Kurtardik” Agik Site,
http://www.aciksite.com/incs/yazilar.asp?1d=1459



http://www.aciksite.com/incs/yazilar.asp?Id=1459

once ticarete konu olan 6zel kesim yatirrmlarinin GSMH igindeki payi 1971-1976
arasl % 7.9; 1977-1979 arasi % 6.9 civarindadir. Bu oran 1980 yilinda % 5’e
dusmus ve 15 yil ayni duzeyde kalmis ve 1993 yilindan itibaren % 6’ya
yukselmigtir. 1999-2000 ekonomik kriz yillarinda ise yine % 5’e gerilemigtir.

Halbuki 6zel kesimde ticarete konu olmayan sektorlerin GSMH icindeki
payl 1981 yilinda % 6’ya dusmusg, 1985 yilinda artis géstermeye bagslayarak
1994 yilinda % 13’e yukselmigtir. Bu oran 1998 yilina kadar korunurken, kriz
yillari olan 1999-2000 arasinda yine % 11’e gerilemistir. Ozetle denilebilir ki, disa
acllma politikalari ile birlikte, Turkiye'de ige donuk sektorlerin yatirirm oranlarinda
bir artis gorullrken, disa agik sektorlerin yatirrm paylarinda bir duraklama s6z

konusu olmustur®.

Tarkiye ve dunya ihracatinin sektdrel yapisi incelendiginde dinya ihracati
ile Glkemiz ihracatinin sektérel dagilimi arasinda higbir benzerlik goériimemesi
onemli bir problemdir. 1980 sonrasi donemde, uygulanan tesvik politikalari
sonucunda ihracatin Urin kompozisyonu sanayi urunleri lehine zenginleserek
degisirken, zaman iginde bagka tlr bir olumsuz yapi olusmus; sanayi urtnleri
ihracatimiz dokuma-giyim ve demir-gelik Grunleri ihracatina blyuk ¢apta bagimli
hale gelmistir®. Bu gelismeler gdz oniine alindiginda, Tirkiye’nin ihracatinin,
dinya ticaretinde yasanan gelismelere paralel bir gelisme gostermedigi ifade

edilmektedir.

Tarkiye ihracatinin sektdérel yapisi incelendiginde ise, sanayi Urunleri
%82.6 gibi bir oranla agirlikli olmakla beraber, kargilagilan yapinin ¢ok saglikli
oldugunu sdéylemek gugtur. Dunya ihracatindan %6 civarinda pay alan tekstil ve
konfeksiyon sektoru ihracatimizin yaklasik %34’luk bolumdnu olugturmakta ve
bu ihracatin %50’si AB’ ye yonelmektedir. Bu bagimli yapinin sakincasi, bdlgesel

veya uluslararasi konjonktlrel degisimler ya da tlketici tercihlerindeki kaymalarin

2 Bu iki temel ayinim tarim, imalat, maden ve turizmi igeren uluslararasi ticarete konu olan
sektorler, digeri ise geri kalan hizmet sektorlerini igeren ticarete konu olmayan sektérlerdir.
* Nurhan Yentiirk (2002), “Yangin S6ndu, Arsayi Kurtardik” Agik Site,
http://www.aciksite.com/incs/yazilar.asp?1d=1459

* DTM, ihracat Stratejisi, www.dtm.gov.tr
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etkilerinin ihracat performansimiza katlanarak yansima riskidir. Bunun yani sira,
sektorel bagimhlik dinya Uretimi ve ticaretindeki sektorel trendlerin yakalanmasi
surecini de yavaslatmaktadir. Ornegin, diinya ticaretindeki payr son on yilda
katlanarak %14’lere ulasan blro ve haberlesme cihazlarinin Uulkemiz
ihracatindaki paylr %3.8'ler dizeyindedir. Ayni sekilde, tekstil-konfeksiyon

grubunun diinya ihracati icindeki %6’larda olan payi giderek azalmaktadir®.

Turkiye ihracatinin bolgesel dagilimi ile dunya ithalatinin bolgesel dagilimi
karsilagtinldiginda, dunya ithalatinda, Kuzey ve Latin Amerika ile Asya
bdlgelerinin payi giderek artarken, Turkiye'nin s6z konusu bdlgelere ydnelik
ihracatinin yeterli dizeyde gelisme gostermedigi musahede edilmektedir. Diger
taraftan, Turkiye'nin eski Dogu Blogu, Ortadogu ve Afrika Ulkelerine yonelik
ihracat egiliminin dunya ortalamasinin Uzerinde oldugu anlasiimaktadir. Bu
durum, Turkiye'nin yakin gevresinde yer alan Ulkelerle ticari iliski yogunlugunun
daha fazla olmasi seklinde aciklanabilir. Bati Avrupa'nin dinya ithalat
icerisindeki agirligi azalirken, 1996 yili itibariyle Turkiye'nin anilan bolgeye
yonelik ihracatinin toplam ihracat i¢indeki payinin yuzde 50,9 diizeyinde olmasi
asiri bir bélgesel yogunlasmaya isaret etmektedir®.

Tarkiye, 1980’li yillardan itibaren, rekabet gucuni artiracak politikalara
uyum saglama c¢abasi iginde olmus ve bu ¢abalarin sonucu 2001 yilinda yaklasik
31 milyar dolarlik bir ihracata ulagmistir. Bununla birlikte, yillar itibariyle ihracatin
gelisimine bakildiginda, gerek dis pazar kosullarinin gerek izlenen ekonomi
politikalarinin etkisi sonucunda istikrarli bir ihracat artisinin saglanamadigi
g6zlenmektedir. Ornegin, 1982 yilinda ihracat yiizde 22 oraninda artarken 1983
yihinda ihracatin artmamasi, 1986 yilinda ise yuzde 6 oraninda kugulmesi

istikrarli bir gelismenin surdurilmedigini gostermektedir.

Son yillarda uluslararasi ticaretin yapisinda da onemli degisiklikler
meydana gelmektedir. Bu degisikliklerin en goze c¢arpani ise dikey

ihtisaslasmadir. ihrac edilen drlinler icin ithal girdi kullanimi olarak tanimlanan

° DTM, Ihracat Stratejisi, www.dtm.gov.tr
® DTM, ihracat Stratejisi, www.dtm.gov.tr
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dikey ihtisaslagsmanin dlinyada son yirmi bes yilda yluzde 40 oraninda blUyume
gostererek, diinya ticaretinin yiizde 30’unu kapsamistir’. Bu konuda kamu
yetkilileri cok dikkatli olmali, gereginden fazla dikey ihtisaslasmaya gidilmesine

izin verilmemelidir.

Ulke ihracatinda en blyiik desteklerden birini veren Eximbank’in kaynak
sorunu biy(ktir. Bu sorununun ¢dziilmemesi KOBI'lerin ihracata ydonelmelerinde
yeterli destegdi elde edememesine yol agcmaktadir. KOB/l'lerin ihracat pazarina
cekilmesi bu firmalar hem rekabetci agidan guglendirecek, hem de vizyonlarinin
gelismesine yardim edecektir.

ihracat yapmak isteyen firmalarin ihracati arttiramamalarinin nedeni
sadece kamudan ve ihracat stratejilerinin yanlislhigindan kaynaklanmamaktadir.
Ayrica dis pazarlarin surekli degisim iginde olmasi, bu pazarlarin gesitli sinirlar
koymalari da igletmeler agisindan gesitli sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. isletmelerin dis pazarlarda basaril olabilmeleri ve rekabet
edebilmeleri i¢cin bu sorunlar ve engelleri analiz ederek agmanin yollarini

aramalar gerekmektedir.

Oncelikle bir cok llke ithaline izin verdigi Grinlerin cesitli standartlari
kapsamasini ve bu standartlar karsiladigina dair belgeye sahip olunmasini
zorunlu kilmaktadir. Ornegin Avrupa Birligi CE igaretinin kullanimi baslamistir. Bu
isareti tagimayan mallarin toplulukta Uretimi veya satisini yasaklamigtir. Bu tur
zorunlu isaretlere ek olarak Urandn uluslararasi alanda kabul goérarlGgunu
arttiracak cgesitli standartlara da sahip olmak, Turk Urlnlerinin blyudk ve gelismis
pazarlara girmesi acisindan zorunluluktur. Kalite glvencesi verildigini gosteren
ISO 9000 Standartlarina veya dogal ¢evreye onem verildigini gosteren I1ISO
14000 Cevre Yonetim Sistemi Belgesine igletmelerin sahip olmasi gerekmektedir.
Bu tlr zorunluluklar Turk firmalarinin yapilarini yeniden elden gecirmelerini ve

teknolojik degisimi hizla gerceklestirmelerini zorunlu kilmaktadir.

’ Activeline, “inracat Rekabet Giicii ile Artiyor”
http://www.activefinans.com/activeline/sayi21/ihracat.html
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Dis pazarlara acilmak isteyen KOBI’ler ve dis llke deneyimi olmayan bir
kisim buyUk firmalar dis ticaret konusunda uzman elemanlarin yetersizligi
yasamaktadir. Turkiye’deki firmalarin yaklasik % 98’inin KOBI oldugu noktasinda
dis pazarlara agilma konusunda uzaman eleman yetersizligi bu firmalarin 6nanu
tikamaktadir. Ayrica bu firmalarin teknolojik dedisimi de takip etmeleri ve yeni
teknolojiyi uygulamaya koymalari kolay olmamaktadir. Bilgisizlik ve vizyon
problemi yuzunden dig pazarlari, i¢ talebin yetersiz oldugu donemlerde kisa
sureli ¢ozim olarak dusinmeleri yeni teknolojilere sahip olmalarini ve yeni

yonetim kabiliyetleri gelistirmelerini dnlemektedir.

Tarkiye’'nin dis pazarlardaki 6nundeki en 6nemli engellerden birisi de Turk
mali imajidir. Kalitesiz ve ucuz mal imajinin Turk firmalarinin dis pazarlardaki
basarili olmasini guglestirmektedir. Daha 6nce girilmesi dusunulen pazarlarda
faaliyet gosteren firmalarin biraktigi imaji degistirmek gugtur. Uzun bir donem

sonunda olusan Ulke imajinin kisa surede degismesi kolay degildir.

2. YUKSELEN EKONOMILER, YUKSELEN URUNLER VE ULKELERIN
IHRACAT REKABET GUCU

2.1. Yiukselen Ekonomiler ve Yeni Firsatlar

Modern toplumlarin gelisme ve ekonomik agidan blyume sureglerinde
uluslararasi ticaretin oldukga etkin bir yeri vardir. Uluslararasi ticaret, toplumlarin
diger topluluklarin varligindan haberdar olup, ulasim imkanlarini sagladiklari
zamandan gunimuze degin énemini surekli arttirmig, Glkelerin gelisiminde buyuk
bir yere sahip olmugtur. Dis ticaret 21. yy. kuresel ekonomik dizeninde de
ulkelerin genel ekonomik politikalarinda buyuk yer edinmektedir.

Ulkelerarasi sinirlarin yok oldugu, iliskilerin zamanla daha i¢ ice girdigi
kUresel yeni dinya dizeninde, Ulkelerin kendi sinirlarini kapatarak, yerel endustri
ve ekonomik avantajlar Uzerine odaklanmis i¢sel ticaret politikalarini
uygulamalari imkansizdir. Bu tur ice kapali politikalar 1980’li yillardan beri etkisini

kaybetmistir.



Bir ¢cok akademisyen rekabet glcu ve Ulkenin dig ticaret performansi
arasindaki iliskilerin diizeyini arastiran calismalar yapmistir. Ulkelerin belirli mal
veya sektorlerdeki ihracat payl azaldiginda ya da ulkeye giren ithal mallarin
miktari arttiginda ulkenin rekabet gucunun azaldigi Rugman ve D’Cruz (1989)
tarafindan ifade edilmistir®. Ulkenin rekabet giiciindeki degisimlerin dogrudan dis

ticaret performansiyla ilgili oldugu Cas ve arkadaslarinca belirtiimistir®.

Dis ticaret ve Ulkenin rekabet gucu arasindaki iligkinin boyutu Uzerinde
daha once yapilan galigmalar, verimlilik, dis ticaret performansi ve milli gelirdeki
artislar Gzerine yogunlasmisti. Markusen (1992)'°, ilkenin rekabet giiciiniin ve
dis ticaret performansinin ulkedeki endustriyel verimlilikten ve dis ticarete yonelik
endustrilerdeki verimlilik dizeyinden etkilendigini savunmaktadir. Ayrica Ezeala-
Harrison(1995)*, dis ticaret performansindaki degisimlerin rekabet giiciinii

dogrudan etkiledigini ifade etmektedir.

Dis ticaret ve rekabet gucu arasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmak igin yapilan
calismalarin bir bolumd de, yukselen ekonomilerin ihracat performansi ve
uluslararasi rekabet gucunu arastirmaya yoneliktir. Bu galismalarda uluslararasi
rekabet gucu ve ihracat performansi arasindaki iligkiler ortaya c¢ikarilmaya
cahsilmigtir. Tarkiye’'nin ihracat performansinin analiz edildigi ¢alismada 1980
sonrasi performansi mukemmel olarak nitelenip, ihracattaki artisin Ulkenin
gelismesinde 6nemli yere sahip oldugu Celasun ve Rodrik(1989)* tarafindan
belirtiimektedir. Bu ¢alismada Turkiye’'nin ihracat performansinda hikumetlerin

verdigi ihracat tesviklerinin, cografi konumun ve Ortadodu pazarina yakinhgdin

. A Rugman ve J. D’'Cruz (1989) Fast Forward: Improving Canada’s International

Competitiveness, Toronto: Faculty of Management, University of Toronto ve

H. W. Arndt, (1993) “ Competitiveness” Discussion Paper, No: 20, Center for Economic Policy
Research, Australian National University.

° A. Cas (1988) “Productivity Growth and Changes in the Terms of Trade in Canada” Empirical
Methods for International Economics, ed. : R. Feenstra, Cambridge: MIT Press.

1 3. R. Markusen (1992), Productivity, Competitiveness, Trade Performance and Real Income:
The Nexus Among Four Concepts, Minister of Supply and Services, Canada.

1 F. Ezeala-Harrison (1995) “Canada’s Global Competitiveness Challenge: Trade Performance
versus Total Factor Productivity Measures” American Journal of Economics and Sociology, no:
54 (1), ss. 57-78.

2 M. Celasun ve Dani Rodrik (1989) “Debt, Adjustment and Growth: Turkey”, Developing
Countries’ Debt, ed.: J. Sachs, Chicago: University of Chicago Press and NBER.



etkili oldugu vurgulanmaktadir. Anand ve arkadaslari (1990)° da yasanan
gelismeyi Turk mucizesi olarak niteleyip, Turk lirasinin deger kaybetmesine
(devalUasyon) izin verilmesi ve diger makro politikalarla da desteklenmesiyle
basarinin saglandigi soylenmektedir. Celasun ve Rodrik'in yaptigi ¢calismadan
farkli bir metotla aradaki iliskiyi aciklayan Arslan ve Wijinbergen(1990, 1993)
de, ihracatta yakalanan basarinin déviz kurlarinin Ulkedeki esnek yapisina, Turk
lirasinin deger kaybetmesine izin veren makro ekonomik politikalarin
uygulanmasina ve hukumetlerce verilen tesviklere bagli oldugunu ifade etmigtir.
Bu calismalarin timinde yapilan analizlerde toplam ihracat tutarlari veri olarak

alinmigtir.
2.1.1. Yikselen Ekonomilerde ihracat Rekabet Giicii

Calismanin bu boliuminde Tuarkiye’'nin de vyer aldigi 22 yudkselen
ekonominin ihracat performansilari, Uluslararasi Ticaret Orgiitiinden (International
Trade Centre) saglanan verilerle hesaplanmaya calisiimaktadir.’® 1993-1997
yillari arasinda bu iilkelerin gergeklestirdigi 4 basamakli SITC® kodlu tim ihrag
arinleri galigmaya dahil edilmigtir. Calismada ulkelerin ihracat performanslari
hesaplanirken, diger ¢alismalardan farkl olarak toplam ihracat rakamlar yerine,
bireysel Urin performansindan hareketle toplam ulkenin ihracat performansina
ulagilmaya calisiimaktadir. ihrag edilen tim 4 basamakli Griinlerin performansi,
dinya ve yukselen ekonomilerin kendi arasindaki pazarlarinin performanslarina
paralel olacak sekilde hesaplanmigtir. Calismada bes yillik sure iginde, Ulkelerin
1 milyon dolardan fazla satis yaptigi ve ayni surenin en az U¢ yili ihracatin

gerceklestirildigi trtinler analiz edilmigtir.

Bu boélimde daha 6nce yapilan rekabet gucu ¢alismalarindan farkli olarak

bireysel Uriin rekabet glcinden hareketle, yikselen ekonomilerin toplam ihracat

¥ R. Anand, A. Chhibber, R. Rocha ve S. van Wijnbergen (1990), “External Balance and Growth
in Turkey: Can They Be Reconciled?” The Political Economy of Turkey:Debt, Adjustment and
Sustainability, ed.: Aricanli and D. Rodrik, New York: MacMillan Press.

“R. Anand, A. Chhibber, R. Rocha and S. van Wijnbergen (1990), age.

> Bu bolimde yapilan analizler ve hesaplamalar konusunda metodolojik acgiklamalar igin

¢alismanin sonunda yeralan Ek’e bakiniz.



rekabet guclerine ulasmak hedeflenmektedir. Calismada goreli(nispi) Urln

performansi arastiriimaktadir.

Analizin yapildigi bes yillik donemde, eger belirli bir Grinun ihra¢ miktari,
ayni Urunun toplam dunya ihracatindaki artis hizindan daha hizli artis
gOstermisse ya da azalmadan daha az miktarda azalma gergeklesmisse, bu Urln
rekabet glcu olan ve basaril bir Grin olarak nitelenmektedir. Ayni donemde ele
alinan drunun ihracat artisi, dunya ihracat artis hizindan daha az bir artis
gOstermis ya da azalmadan daha buyuk azalma gergeklesmigse, rekabet gucu
olmayan basarisiz bir Grun olarak adlandiriimaktadir. Tum ihra¢ Grlanlerinin
performanslart  analiz kapsamina alinarak, c¢alismaya dinamik yapi

kazandirilmasi amaglanmigtir.

Ayrica 22 ulkenin ihrag ettigi 4 basamakli SITC kodlu Urunler, kendi ihracat
performanslarina gore, ¢ok basarili, basarili, basarisiz ve ¢ok basarisiz olarak
siniflandinimaktadir. Bes yillik suregte dinya ihracat artisinin  agirlikh
ortalamasinin %10.2 oldugu varsayimina dayanarak dinya ihracat artisindan
daha hizli bir artig gosteren Urunlerin basarili bir performans yakaladigi kabul
edilmis ve ¢ok basarili olarak nitelenmistir. Ayni Grindn dinya performansindan
daha iyi olan, fakat yukaridaki orandan daha az farkhlik gésteren Urtnler basarili
kabul edilmistir. Uriiniin ihracat performansi, diinya ihracati performansindan
kotu ise ve aradaki fark dunya ihracat artis oranindan fazla ise trin gok basarisiz
bir Grin olarak nitelendirilmis, farkin bu orandan daha az olmasi durumunda ise

ardn basarisiz kabul edilmigtir.

Uriinlerin bu sekilde siniflandiriimasindaki amag, dlkenin ihracat ihrag
artnlerinin tek tek performanslarinin ortaya konularak toplam ihracat rekabet
gucune ulasiimasidir. Literatirde yer alan bilimsel ¢alismalarin ¢ogunlugunda
toplam ihracat rakamlariyla galisiimasi, Urln bazli ¢alismalarin yetersiz olusu,
ulkelerin dis dunyadaki performanslarini arttiracak drunleri  belirlemesini
engellemektedir. Ulkelerin diinya piyasasindaki yerlerini belirlemede ihracat

performanslar tek belirleyici unsur olmamasina karsin, yikici rekabette basarili

18 SITC: Standart International Trade Classification.



olmanin yolu, Ulkelerin ihrag ettikleri Grtnlerin performanslarini taniyabilmesinden

gecmektedir.

Calismanin amaci yukselen ekonomilerin uluslararasi ticaret platformunda
performanslarinin ortaya c¢ikarilmasi, birbirlerine gore ihracat rekabet gucu
agisindan konumlarinin belirlenmesi ve 6érnek Ulke olarak ele alinan Turkiye'nin
ihrac Grunlerinden hareketle, ihracat rekabet gicine etki eden faktorlerin
analizidir. Boylece bu ulkelerin global rekabetteki yerleri ve ihracat rekabet gtcu
agisindan konumlari karsilastirihp, Ulkelerin ulusal rekabet gucune, ihracat

rekabet gugclerinin etki derecesinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir.

Calismada, Ulkelerin ihrag ettikleri tim UrlGnler siniflandirildiktan sonra,
gOstermis olduklari performansa gore bir endeks olusturulmakta ve yukselen
ekonomilerin ihracat rekabet gucu acgisindan dunya pazarindaki ve yukselen
ekonomilerin kendi icindeki yerleri gosterilmektedir. Daha sonra, yukselen
ekonomiler arasindan 6rnek ulke olarak Turkiye alinip, Urlnlerin ihracat rekabet
gucu (performansi) ve Urinun katma degeri, ihracat tesvikleri, istikrarl ihracat
yapilip yapimadigi ve tasima maliyetleri gibi faktorler arasindaki iligki
arastinimaktadir. Bu iligkinin ortaya c¢ikarilmasindaki amag, ulkenin ihracat
rekabet guclnu etkileyen faktorlerin belirlenmesidir. Bu agsamada aradaki iligkinin

ortaya cikariimasi i¢in regresyon analizi kullaniimistir.

Mikro dlzeyli diyebilecegimiz ¢alismayla Urin bazli sonuglara
ulasilabilmek amaglanmaktadir. Boylece dis ticaret ile ilgili stratejiler Ureten kamu
ve Ozel sektor yetkililerine ihrag edilen drtnlerin performanslari hakkinda bilgi

verilerek, kaynaklarin dogru ve etkin kullanilmasi amaglanmaktadir.

2.1.2. ihracat Piyasalarinda Yiikselen Uriinler

Tum didnya ekonomisinin yeni ekonomik dizene hizli entegrasyonu ve
yukselen ekonomilerin tim dinya pazarlarinda seslerini duyurmaya baslamasiyla
birlikte dinya ticaretinde buyuk hareketlenme gorildi. Dinyadaki bu ticari
gelisimle birlikte, hemen hemen tim Urdnlerin ihracat miktarlari artarken, kimi

artnler digerlerine gore daha fazla artis gostermistir. Dlnya ihracatinda yer alan



bu drdnlerin 1993-1997 vyillari arasindaki yillik artiglar hesaplanmig, ¢ikan
rakamlarin aritmetik ortalamasi bulunarak, bu sure igindeki Urtnlerin ihracat artis
oranlari hesaplanmigtir. Dlunya toplam ihracat piyasasinda yukselen-parlak
urinler olarak adlandirdigimiz Urunler ise, ayni sure iginde en fazla artis
gerceklestiren 50 drinden olusmaktadir. Tablo 7°'de bu 50 yukselen Urln

listelenmektedir.

Yukselen ekonomilerdeki piyasa incelendiginde, bunlarin diger dinya
devletlerinin ihracatta gerceklestirdikleri degisimden farkh bir gelisme iginde
olduklari anlagiimaktadir. 1993-1997 yillari arasinda tim yukselen ekonomilerce
ihrag edilen drtnlerinin 5 yillik performanslari incelendiginde, en parlak 50
arnun, dunya pazarindaki yukselen ihrag Urdnlerinden farkli  oldugu
gorulmektedir. Tablo 8 ylkselen ekonomilerin diinya ekonomilerinin yakaladiklari

trendin farkliigini géstermektedir.



Tablo 7- Diinya ihracat Piyasasinda En Hizli Biiyiiyen 50 Uriin

Sira IKSTJZ Uriin Ismi Bliyiime (%) Sira ISTC Kodu [Uriin ismi Biiylime (%)
1 34049u Gaz, Hidrokarbon 52,66 26 7643 TV, rado vericileri 26,07
2 2841 Nikel cevheri, konsatresi 40,96 27 7468 Bilye, silindir yataklari 25,78
3 3432 Dogal gaz 39,36 28 7529 Veri igsleme ekipmanlari, 25,60
4 5719 Etlen Polimerleri 38,07 29 5158 Sulphonamideler (Bir tur ilag) 25,48
5 6898 Kobalt, Kadmium 36,65 30 8431 Diger dis giysiler 25,42
6 6712 Pik demir, 35,52 31 6891 islenmemis Volfram-Tungstem 25,41
7 8963 Orjinal heykeller,. 35,20 32 8441 Palto, pardestiler 25,18
8 7527 Veri isleme ve saklama Uniteleri, . 35,13 33 8432 Takim elbise, ceket ve pantalonlar, 24,86
9 6591 Linolyum 35,00 34 8841 Lensler 24,67
10 5985 Elektronik icin kimyasal elementler 34,41 35 8713 Optik olmayan mikroskoplar 24,61
11 7939 Hareketli bina ekipmanlari, 34,29 36 6944 Aliminyun civiler, ptinezler 24,59
12 7521 Analog ve hibrid bilgisayar 33,34 37 6574 Uyku takimlari 23,92
13 0451 Ogiitiilmemis gavdar 31,57 38 2122 Diger islenmemis kiirkler 23,66
14 3441 Sivilastinimig etilen 31,37 39 2116 Koyun derisi 23,39
15 3352 Mineral katrani ve Urlnleri 31,02 40 5988 Katalizatorler 23,13
16 6671 inci 30,88 41 8448 ic camasiri 23,05
17 2878 Molimdenum Cevheri 30,87 42 7928 Ugak ekipmanlari 23,05
18 4221 Bezir yag, Urinleri 30,08 43 3442 Hidro karbon, sivilastiriimis 22,90
19 6831 Nikel, nikel alagimlari 30,05 44 4314 Balmumu 22,86
20 0711 Kavrulmamis kahve 29,62 45 7842 Motor kaportasi 22,61
21 7311 Metal sokdicdleri 29,14 46 4215 Aycicegi yagi 22,45
22 0422 Piring, 28,65 47 4223 Hinditancevizi yagi 22,28
23 0179 Paketlenmis et 28,24 48 8452 Kumas 22,07
24 2511 Artik kagit, kullaniimis kagit 27,69 49 8438 Gecelik, pijama 21,96
25 7832 Yol traktdrli, romork 27,38 50 2634 Taranmis pamuk 21,82
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Tablo 8- Yiikselen Ekonomiler ihracat Piyasasinda En Hizli Biiyiiyen 50 Uriin

Sira [ISTC Kodu [  Uriin ismi Biiyime Sira | ISTC Kodu |Uriin ismi Biiyiime (%)
0,
1 3432 Dogal gaz 18é7/2,05 26 7643 TV, rado vericileri 26,07
2 6352 Figi, varil 2008,43 27 7468 Bilye, silindir yataklari 25,78
3 7187 Nukleer reaktorler 851,75 28 7529 Veri isleme ekipmanlari, 25,60
4 6332 Mantar, mantar trdnleri 767,84 29 5158 Sulphonamideler (Bir tir ilag) 25,48
5 8966 100 yildan yasli antik Grtnler 489,06 30 8431 Diger dis giysiler 25,42
6 5839 Plastik (Monofilament tipi) 412,79 31 6891 Islenmemis Volfram-Tungstem 25,41
7 5531 Parfimler 300,78 32 8441 Palto, pardesiiler 25,18
8 5985 Elektronik icin kimyasal elementler 295,58 33 8432 Takim elbise, ceket ve pantalonlar, 24,86
9 5832 Plastik (vinyl) 289,15 34 8841 Lensler 24,67
10 5712 Etilen-vinly 255,02 35 8713 Optik olmayan mikroskoplar 24,61
11 6411 Gazete kagidi 236,13 36 6944 Aliminyun civiler, ptinezler 24,59
12 7527 Veri isleme ve saklama Uniteleri 232,43 37 6574 Uyku takimlari 23,92
13 7916 Tren rayi 204,03 38 2122 Diger islenmemis kirkler 23,66
14 6831 Nikeller 200,95 39 2116 Koyun derisi 23,39
15 5813 Esnek, tip boru.. 199,17 40 5988 Katalizatorler 23,13
16 7911 Elektronik ekipmanlar 190,51 41 8448 ic camasiri 23,05
17 3441 Sivilastinimis etilen 182,51 42 7928 Ugak ekipmanlari 23,05
18 5933 isaret fisegi 179,02 43 3442 Hidro karbon, sivilastiriimis 22,90
19 6113 Pargalanmamis sigir derisi 167,11 44 4314 Balmumu 22,86
20 6998 Kobalt vb. maddeler 165,02 45 7842 Motor kaportasi 22,61
21 5742 Recine 161,42 46 4215 Aycicegi yagi 22,45
22 7468 Bilye yataklar 156,82 47 4223 Hinditancevizi yagi 22,28
23 0422 Kabuklu piring 155,25 48 8452 Kumas 22,07
24 8964 Kolleksiyon pullari 141,89 49 8438 Gecelik, pijama 21,96
25 5816 Diger tip ve hortumlar 138,35 50 2634 Taranmis pamuk 21,82
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2.1.3. Yikselen Ekonomilerin ihracat Performanslari

YUkselen ekonomilerin, diinya ve ylkselen ekonomiler icindeki basarilarini
surdurulebilmeleri bu piyasalardaki trendi izleyebilmelerine baghdir. Basarinin
surekliligi Ulkelerin hem tum dinya pazarlarinda hem de yukselen ekonomiler
pazarinda yukselen-parlak Grunler olarak nitelenen artinler yelpazesine bes yillik

sure icerisinde soktugu Urln sayisina gore degerlendiriimektedir.

Dunya piyasalarindaki en parlak 10 Grun igerisinde Guney Kore 6, Cin 5,
Polonya 4, Malezya 3, Singapur, Meksika, Tirkiye, Macaristan, Portekiz ve israil
2, Gluney Afrika, Cek Cumhuriyeti ve Hindistan da 1 basarili ve ¢ok basarili Grin
sokabilmistir. Diger yukselen ekonomiler ilk 10 Grdn igine rekabet glcu olan hig
bir ariin sokamamigtir. Ayni piyasalarda en hizli buytyen 25 Grin arasinda da en
basarili Glke konumunda Cin bulunmaktadir. Cin 14 Urinle dunya piyasalarindaki
gelismeleri izledigini gdsterirken, Guney Kore 13, Polonya 12, Singapur 11,
Meksika 10 drinle doyurucu bir performans sergilemektedirler. Turkiye,
Endonezya, Arjantin, Filipinler ve Sili 2 Grun ve Hong Kong ve Venezuella da 1
urtnle basarisiz bir performans sergilemektedirler. (Tablo-9)

Dinya piyasalarindaki degdisimi izlemeleri agisindan ylkselen
ekonomilerin dinyada hizla buylyen urlnler arasina, basarili ihra¢ Granlerini
sokabilmeleri onemlidir. Bu asamada ulkelerin dinya piyasalarindaki basarisi,
dunya ihrag piyasalarinda en hizli buyliyen 100 Urln arasinda rekabetgi yapiya
sahip Urln sayisi ile degerlendiriimektedir. Tablo 9'da da goéruldugu gibi,
yukselen ekonomiler iginde 61 ¢ok basarili ve basarih Urlnle Cin diger rakip
ulkelerden ¢ok daha basarili bir performans sergilemistir. Meksika, Polonya,
Singapur 42 Urunle ikinciligi paylagsmaktadir. Guney Kore, dunyanin en hizli

blytyen 100 ihra¢ GranG arasina 37 Urln sokarak, 5. siraya yerlesmistir.
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Tablo 9- Yiikselen Ekonomilerin Diinya Pazarinda ihracat Performanslari

Dunya Pazarinda
En Hizli Bayuyen

Dunya Pazarinda
En Hizli Bayuyen

Dinya Pazarinda
En Hizli Buylyen
50 Urdn Iginde

Dinya Pazarinda
En Hizli Buylyen
100 Urln Iginde

Sira |Ulkeler :30 Uriin icinde Cok|25 Uriin icinde Cok Gok Basaril ve | Cok Basarili ve
a§8r|_!| ve Basarili Ba§gr|_!| ve Basarili Basarili Uriin Basarili Uriin
rin Sayisi Urlin Sayisi Sayisi Sayisi
1 |Cin 5 19 36 61
2 |Meksika 2 12 29 42
3 |Polonya 4 16 27 42
4 |Singapur 2 13 30 42
5 |G. Kore 6 19 29 37
6 |Malezya 3 11 23 33
7 |Tayland 0 5 16 29
8 |Turkiye 2 2 13 29
9 |G. Afrika 1 7 17 28
10 |Cek. Cum. 1 5 8 27
11 [Macaristan 2 9 19 24
12 |Endonezya 0 2 9 24
13 [|Hindistan 1 5 12 23
14 |Portekiz 2 11 19 23
15 |Brezilya 0 3 8 22
16 |Arjantin 0 2 9 18
17  |israil 2 7 12 17
18 [Yunanistan 0 4 12 16
19 |Filipinler 0 2 6 14
20 |Sili 0 2 5 12
21 |Hong Kong 0 1 5 9
22 |Veneziella 0 1 1 6

Kaynak: Uluslararasi Ticaret Merkezi'nin (International Trade Centre) PC-TAS CD-Rom’undan elde edilen
verilerle olusturulmustur. Urin siniflandirmasi ise Standart Uluslararasi Ticaret Siniflandirmalarina (SITC-
Standart International Trade Classification) gore olusturulmustur. Bkz: Ek.

Yukselen ekonomilerin kendi piyasalarini izlemeleri agisindan yapilan

siralamada dunya piyasalarinda oldugu gibi Cin 81 Urunle oldukg¢a basarili bir

performans ortaya koyarak birinci Ulke olmayi basarmigtir. Cin’i 50 Urlnle Sili

izlemektedir. Tayland 3., Polonya 4. ve Malezya da 5. Ulke olarak diger yukselen

ekonomilerin dnunde yer almaktadirlar. Turkiye ise 32 Urinle yikselen ekonomi

pazarinda 9. sirada yer bulabilmigtir. (Tablo-10)
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YUkselen ekonomiler piyasasindaki

ulkelerin basarisini

izleyebilmek

acisindan yapilan siralamada Guney Afrika ve Yunanistan'in oldukga basarisiz

oldugu gorulmektedir. Dunya piyasalarini izleyen ve basarili olarak kabul edilen

Guney Afrika bu kategoride oldukga basarisizdir. Yunanistan’in konumunda da

bir disus yasanmaktadir.

Tablo 10- Yikselen Ekonomilerin Toplam Yiikselen Ekonomi Pazarinda
ihracat Performanslari

Dunya Pazarinda
En Hizli Buylyen
10 Urdn Iginde

Dunya Pazarinda
En Hizli Blyuyen 25

Dunya Pazarinda
En Hizli Buylyen
50 Urdn Iginde

Dunya Pazarinda
En Hizli Buylyen
100 Urln Iginde

Sl Ulkeler Cok Basaril ve Urin Iginde Gok Cok Basaril ve | Cok Basaril ve
Basarili Uriin el v Bl Basarili Uriin Bagarih Urlin
Sayisi LT S Sayisi Sayisi

1 |Cin 3 22 44 81
2 |Sili 4 17 28 50
3 |Tayland 3 14 24 47
4 |Polonya 4 11 18 42
5 |Malezya 2 9 18 40
6 |Endonezya 4 10 17 37
7 |Brezilya 3 11 18 36
8 [|Macaristan 4 11 16 33
9 |Turkiye 0 8 15 32
10 |Singapur 0 7 15 31
11 |Venezuiella 3 9 16 29
12 |Glney Kore 1 3 6 23
13 |Hindistan 0 6 13 23
14 |Portekiz 2 6 9 21
15 |Hong Kong 0 4 7 15
16 [israil 2 5 8 15
17 |Cek Cum. 0 1 3 13
18 |Meksika 0 2 5 12
19 |Arjantin 0 2 3 10
20 [Filipinler 0 1 4

21 |Guney Afrika 0 1 2

22 |Yunanistan 0 1 3

Kaynak: Uluslararasi Ticaret Merkezi'nin (International Trade Centre) PC-TAS CD-Rom’undan elde edilen
verilerle olusturulmustur. Urin siniflandirmasi ise Standart Uluslararasi Ticaret Siniflandirmalarina (SITC-
Standart International Trade Classification) gére olusturulmustur. Bkz: Ek.
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2.1.4. Yiikselen Ekonomilerin Diinya ihracatindaki Rekabet Giigleri

Ulkelerin yeni diinya diizenine entegre olabilmesinin en kolay yolu, tlkede
uretilen driinleri dis piyasalara sunabilmeleridir. Ulkelerin uluslararasi ticarette
basarili olup, uzun sureli iligkiler kurabilmeleri i¢in, dis piyasalarin ihtiyaci olan
artnleri uygun fiyat ve kalitede Uretip, bu Ulke pazarlarina ulastirabilmeleri
gerekmektedir. 21. ylUzyilda tum ticari iligkiler Ulkelerin stratejik dis ticaret
politikalarindan buyluk oranda etkilense de, kuresel dinyanin bir elemani

olabilmenin yolu, bu piyasalarin isteklerini kargilayabilmekten gegmektedir.

Daha 6nce de belirtildigi gibi, dunya Ulkeleri ve yukselen ekonomilerin
ihracat yapilari ayri ayri incelendiginde 1993-1997 yillari arasinda ihracatin hizla
arttigi, fakat yukselen ekonomilerin dinyadaki artigstan ¢ok daha hizli buyumeyi
gergeklestirdikleri igin daha basarili gérildikleri sonucuna varilabilir. Ozellikle
son 10 yilda dunya ekonomisindeki konumlarini surekli gli¢lendiren, yasadiklari
ekonomik, sosyal vb. krizlere ragmen dis pazarlarla daha kokli ve saglam
iligkilere girebilen bu Ulkelerin performanslari toplam ihracat artisi bakimindan

doyurucu gorulmektedir.

Ulkelerin toplam ihracat miktarlarindaki artis, makro ekonomik
performanslari agisindan énemli bir gelisme olarak algilansa da, sahip olunan
ihracat portfoylindeki Urunlerin dig pazarlardaki aranilirhgr ve devamlihgi, ulkenin
gelecek yillardaki ihracat glcu ve ekonomik gelisme kapasitesi agisindan énemli
bir gosterge olarak kabul edilebilir. Daha 6nceki bélimde de belirtildigi gibi, ihrag
artnlerinin, dinya ihra¢ Urlnlerinin ayni dénem iginde goésterdigi performansa
kargi goreceli performanslari bu Ulkelerin/Urtnlerin ihracat rekabet guglerini

belirlemektedir.

Ulke ekonomisi ve ihracati acisindan énemli olarak nitelenebilen bir
arindn dunya piyasalarinda rekabet edebilir dizeye geldigi sonucuna varilamaz.
Dunya ihracat performansindan daha hizli hareket eden ve goéreceli olarak daha
iyi bir trend yakalayan urun basarili olarak kabul edilebilir. Bir Grun Glkedeki diger
drinlere nazaran ihracat rakamlari diger Urtnlerden daha hizli artis gdsterirken,

dunyadaki rakipleri daha fazla artis saglamigssa, basarisiz olarak nitelenebilir.
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Bunun yaninda ihracat rakamlari digsus gdsteren bir drln, rakip olan diger
ulkelerin kaybettiginden daha az kaybettigi ve dinyadaki olusan kriz ya da cesitli
olaylardan daha az etkilendigi zaman basarili olarak adlandirilabilir.

Ulkelerin ihracat rekabet glglerinin belirlenmesi, rakip Ulkeler arasindaki
kargilastirmanin yapilabilmesi igin, ylkselen ekonomilerin ihrag Uurunlerinin
performanslarinin ortaya konulmasi gereklidir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi,
ulkelerin ihracat politikalari hem kamu yoneticilerince olusturulan stratejik ticaret
politikalarina, dunyadaki degisime, bu degisimin hizina vb. faktorlere bagl olsa
da, Ulkelerin gergeklestirdikleri ihracatta rekabetci kimlige sahip olmasi da diger

faktorler kadar onemlidir.

Bu agiklamalardan sonra simdi yukselen ekonomilerin ayni donem iginde
ihrag ettikleri Grunlerin ihracat rekabet gugclerinin kargilagstirmasini yapmaya
calisacagiz. Asagida 6nce, daha once aciklanan yoéntem kullanilarak 22%°
yikselen ekonominin ihrag ettigi 4 rakamh SITC kodlu tim UrGnlerinin ihracat
rekabet gucu hesaplanmakta ve bunlarin performanslari ¢ok basarili, basaril,

basarisiz ve ¢ok basarisiz olarak siniflanmaktadir.

Daha sonra, analiz kapsamindaki Ulkelerin cok basarili, basarili, basarisiz
ve ¢ok basarisiz olarak nitelenen Urunlerinin, tlkenin bes yillik ihracatinda miktar
olarak ne kadar yere sahip oldugu hesaplanarak, toplam ihracat performansi
hesaplanmaktadir. Boylece Ulkelerin ihracat performansi ortaya cikarilip, bir
birleri arasinda karsilastirma yapilmaktadir. Dinya piyasalarinda guglerini
arttiran ve gelismis Ulkeleri zorlayan yukselen ekonomilerin ihrag ettikleri

Urinlerde gosterdikleri performans tablo 11’ de gdsterilmektedir.

Tablo-11  incelendiginde, yukselen ekonomilerin ¢ogunlugunun ihrag
ettikleri UrUnlerde olduk¢ca basarnli performans yakaladiklari sonucuna
variimaktadir. Ozellikle Veneziella, Arjantin, Filipinler, Cek Cumhuriyeti, Cin,
israil, Singapur, Turkiye, Meksika, Macaristan ve Polonya’'nin ihrag ettikleri
drtnlerin toplam tutarinin yarisindan gogunu ¢ok basarili olarak nitelenen rekabet

glcu oldukga yuksek drtnler olusturmaktadir. Hong Kong hari¢, analize dahil
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edilen diger Ulkelerin de ¢ok basarili olarak nitelenebilen Urlnlerinin ihracattaki

payl doyurucu olarak kabul edilebilir. Ayrica bu Ulkelerin ihrag ettikleri diger

arunlerin  buyudk bir

kisminin  basarili

olarak nitelenmesi

de, yukselen

ekonomilerin gergeklestirdikleri ihracatta, toplam dunya ihracatindan daha iyi

Tablo 11- Yiikselen Ekonomilerin Diinya Piyasasinda ihracat Rekabet Giicii

ihracat Rekabet Toplam ihracat Rekabet Toplam
Sira Ulkeler Guct Yiiksek inracattan | Giicii Zayif Oriin |  ihracattan
Uriin Sayisi Aldig: Pay (%) Sayisi Aldig: Pay (%)
1 |Cin 760 91,38 119 8,62
2 |Meksika 661 91,37 120 8,63
3 [Sili 229 89,58 83 10,43
4  |Veneziella 170 84,83 143 15,17
5 |Arjantin 401 84,67 103 15,34
6 |Tarkiye 535 83,17 152 16,83
7 |Hindistan 513 83,05 156 16,95
8 |Filipinler 242 80,62 115 19,38
9 |Cek 551 77,20 175 22,80
Cumbhuriyeti
10 |Singapur 507 76,10 344 23,89
11 |Macaristan 412 74,26 156 25,74
12 |israil 295 73,42 169 26,58
13 |Polonya 587 70,54 171 29,46
14 |Guney Kore 472 70,44 298 29,55
15 |Tayland 467 69,48 221 30,51
16 |Portekiz 426 67,10 192 32,90
17 |Malezya 439 58,47 256 41,53
18 |Brezilya 403 57,54 332 42,46
19 |Endonezya 337 52,04 220 47,95
20 |Yunanistan 290 51,09 170 48,91
21 |Glney Afrika 522 40,15 229 59,85
22 |Hong Kong 102 21,89 331 78,11

Kaynak: Uluslararasi Ticaret Merkezi'nin (International Trade Centre) PC-TAS CD-Rom’undan elde edilen
verilerle olusturulmustur. Uriin siniflandirmasi ise Standart Uluslararasi Ticaret Siniflandirmalarina (SITC-
Standart International Trade Classification) gére olusturulmustur. Bkz: Ek.

" Rusya yeterli veri bulunamadig igin analize dahil edilmemistir.
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performans sergilediklerini gdstermektedir. Hong Kong'un dis ticaret
performansinin bu kadar zayif olmasinin nedeni kiglk bir sehir devleti olan
ulkenin mamul Uretiminden ¢ok hizmet sektorine odaklasmasi ve onceligini bu

sektdre vermesi olabilir.

Cin ve Meksika, ihrag ettigi runlerin % 90’indan fazlasinda, diger dinya
ulkelerinin ayni dénem iginde gerceklestirdigi buyimeden daha fazla biylume
kaydetmislerdir. Bu iki Ulkenin ihracat Grtnlerinin dinya pazarlarinda gok basarili
denebilecek ihracat rekabet gucunu yakaladiklarini ifade edebiliriz. Ayrica, Sili,
Venezuella, Arjantin, Turkiye, Hindistan, Cek Cumhuriyeti vb. gibi yukselen
ekonomilerin de diger iki Uulkenin performanslarina yakin bir buUylimeyi
gerceklestirmis ve diger dunya Uulkelerinden ¢ok daha hizli bir trendi
yakalamiglardir. Bu gelisme trendinin devam etmesi, bu ulkelerin dinya

ekonomisindeki yerlerinin daha da glglenecegini isaret etmektedir.

Hong Kong, Yunanistan, Gulney Afrika ulkelerinin diger ylUkselen
ekonomilerin performanslarindan farklh olarak ihracat rekabet gucli acisindan
basarisiz urunlerin ihracat igindeki payinin yarisindan fazla olmasi, bu ulkelerin
diger rakipleri kadar ihracatta basarili olamadiklarini gdstermektedir. Ayrica bu
Ulkelerin diger dunya Ulkelerinden bu konuda daha basarisiz olmalari, ihrag
ettikleri Urunler konusunda daha dikkatli davranmalari gerekliligini ortaya
koymaktadir. Endonezya, Yunanistan, Guney Afrika ve Hong Kong'un diger
yikselen ekonomiler kadar rekabet glctune sahip ihrag Urtnlerine sahip
olmadiklari, ihra¢ edilen Urlnlerin yaklasik yarisinin veya yarisindan fazlasinin
dunya performansindan geride kaldigi gorulmektedir. Dunya piyasalarinda adini
duyurabilmek igin diger gelismis Ulkelerden daha hizli bayimek ve gelismek
zorunda olan bu Ulkelerin, ihrag ettikleri Grtnlerin rekabet glgleri agisindan diger
yukselen ekonomilerden daha zayif performans gdstermesi, disg ticaret
politikalarini yeniden degerlendirmelerini zorunlu kilmaktadir. Ayrica kendisi gibi
yukselen ekonomilerin basariyi devaml hale getirmesi, bu Ulkelerin sahip

olduklar kaynaklarin etkin kullaniimasi gerekliligini arttirmaktadir.
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3. IHRACAT AGISINDAN ULKE, URUN VE PAZAR ANALIZLERI

3.1.ihracat Agisindan Ulke Analizleri

Degisen dlunya dengelerinin beraberinde bolgesel entegrasyonlari
getirdigini ve bunun sonucunda komsu Ulkelerle ticaretin de hizla gelistigini
gormekteyiz. Komsu ulkeler arasinda ticaret, Avrupa Birligi uUlkelerinde toplam
ticaret hacminin %70’lerine, NAFTA llkeleri olan ABD, Kanada ve Meksika'da
ise, toplam ticaret hacminin %40-50 seviyelerine ulagirken, tUlkemizin dig ticareti
icerisinde komsu Ulkelerin payl sadece %5.5 dlzeyinde bulunmaktadir.

Dunyada gorulen bu gelismeye karsi, Tuarkiye'nin izledigi dis ticaret
politikasinda gorulen paradoksun; gerek cografi, kulturel ve tarihsel yakinlk
avantajina sahip oldugumuz, gerekse ekonomilerimizin birbirlerini tamamlayici
yapida bulundugu komsu Ulkelerdeki ticaret potansiyelinin dederlendirilmesini ve
bu cercevede Dis Ticaret Mustesarliginca 2000 yilinda baslatilan “Komsu ve
cevre ulkelerle ticareti gelistirme stratejisi’nin uygulamaya konulmasi ile
giderilmesi amaglanmigtir. Strateji, Turkiye’'nin ihracat hacmine katkida
bulunmasinin yani sira, ticari ve ekonomik iligkilerin siyasi iligkileri sekillendirdigi
gunumuzde, Tarkiye'nin yakin periferisindeki tlkelerde siyasi anlamda etkinliginin
artirilmasi acisindan da énemli bir arag niteligi tasimaktadir'®.

Tarkiye’'nin 2000 yilindan itibaren bolge ulkeleriyle iligkilerini, karsilikli
resmi temaslar, ticari heyetleri ve fuarlara katilim gibi her yonuyle gelistirmeye
yonelik gayretleri, sonucunda dis ticaretleri genellikle devlet kontrolinde olan bu
Ulkelerle ticari iligkiler hizli bir artis trendine girmistir. Tablo 12 komsu ulkelerle
ticari iligkilerin gelistiriimesi i¢in ¢abalarin arttirildigi 2000 yili sonrasi ihracatin
hizli bir artis egilimine girdigi gértlmektedir. Bu durum uygulanan stratejinin

dogruluguna isaret etmektedir.

Civi (2000) tarafindan Turkiye'nin ihracat rekabet glicunun hesaplandigi
calisma komsu Ulkelerle yapilan ihracatin ve devlet tarafindan verilen ihracat

tesviklerinin bu Urdnlerin ihracat bluyumesinde ve performanslarinda anlaml

'8 UND (2001) “Komsu ve Cevre Ulkelerle Ticareti gelistirme Stratejisi Nedir?” UND, Aralik, sayi:
199, s.52
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(significant) pozitif bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Yapilan analizde
kullanilan degdiskenler arasinda Ulkenin ihracat rekabet glcund-performansini en
cok etkileyen faktorin komsu Uulkelere yapilan ihracat oldugunu ortaya
cikarmaktadir. Bu da tasima maliyetlerinin veya fiziksel yakinligin, drunlerin

ihracat performanslarini etkiledigini géstermektedir®.

Tablo 12- Komsu/On Hat Ulkelerine Yénelik ihracat (Milyon$)

Degisim 2000 2001 Degisim
Ulkeler 1999 2000 % 14 EKim 14 EKim %

Suriye 232 184 -20.6 147 203 38.1
Irak 247 371 50.1 258 550 113.0
iran 157 243 48.0 190 283 49.0
Bulgaristan 233 252 8.2 190 225 18.2
Yunanistan 406 430 5.7 318 380 19.4
Rusya 588 635 7.8 491 583 18.8
Romanya 268 325 214 258 307 19.1
Ukrayna 225 242 7.4 194 220 13.2
Gircistan 114 131 14.9 93 130 38.8
Azerbaycan 248 230 -7.1 171 157 -7.8
KKTC 250 275 9.6 211 143 -31.9
TOPLAM 2973 3313 11.4 2525 3187 26.2

Kaynak: UND (2001) “Komsu ve Cevre Ulkelerle Ticareti gelistirme Stratejisi Nedir?” UND, Aralik,
sayl: 199, s.52.

Ulagsilan bu sonuglardan hareketle Turkiye’nin kisa dénemde ihracatini
arttirabilmesi icin komsu Ulkelerle iligkilerini gelistirmesi ve ticari ortakliklar
kurmasi gerekmektedir. Bu bolimde komsu Ulkelerden hareketle Turkiye’'nin
hangi Ulkelerle, hangi Grlnlerle basarili oldugu, hangi Grtnlerle girmesinin avanta;j
saglayacagl ve hangi stratejilerin bu ulkelerde basarili olunmasina yardimci
olunacagina deginilecek, daha sonra analiz diger ulke ve pazarlarla devam
edecektir.

iran

Merkezi planlarla yénetilen iran’da kamu petrol lretimi ve petrol driinleri
uzerinde tekel bir yapi sergilemektedir. Bunun yaninda ulkenin geligsimine yon
veren buyuk isletmeler de kamu idaresindedir. Fakat kuglk c¢aph ticari

isletmelerinin sayisi da gun gectikge artis godstermektedir. Son yillarda

9 Emin Civi (2000), “Uluslararasi Rekabet Giici: Yiikselen Ekonomilerin
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Rafsancani ile baslayan ve Hatemi ile devam eden reformlar, ekonomideki 6zel
girisimlerin sayisinin artigini saglamakta ve ekonominin petrole dayali yapisi
degistiriimeye calisiimaktadir.

Dis ticaret hacmi 40 milyar dolar civarinda seyreden iran’in, bu rakamin
yaklasik 15 milyar dolarini ithalat mallari olusturmaktadir. ithalatin gerceklestigi
gelen llkeler basinda Almanya, Giiney Kore, italya, Birlesik Arap Emirlikleri,
Fransa ve Japonya gelmektedir. Turkiye ile komsu ulke olmasina ve uzun yillar
glicli ticari iligkiler bulunmasina ragmen, islam devrimi sonrasinda Tirkiye ile
iligkiler gittikce azalmistir®®. Yeni kiresel degisimler uzun yillar sessiz kalan
Tirkiye-iran iligkilerini olumlu yénde gelismesini zorunlu kilmaktadir. Son yillarda
iki Ulke arasinda geligsen siyasi iligkiler, iran’t Tirk yatinmcilar igin énemli bir
cazibe merkezi haline getirmektedir.

Kapali bir ekonomik yapi sergileyen iran devleti ithalata sartli izin
vermektedir. Tablo-13 iran’in taahhit karsii§ ve sarth olarak ithalatina izin
verdigi cesitli Griinlerin bir kismini gdéstermektedir. iran’da seker, piring, bitkisel
yag, gubre ve ilag gibi temel mallarin ithalati devlet tarafindan
gerceklestirimektedir. Sanayinin ihtiyaci olan yedek parga, ham ve yari mamul
maddeler 54 kategoride toplanip, bu mallarin ithalatina dncelik verilmektedir®.
iran’in ithal ettigi ana Grlnler arasinda Tirkiye’den ihraci gergeklestirilebilecek
urinler arasinda her turld gida drunleri, kimyasal maddeler, endustriyel
hammaddeler, otomotiv yan sanayi Urtnleri, sermaye mallari, askeri techizat,
demir-celik ve demir disi metaller gelmektedir. Bu (rinlerin yaninda iran

sanayisinin teknik servis ihtiyaci da Tirkiye’den saglanabilir®.

Tablo 13- iran’in ithalata Sarth izin Verdigi Uriinler

ithalati Taahhiit Karsiigi Serbest ithalati Sarth Uriinler
Urlinler

Ev makineleri ve yedek parcalari Spor malzemeleri
Tavuk eti Egitim arag ve geregleri
Gida ardnleri (cay,tavuk Kirtasiye malzemeleri
eti,et,margarin,sut tozu)

Kagit-karton Biro makineleri

ihracat Rekabet Giicli ve Tirkiye Ornedi” Yayinlanmamig Doktora Tezi, Celal Bayar Universitesi
20 CIA(2002), The World Fact Book, Iran, www.cia.gov/cia/publications/factbook/

L Ebru Firat(2001), “Hedefteki Dort Pazar” Capital, Eylul, 5.98

2 CIA, The World FactBook 2001, iran, www.cia.gov/cia/publications/factbook/
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Makine Hububat
(sanayi,madencilik,ambalaj,tarim,hali

sektdrlerine yonelik

Kimyevi glbreler Cep telefonu
Sanayi tipi ve naylon iplik Boya

Balik, kus, deve kuslari ve cesitli Oto aksesuarlari
hayvanlarin yumurtalari

Lastik Ayakkabi ve ¢anta aksesuarlari
Saglik cihazlar Kahve ve kakao
Otomobil yedek pargalari Ampul gesitleri
Klima Sogutucular

Kaynak : Ebru Firat(2001), “Hedefteki Dort Pazar” Capital, Eyll, s.97
iran pazarina girebilmek ve bu pazarda basarili olabiimek icin barter

ticareti Turk isletmeleri acisindan énemli bir ara¢ olarak gérilebilir. iranli
isletmeler Riyal olarak 6deme problemi yasamamalarina ragmen, ddviz cinsinden
O0deme yapmalari gereken ithalatta zorluklar yasamaktadir. Gegmiste doviz
sadece iran Merkez Bankasindan temin edilirken, yagsanan degisim sonrasi bu
politika terk edilmis fakat her isletmenin ithal ederken harcayacagi dovizi
kendisinin ihracatla kazanmasi zorunlu kilinmistir®. Bu durum barter ticaretini
on plana gikarmaktadir. 1986 yili éncesi Tiirk isletmeleri Barter ticareti ile iran’a
gida urunleri ihracati gergeklestirmigtir. Her ne kadar 1986 yili sonrasi barter
ticaretinde otomobil yedek pargalarinda Fransa ve cesitli Grlnlerde Yeni Zelanda
ile yapilan barter ticareti iran’in sézlesmelerdeki kosullari yerine getirmemesi
dolayisiyla basarisizlikla sonuglanmis olsa da, iran’in yasadigi ekonomik kosullar
dolayisiyla barter ticareti hala 6nemini korumaktadir®.

iran ile gerceklestirilecek ticari iliskilerde basarili olmak icin her durumda
basari getirecek tek bir strateji yoktur. Her igletmenin yapisi ve ihrag edilmeye
¢alisilan Urunun ne olduguna paralel olarak farkh stratejiler izlenmelidir. Fakat
iran pazarinin farkli kimlik yapisina uygun genel stratejiler énerilebilir.

iran pazarina girmek isteyen isletmelerin aceleci olmamasi gerekir.
Baslangigta harcamalarin dusik dizeyde tutulmasi ve pazarin test edilmesinin
beklenmesi basarisizlik sonucu kaybi en dugsik duzeyde tutacaktir. Ayrica
geleneksel dogu kimliklerinden dolayi iranlilarin kapali gézle bile iilkeye girilse

2 Albrecht Frischenschlager (2000), “Strategies for Successful Business Development in Iran”
Payvand's Iran News, http://www.payvand.com/news/00/nov/1124.html
4 Cyberlran, “Iran: Foreign Trade”, http://cyberiran.com/history/forein-trade.shtml
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isletmenin kesinlikle basarili olacagi ve muikemmel bir basar saglanacagi

konusundaki sézlerine kolay inanilmamalidir®.

iran’da basarili olmak isteyen isletmeler bu pazari ciddiye aldiklarini
gostermelidirler. Uzun yillar Turk igletmeleri ve batili firmalar gik kataloglar, sikga
gonderilen fakslar ve sik araliklarla gelen firma temsilcileri sayesinde bu pazarda
basarili olmak istemiglerdir. Bu tiir cabalar iranlilar tarafindan ciddiyetten uzak
olarak nitelenmektedir. iran’da basarili olmak isteyen isletmeler sik araliklarla
tepe yoOneticilerini bu Ulkeye gondermeli, en kisa surede gosterigli ve pahali bir
ofis tutulup, faaliyetler buradan gerceklestiriimeli, iranli tepe yoneticilerle samimi
iliskilere girilmelidir. Bu tlr faaliyetler genelde kuglk isletmeler i¢in degil, buylk

ve zengin igletmeler igin gegerlidir.

iran’da basarili olmak isteyen Tirk ihracatgi firmalari iran’in serbest ticaret
bolgelerini de kullanabilirler. Serbest ticaret bolgesinde faaliyet gdsteren
isletmeler iranllarin géziinde iran pazarinin ciddiye alindigini gdstermekte ve
firmanin Ulkeye kisa sureli gelen ve firsatini bulunca ayrilacak bir isletmeden ise,
iyi bir ticari partner olabileceginin igareti sayilmaktadir. Bu tur ayrintilara 6nem
veren ve Turk igletmelerini hala kisa sureli iligkiler i¢in Ulkeye geldiklerine inanan
iranlilarla uzun dénemli iliski kurabilmek icin iyi bir firsat olarak kullanilabilir.
Serbest ticaret bolgelerinin kullanimi Tark firmalarinin maliyetlerini de azaltacak,
ve iran iginde karsilasacagl prosediirleri en aza indirecektir. Bunun yaninda
serbest ticaret bolgeleri Ulkede yasanan ddviz krizinin de azalmasina olanak
saglamaktadir. Serbest ticaret bdlgesinde yer alan isletmeler satis
gerceklestirildiginde, iranli firmalara Riyal olarak fatura edilebilmektedir. Odeme
Riyalle gercgeklestiriimekte ve sonrasinda serbest ticaret bolgesinde yer alan 6zel
doviz burolarinda farkli para birimlerine doénustirilebilmektedir. Bu yolu
kullanacak olan Turk isletmeleri diger rakiplerine kargi buylk bir rekabet
Ustiinligi kazanacaktir?®. Bunun yaninda iran’da sadece Akreditif ile ithalata izin

verilmesi ve Iranli bankalarin akreditif agiimasi konusunda cok kati tutum

% Albrecht Frischenschlager (2000), “Strategies For Successful Business Development in Iran”
Payvand's Iran News, http://www.payvand.com/news/00/nov/1124.html
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sergilemeleri, fakat serbest ticaret bolgesinde faaliyet gosteren isletmelerin bdyle
bir zorunlulugunun olmamasi, her tirli édeme aracinin kabull serbest ticaret
bolgelerinin dnemini arttirmaktadir. Boylece Tirk igletmeleri iranli miisterilerine
kendisinden satin almalari igin dnemli derecede tegvik vermekte ve iligkilerdeki

zaman siresini de en aza indirmektedir?’.

Irak

Ortadogu’nun en sorunlu ulkelerinden biri olan Irak, Birlesmis Milletler’in
(BM) uygulanan ambargoyu kismen azaltmasiyla birlikte, TUrkiye gibi komsu
ulkeler i¢in cazibe merkezi halini almaktadir. Ambargodan énce Turkiye’'nin Irak’a
ihracatt 900 milyon dolar seviyelerinde seyrederken, ambargo ile birlikte bu
rakam 100 milyon dolara kadar gerilemistir. Irak’in ithal Grinlerini temin ettigi
Ulkelerin basinda Rusya, Misir, Fransa ve Vietnam gelmektedir. Turkiye cografi
olarak ¢ok diger ulkelere nazaran ¢ok daha avantajli olmasina ragmen, bu

avantajdan yararlanmamaktadir.

Tablo 14- Irak’a Neler ihrag Edilebilir?

Bugday, un, seker, nohut, mercimek, fasulye, yemeklik
yad, ¢ay, sit ve sut Urdnleri olmak Uzere gida maddeleri
Un, yem, et, salca, zeytinyagdl, sut ve yag fabrika tesisleri
icin makine ve ekipmanlar, soguk hava depolari, silo ve
gida Urunlerinin saklanmasina yonelik anahtar teslimi
projeler

icme suyu ve kanalizasyon sistemlerinin yenilenmesi, yeni
tesislerin yapiminda kullanilan malzeme ve techizat,
anahtar teslimi projeler

ilac, tibbi malzeme ve techizat, ambulans, laboratuar elit ve
ekipmanlari, hastane mobilyalari

Elektrik Uretim, iletim ve dagitiminda kullanilan malzeme ve
Elektrik techizat (trafo, jeneratdr, elektrik diredi, kablo), anahtar
teslimi projeler

Kirtasiye malzemeleri, sira, sandalye, biro mobilyalari,

Gida maddeleri

Gida Sanayi

igme suyu ve
kanalizasyon

Saglik

Egitim egitim amacl elektronik aletler (TV, video, kamera)
Tarimda kullanilan makine ve aletler, gubre, zirai ilag ve
Tarim aslilar, sulamada kullanilan boru, pompa ve diger
techizat
Cop kamyonlari, su ve yakit tankerleri, agir yik kamyonlari
Ulastirma ve ¢ekiciler, sehir ici ve sehirlerarasi otobusler, minibus,

midibls, kamyonet, demiryollarinin modernizasyonu ve

2 Tradepartners UK, Iran,
http://www.tradepartners.gov.uk/iran/settingup/09_settingup/investment.shtml

2" Albrecht Frischenschlager (2000), “Strategies For Successful Business Development in Iran”
Payvand's Iran News, http://www.payvand.com/news/00/nov/1124.html

34


http://www.payvand.com/news/00/nov/1124.html

yeni demiryolu yapiminda kullanilan malzeme ve

makineler, lastik, lastik sanayiinde kullanilan yari mamuller

Telekominikasyon | Her tirli malzeme ve techizat

insaat demiri, fayans, vitrifye malzemeleri, is makineleri,

ingaat yukleyiciler, topragl kazmaya ve dizeltmeye yarayan diger

araclar, vincler

Petrol Uretimi ve rafinajinda kullanilan her tiirlii malzeme ve

techizat

Kaynak : DEIK, “Irak Ekonomisi ve Turkiye — Irak Ekonomik ve Ticari lligkileri”, Ulke
Raporlari, www.deik.org.tr

Petrol

BM’in 1997 yilinda yurarluge koydugu “BM petrol kargihigi gida, ilag ve
insani ihtiyag maddeleri programi (MOU)” Turkiye'nin Irak’la ticari iligkilerinin
yeniden hizlanmasina olanak saglamistir. Irak, 2000 yilinda toplan 14 milyar
dolarlik bir ithalat gergeklestirdigi géz 6ntne alindiginda, ilgilenilmesi gereken bir
pazar oldugu gorulmektedir. Ambargonun daha da yumusatiimasi, Irak’ta tam bir
tiiketim ve ithalat artisina yol agacaktir®®. Cografi olarak Irak’a olan yakinligimiz
ve ithal ettigi mallarin 6nemli bir boliminin Glkemizde Uretiliyor olmasi,
Tarkiye'nin diger Ulkeler karsisinda bu pazarda gucunu arttirmaktadir. Fakat kisa
donemli dusunuldugunde savas ve ambargo doneminin etkileri nedeniyle
neredeyse her turli Grin ve mala ihtiya¢ duyan Irak’a ihracat yapabilmek icin
BM’lerin izin verdigi MOU kapsamindaki drunleri tercih etmek gerekmektedir.
BM’in izin verdigi, Turkiye’nin Irak’a ihra¢ edebilecegi Grtnlerin listesi Tablo 14’de
gorulmektedir.

Irak’a gerceklestirilecek tum ihracat petrol karsiigi gida programi
karsiliginda gerceklestirilecegi icin lrak pazarinda Tuark firmalarinin yodun bir
tutundurma faaliyetlerine girmesine gerek yoktur. Tuark firmalarinin bu pazarda
basarili olabilmesi i¢in Irak hukumeti ile iyi iligkiler kurmasi gerekmektedir. Bu
noktada Dis Ticaret Miistesarligina, Dis isleri Bakanligina, Bagbakanlik ve diger

ticari 6rgutlere buylk gorev dismektedir.

Suriye

Uzun yilar sosyalist ekonomik politikalar uygulanana Suriye’de 1990’l
yillarin basindan itibaren serbest piyasa ekonomisine gegis sureci bagladi. 1991

yilinda c¢ikarilan yasalarla yabanci sermayenin Ulkeye c¢ekilmesi hedeflendi.

* |GEME, Ulke Raporlari, Irak, http://www.igeme.org.tr
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Ekonomide devletin agdirlikli role sahip olmasi, yuksek ithalat vergileri ve 6zellikle
gumrik vergilerinin ylUksek tutulmasi, Suriye'ye gercgeklestirilecek olan ihracatin
onunde engeller olugsturmaktadir. Pazar ekonomisine gecis surecini hizlandiran
Suriye’de hala ulke iginde imalati gergeklestirilen ve ihtiyaca yeten Urunlerin
ithalatina devlet tarafindan yasaklar bulunmaktadir. Uretimi yapiimayan ve (ke
icinde Uretilen ancak Ulkenin ihtiyacini karsilamayan Urdnlerin ithalatina izin
verilmektedir.

1999 yilinda 232 milyon dolar civarinda gergeklesen Turkiye-Suriye
ihracati, 2000 yilinda 182 milyon dolara gerilemistir. Ayni dénemde Suriye’nin
toplam ithalatinin 3.5 milyar dolar civarinda gergeklestirmis olmasi, Turkiye'nin
komsu Suriye ile yeterli ticari iligki icinde bulunmadigini géstermektedir. Turkiye,
Suriye’nin en ¢ok ithalat yaptigi ilkeler arasinda Fransa, italya, Almanya’nin
arkasinda dérdiincii sirada yer almaktadir®®. Ancak, sinir ve bavul ticareti de géz
onune alindiinda, bu ulke ile gergeklesen ihracatin 1 milyar dolar civarinda
gerceklestigi tahmin edilmektedir. iligkilerin bu yénli degisimiyle birlikte, ihracatin
uzun vadede 5 milyar dolara ulasabilecegi tahmin edilmektedir®.

Suriye’nin toplam ithalatinda yer alan drtnler incelendiginde ilk siralari,
makine ve makine ekipmanlari (%23), gida maddeleri/hayvansal gidalar (%20),
metal ve metal Urlinleri (%15), tekstil Grtnleri (%10) ve kimyasal Urtnler (%10)
almaktadir®.

Ulkede son yillardaki ithalat rakamlarina bakildiginda ézellikle kimyasal
drinler ve makine ekipman talebinde o6nemli bir artis oldugu goérulmektedir.
Turkiye ile ekonomik iligkileri gelistirmek isteyen Suriye istanbulda kurdugu
ticaret ofisiyle iki Ulke arasindaki ticareti arttirmayr amaclayan adimlar
atmaktadir. Ayrica, Turkiye-Suriye Ticaret Merkezi kanaliyla énimuzdeki 5 yilhk
dénem iginde altyapi, saglk, egitim ve turizm alaninda yapacagi 6.5 milyar

dolarlik yatirim projeleriyle, Tiirk firmalarinin ilgisini gekmeyi hedeflemektedir®.

29 CIA, The World Fact Book 2001, Suriye, www.cia.gov/cia/publications/factbook/
%0 JGEME, Ulke Raporlari- Irak, http://www.igeme.org.tr.

3L CIA, The World FactBook 2001, Suriye, www.cia.gov/cia/publications/factbook/
%2 Sibel Cingi (2001) “ Ulke UlkeFirsatlar” Ekonomik Forum, Kasim, s. 53

36


http://www.igeme.org.tr/

Suriye, Turk firmalar igin diger Arap Ulkelerine bir kopri olusturmasi
acisindan da énemli bir pazardir. Suriye’nin bu yilin baginda diger Arap Ulkeleri
ile yaptigi ikili anlagsmalar sonucu bu Ulkede dretilen tim mallar Arap ulkelerine
gumriksuz ihrag edilebilecek olmasi, Arap pazarlarina ulasmak isteyen firmalar

icin de@erlendiriimesi gereken bir firsat olarak kabul edilebilir.

Suriye’ye ihra¢ edilebilecek baglica urunler, iplik, yag, iletisim kablolari,
bakir iletkenler, otomobil ve otobus, demir gelik Urtnleri, gimento, kumas, degisik
kimyasallar ve katki maddeleri, gida urunleri, ambalaj malzemesi, tekstil Granleri,

gida maddeleri, elektrikli makine ve cihazlar, hububat, kara ulagim araclaridir®,

Suriye’de tutundurma faaliyetleri gergeklestirmek isteyen firmalar cesitli
kisitlamalarla kargilasmaktadirlar. Her ne kadar bir ¢ok medya aracindan
yararlanilabilse de, tutundurma faaliyetlerinden en fazla tuketim maddeleri igin
yararlaniimakta ve fayda saglanabilmektedir®*. Tirk firmalari Suriye’de 6zellikle
billboard ve televizyon reklamlarini kullanarak, pazarda basarili olmaya
calismaldirlar. Fakat tutundurma faaliyetleri icin Tark firmalarinin Suriyeli ajans
ve firmalarla anlagmalari bu faaliyetlerinin basarisi i¢in gereklidir. Suriye’ye farkl
bir marka ile giriimesine gerek yoktur. Uluslararasi markalara olan ilgiyi Turk
firmalari uluslararasi marka yaratmada kullanilabilir. Fakat tGrin paketlerinde hem
ingilizce hem de Arapca aciklamalarin koyulmasi ve (rin icerigi ile ilgili bilgi
verilmesi avantaj saglayacaktir. Bunun yaninda nerede ve ne zaman uretildigi ve

son kullanma tarihi ile ilgili bilgiler de yer almalidir.

Suriye’de hala déviz kisitlamalarinin bulunuyor olmasi, déviz kontrolinin
cok siki sekilde gerceklestiriimesi blrokratik islemleri beraberinde getirmektedir.
Suriye hikumetinin ddviz kurlarini maniple etmekte israr etmesi bu ulke ile is
yapmak isteyen firmalari zor duruma sokabilmektedir®®. Bu nedenle Tiirk firmalari
s6zlesmelerini dolar ya da euro Uzerinden yapmalari ya da barter ticaretini tercih

etmeleri iligkilerin uzun déneme yayllmasina yarar saglayabilir.

% Ebru Firat (2001), “Hedefteki Dort Pazar”, Capital, Eylll, ss. 96-98; Nilgun Balci(2002)
“Selamet ihracatta” Power, Haziran, s.54 ve Mehmet Ongeoglu (2001) “ 2002’'nin Hedef Pazarlari
Belirlendi” Para, Aralik, sayi: 23-29.

* Tradepartners UK, Syria, http://www.tradepartners.gov.uk/syrya

*DTM, Ulke Raporlari, Suriye, http://www.foreigntrade.gov.tr/ead/YAY IN/kitap/suriye.htm
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Rusya

1991 yilinda SSCB’nin ¢okusu sonrasinda gegen 11 yila ragmen Rusya
hala modern Pazar ekonomisine gegiste problemler yasamaktadir. Yapisinda
barindirdigi problemlere ragmen Rusya son yillarda gercgeklestirdigi atilimlarla
ekonomisinde ve altyapisinda bluyuk c¢apli bliyime de gergeklestirmistir. 144,5
milyonluk nufusu ile Rusya Federasyonu, gelecekte Avrupa’nin en énemli pazari
haline gelebilecek potansiyele sahiptir. Ayrica, 10 Ekim 2000 tarihinde
Kazakistan'in bagkenti Astana’da  kurulus belgesi imzalanan  Avrasya
Ekonomik Toplulugu da géz ardi edilmemesi gereken bir olusumdur. Temel
amaci, Uuye Ulkelerin birbirlerine karsi olan sorumluluklarini artirmak olarak
Ozetlenebilecek belgeye gore, Avrasya Ekonomik Toplulugunu olusturan Rusya
Federasyonu, Beyaz Rusya, Kazakistan, Kirgizistan ve Tacikistan, Avrupa Birligi
(ABYnin altyapisina benzer bir yapi olusturmaya calismaktadir®®. Bu da Rusya
Federasyonunun 6nemini daha da arttirmaktadir.

Rusya Federasyonunun son zamanlarda karsilastigi ekonomik sorunlar
yapisal karakterlidir: sanayi sektoriinde yetersiz yeniden yapilanma; hantal devlet
yapisi; sinirli vergi tabani; kamusal alanda asiri dizenleme; risvetin ekonomik
hayata onemli dlgude girmis olmasi; reforma ihtiya¢c duyan gida, hafif sanayi ve
tarim sektorleri. Bu olumsuz faktorlerin etkisiyle ekonomik faaliyetlerin yaklagik
olarak yarisi kayit digi kalmaktadir. Ekonomik faaliyetlerin kayit digi kalmasinda

lilkede uygulanan vergi sisteminin payi biyiiktir’.

144,5 milyonluk nufusu ile dinyanin en onemli pazarlari arasinda yer alan
Rusya Federasyonunun 2001 vyilindaki toplam 52,1 milyar dolarhk ithalat
icerisinde Ulkemiz ihracatinin yaklasik % 2’lik bir paya sahip olmasi, cografi
yakinligin ticaret Uzerindeki olumlu etkileri g6z onune alindiginda, Rusya
Federasyonu'na 2001 yilinda ulkemiz firmalan tarafindan gergeklestiriimis olan
936 milyon Dolarlik ihracatin oldukga az oldugu gorulmektedir. Rusya’nin dis

ticaretinde en buylk paya sahip Ulke Almanya’dir. Rusya Federasyonu’nun

% Rusya Ofisi, http://www.geocities.com/rusyaihracat/
37 John E. Peters (1997), “Doing Business in Russia”, http://pw1.netcom.com/~runar/bus_rus.htm
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Almanya’dan gercgeklestirdigi ithalatta enerji sektéri icin gerekli boru ve
ekipmanlar ile makine énemli bir yer isgal etmektedir. Alimanya’yi,Belarus, ABD,
Ukrayna, italya ve Hollanda izlemektedir. Belarus’tan gerceklestirilen ithalatta
petrokimya Urunleri ve tarim Grunleri, ABD’den gergeklestirilen ithalatta tarim
artnleri ve makineler, Ukrayna’dan gercgeklestirilen ithalatta ise benzer sekilde
tarim Uriinleri ve makineler agirhga sahiptir®.AB’nin ise Rusya ile 2000 yilinda
gerceklestirdigi dis ticaret hacmi 65 milyar Euro diizeyine ulasmistir®®. Bu durum
Tarkiye’'nin Rusya pazarindan yeterince yararlanamadigini gostermektedir.
Rusya’nin en ¢ok ithal ettigi Grinler arasinda ise makine ve ekipmanlari, tiketim
maddeleri, et, tahil, seker, yari iglenmis metal UGrlnleri bulunmaktadir*®. Bu
arinlerin bir ¢ogu ulkemizde bulunmasina ragmen Turk firmalarinin tercih
edilmemesi basarisizlik olarak adlandirilabilir.

Rusya' ya kalitesiz mal girisini énlemek icin, tlketiciye koruma yasalari
uygulamaya konulmus, Rusya gumruklerine gelen mallarda "Rusya
Standartlarina Uygunluk Belgesi" kesinlikle aranmaya baglamigtir. Rusya'ya
ihracatimizin yeniden canlanmaya baslamasi ile birlikte ihracatgi sirketlerimiz de
Rusya'daki kosullarla hazirlikli olmak amaci ile "Rusya Standartlari'na Uygunluk
Belgesi" almaktadirlar®. Rusya’ya ihracatta aranan Gosstandart “Rusya
Standartlarina Uygunluk” belgesi almak artik daha kolay bir hale gelmistir. Rusya
test ve sertifika merkezi Rostest’ten yapilan acgiklamaya gore, Rusya’ya kalitesiz
ve standartlara uygun olmayan Urln girigini engellemek amaciyla ithal Grinlere
verilen Gosstandart kalite belgesi Rus uzmanlar tarafindan Tuarkiye’de de

verilmeye baslamistir®.

Rusya’ya ihracat potansiyeli yuksek Urunlerin basinda ise su Urunler yer
almaktadir: tekstil ve konfeksiyon darunleri, deri giyim, ayakkabi, temizlik

maddeleri, plastik torba ve cuval, domates, portakal, limon, titiin, sekerlemeler®.

* DEIK (2001) “Rus Ekonomisi ve Tirkiye ile iligkiler” DEIK Yayinlari, Aralik, s. 11.

% Haluk Ozelci, “Briksel Mektubu”, http://www.itkib.org.tr/hedef/200110_ekim/bmektubul.htm
0 CIA, The World FactBook 2001, Rusya, www.cia.gov/cia/publications/factbook/

*! Bursa Organize Sanayi Miidiirligii, BOSSB Gosstandart Sertifikasi,
http://www.bosb.org.tr/gosstandart.htm

**IGEME, Ulke Raporlari-Rusya” www.igeme.gov.tr

*3 Sibel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar’ Ekonomik Forum, Kasim ve
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Tarim durUnleri ticareti, gida isleme, otomotiv sektdrli, otomotiv yan sanayii,
paketleme ve tekstil/giyim sektorleri blylime potansiyeli olan alanlardir. Ancak,
bu potansiyel, firmalarin anilan sektorlere gereken ciddiyeti gostermesine
baglidir. Enerji sektoru de yuksek derecede yatirim ve ticaret potansiyeline sahip
bir baska sektordur. Diger taraftan, yuksek teknoloji, telekomunikasyon,

bilgisayar yazilimi alanlari da diger 6nemli gelisme potansiyeli olan sektorlerdir®*.

Blyuyen ekonomilerin bir diger karakteristik 6zelligi ingaat sektorundeki
gelismedir. Yeni binalarin yapilmasi ve eski binalardaki onarim faaliyetleri, kaliteli
ingaat drunleri, onarimda kullanilan el cihazlari gibi Granlere olan talebi
artirmistir. ilag ve eczacilik Uriinleri sektérleri de gelismeye acik diger alanlardir.
Rusya Federasyonu'na ihracat yapmayi dustnen ulkemiz eczacilik firmalari
dikkatlerini Ulkenin saglik otoriteleriyle siki baglar bulunan 0zel bolge
distribiitérlerine yénlenmelerinde fayda bulunmaktadir®.

Turk isletmeleri Rusya pazarina girerken bazi urun ve hizmetlerin fiyatinin
federal ve yerel birimlerce kontrol edildigi unutulmamalidir. Ozellikle ilaglar, petrol
ve petrol UrlGnleri, kamu toplu tasima ve ulasim araglari, alkol derecesi yuksek

aruinler ve eneriji trinleridir®®.

Rusya pazarinda basarli olmanin en oOnemli kosulu, Rusya
Federasyonu'nun kendine 6zgu yapisini, ticaret pratigini anlamak ve bu
dogrultuda strateji gelistirmekten geg¢mektedir. Rusya Federasyonu'nun ticari
altyapisi, 1991 yilindan itibaren hizla gelismeye baglamigtir. Sovyetler Birligi
donemi boyunca ulkede batida bilinen anlamiyla dagitim agi olusturulmamisgtir.
Ureticiler, firmalar ve son kullanicilar arasinda hizli isleyen, gliglii bir bag yoktur.
Perestroyka ile birlikte, zaten yetersiz olan mevcut Uretim ve dagitim agi da felce
ugramig ve pek cok Rus tuketici bog raflarla ve temel mallarin yokluguyla
kargilagmistir. Bu durumun yarattigi sikintilar sonrasinda piyasa mantigina gore

calisan uretim ve dagitim sistemi olusmaya baslamistir. GUunumuizde, Rusya

* Trade partners UK, Russia, http://www.tradepartners.gov.uk/russia
45Rusya Ofisi, http://www.geocities.com/rusyaihracat/

“ John E. Peters (1997) Doing Business in Russia,
http://downloads.intax.co.uk/business/BusinessRussia.pdf.
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Federasyonu'nda dagitim genellikle ithalat ile dogrudan ugrasmayan yada
ugragsmak istemeyen, millilestiriimis mali depolardan konsinye alim da dabhil
olmak Uzere, satin alma yolunu tercih eden klguk ve orta buyuklukteki toptanci
firmalar tarafindan yapilmaktadir. Bu nedenle, urtnlerini Rusya Federasyonu'na

satmak isteyen Tiirk firmalari bir depo sahibi olmalidir®’.

Rus firma ile ortaklik kurulmasi dogrudan satis icin iyi bir alternatiftir.
Dogru zamanda dogru secilmis Rus ortak gerekli araglar ve uygun egitimli yerel
iscilerin temini ile hukuki islemlerde biyiik kolayliklar saglamaktadir®®. Diger
yabanci Ulkelerde oldugu gibi, yerel bir partner ya da temsilci ile ¢galismak kayda
deger bir 6ngoru ve ticari tecribe saglamaktadir. Yerel bir temsilci, 6zellikle guglu
bir ticari bilgi aginin mevcut olmadigi Rusya Federasyonu'nda ¢ok daha yararli
olmaktadir.

Tark mallarini Rusya'da pazarlamada etkili olabilecek faktorlerden birisi de
temsilci ve distribltorin iyi secilmesidir. Bir Rus firma ile uzun dénemli bir ticari
iligki kurulmak isteniyorsa, firma hakkinda bilgi sahibi olmak faydali olacaktir.
Ulkedeki yerel firmalar Tirk mallarinin pazarlanabilirligini ciddi olarak etkileyecek
olan yuksek karlilk prensibi Gzerine kuruludur. Rusya pazari ile ilgilenen firmalar,

olumlu sonuclar elde edebilmek icin esnek ve isbirlikgi bir politika izlemelidirler.

Yukarida bahsedilen pazar turleri genellikle alt ve orta duzeyde gelire
sahip Rus tuketicilere hitap etmektedir. Orta ve ortanin Gzerinde gelire sahip Rus
tuketici ise Ozellikle bu pazarlardan daha pahah olan ve ‘Cash&Carry’ tarzi
magaza ve supermarketlerden alis veris yapmay tercih etmekte ve sayilari her
gun artan bir kitle de bu tip alis-veris merkezlerine yonelmektedir. Kesin olarak
bilinememekle birlikte, Moskova'daki super ve hiper marketlerin tuketim
pazarindaki toplam paylarinin % 12-14 civarinda oldugu tahmin edilmektedir.
Rasyonel tlketici tercihinin yani sira giderek yayginlasmaya baslayan yeni bir
kavram da geng nesil arasindaki marka 6zentisidir. Giderek artan kaliteli mal ve

drin beklentisinin yani sira marka Ozentisine hitap edecek alternatiflerin de

*" Trade partners UK, Russia, http://www.tradepartners.gov.uk/russia
*® Tradeport, “MARKETING U.S. PRODUCTS AND SERVICES-Russia”
http://www.tradeport.org/ts/countries/russia/market.html
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sunulmasinda buyuk yarar bulunmaktadir. Ancak, taninmis markalarin taklitlerine

de piyasada siklikla rastlaniimaktadir®.

Dogrudan pazarlama, Rusya'da ¢ok yeni bir kavramdir. Ulkede dogrudan
pazarlamanin gelisiminin onuindeki en onemli engel, hemen hemen tum ticari
islemlerde nakit kullaniiyor olmasidir. Dogrudan pazarlama yonteminin
geligtiriimesi ve detaylandirilmasi i¢in Rusg¢a hazirlanmig promosyon UrUnleri
kullaniimalidir. Sanayi UrUnlerinde pazarlama, buyldk o6lctude distribitor buyuk
magazalar, sergiler, ticari sovlar, son kullaniciya postalanan kataloglarla
yapilmaktadir. Sanayi Urunleri piyasasi buyuk boluma itibariyle yabanci krediye
bagimhdir ve bu piyasada ticaretin artirlmasi i¢in barter islemlerinin yapiimasi

gerekebilir®®.

Rus tuketiciyi bilgilendirmek ve glven olusturabilmek igin reklam ve
promosyon uygulamalarinin gogunlukla olumlu sonuglar veren uygulamalardir.
Satisi yapilacak urinun ambalaji Uzerinde Rusga olarak arinun bilesimi, Uretim /
son kullanma tarihleri, orijini ve Gran tanimina yer verilmesi zorunlu bir uygulama

olup, Urtin ¢esidine godre farkl sertifikalar alinmasi gerekmektedir.

Yerel bir firmanin borglanma ve kredi kullanma imkani, ylksek faiz
oranlari ve kisa vadeli paraya olan talebin fazlaligi nedeniyle oldukga sinirhdir.
Yeni urunlerin tanitimi ve personelinin egitimi igcin gerekli parayr harcamaktan
kaginan, orta buyuklukteki Rus firmalarla is yapabilmek icin onlara esnek bir kredi

politikasi sunmak dnemlidir.

Farkli gelir duzeylerine sahip nifus yapisi ile Rusya Federasyonu’nun
tlketim talebi gelir farkliliklarina paralel olarak ¢ok genis bir Urln yelpazesini
kapsamaktadir. Bu itibarla, her gelir dizeyine hitap edebilecek genis bir Urin
yelpazesiyle Moskova bolgesiyle sinirli kalmayarak zengin dogal kaynaklari ve
sanayi potansiyeli bolgeleri kapsayacak sekilde Rus pazarina, direkt ihracatin

yani sira, bodlgede kurulacak depo-antrepo-magaza gibi dagitim kanallar

49 Rusya Ofisi, http://www.geocities.com/rusyaihracat/ ve Tradeport, “Marketing U.S. Products
And Services-Russia” http://www.tradeport.org/ts/countries/russia/market.html
0 Rusya Ofisi, http://www.geocities.com/rusyaihracat/
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vasitasiyla dogrudan tlketiciye hitap edecek sekilde yapilanma ihracatimizin

cesitlendirilerek arttirilmasi agisindan oldukga dnemlidir.

Moskova'da gesitli mamulleri bulmak mumkinken, daha uzak bdlgelerde
hemen hemen boyle bir imkan yoktur. Rusya nufusunun yaklasik % 93'U
Moskova diginda yasamaktadir. Yine ayni sekilde, Rusya Federasyonu sanayi
aretiminin % 94'G, tiketim mallarinin % 91'i, yatinmlarin % 90'i, ithalatin % 80'i
ve ihracatin % 91'i Moskova digsinda kalan bdlge ve sehirler tarafindan
yapilmaktadir. is adamlarimizin Moskova'nin diginda da faaliyet gdstermeleri
gerekmektedir. Fiyatlandirma politikasini olustururken firmalar, kullanicilar
arasindaki yas ve bolge farkini da dikkate almalidirlar. Bati mallarina talep buyuk
olcuide genc nesilden gelmektedir®:. Bati ekonomilerinde gériilen egitimli insan ile
kaliteli mal talebi arasindaki korelasyon, bircok egitimli insanin dusuk gelir
grubunda bulunmasindan o6turt Rusya Federasyonu'nda gecerli degildir. Ayrica,
batida Uretilen tliketim mallarinin fiyatlandiriimasinda pek de g6z ©6nlnde

bulundurulmayan bdlgesel farkhliklarin dikkate alinmasi gereklidir.

Rusya pazari doymamis yapisindan o6turd firmalara 6nemli firsatlar
sunmaktadir. Boyle bir pazarda basarili olmak igin, firmalar satis sonrasi
hizmetler ve tlketici destedi konusuna 6zen goOstermelidirler. Kaliteli mal ve
tuketici destegi hizmetlerine yonelik giderek artan talep, firmalari satis sonrasi
servis, diger satis hizmetlerini sadlamaya zorlamaktadir. Satilan GrGndn
ambalajinin ve kullanma kilavuzunun Rusca olarak hazirlanmasinda buyuk

fayda bulunmaktadir®?.

Yunanistan
Tarkiye ile Yunanistan arasindaki mevcut siyasi sorunlar bugine kadar
ekonomik iligkilerin gelismesini engellemistir. iki lke arasindaki ticaret hacmi
1990°li yillara kadar dusuk seviyelerde seyretmekle birlikte, 1990’li yillardan
sonra artmaya baslamig, bu artis en ¢ok 1995 yilinda yasanmigtir. Fakat

51 Rusya Ofisi, http://www.geocities.com/rusyaihracat/
°2 Rusya Ofisi, http://www.geocities.com/rusyaihracat/
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1997°'den sonra dis ticaret hacminde bir disme baglamigtir. 2000 yili itibariyle
en yluksek dizeyine ulasmig, 865 milyon dolarlik ticaret hacminin 435 milyon

dolarlik kesimi Turkiye'nin ihracati hanesinde yer almaktadir.

Tuarkiye ile Yunanistan'in birbirlerine olan cografi yakinlk avantajini
kullanarak ticaretini énemli &lciide arttirmasi mimkindir. iki Glke limanlari
arasinda kargo nakliyatinin arttiriimasi amaciyla limanlar arasi baglanti hatlarinin
kurulmasi hem iki Ulke arasindaki, hem de Uguncu Ulkelerle olan ticareti arttirici
bir etken olacaktir. Selanik — istanbul demiryolu ve hizli tren calismalarinin
gerceklesmesi, gumrik kapilarinin modernize edilip, islemlerin kolaylastirilip
hizlandirilmasi ikili ticari iliskilerde her iki Ulke icin blyUk katkida bulunacaktir.
Ayrica Kara ve Deniz Tagsimaciliginda igbirligi arttirilabilir. Deniz tagimaciliginda
dunyada oldukga gucli olan Yunanistan, buyuk bir gemi filosuna sahip olmasina
ragmen, gemi uretimi ve onarim hizmetleri agisindan, halen yeterli degildir. Bu
durum, Tarkiye’'nin Yunanistan gemi Uretimi ve onarimi konusunda ihtiyaclarina

cevap verebilecegi ve isbirligine gidilebilir.

iki Ulke arasindaki yasanan siyasi ve toplumsal yumusama, ticarette gok
bayuk firsatlarin ortaya c¢ikmasina neden olmaktadir. Yunanistan'da is
yapilabilecek alanlarin basinda ise insaat sektorii gelmektedir. Ozellikle navlunu
yiksek olan bu sektérde iki Glkenin codgrafi yakinhgi girisimcilere buyuk bir
avantaj saglamaktadir. insaat sektérinin gbzde sektérler arasinda
gosterilmesinde 2000-2006 yillari arasinda AB tarafindan altyapi eksikliklerinin
giderilmesi (koruler, yollar, tineller, hava limanlari, limanlar, tren yollari vb. ) icin
verilen 26 milyar dolarlik fon ve olimpiyatlar i¢cin aday olmasinin blyuk payi
bulunmaktadir®®. Ayrica Tirkiye ile Yunanistan’in cogdrafi konumlari sayesinde,
tum Balkanlarda farkl igbirligi olanaklari da ortaya ¢ikmaktadir.

Sektor bazinda degerlendirildiginde sihhi tesisat malzemeleri, her gesit
giyim malzemesi ve konfeksiyon Urunlerinin Tarkiye’den ihra¢ edilme sansi
bulunmaktadir™®. Kimyasal maddeler, pamuk, ham madde ve yari mamul

plastikler, balik ve deniz Urunleri, meyve ve sebzeler, kauguk trinleri (6zellikle

%3 Tradeport, Greece, http://www.tradeport.org/ts/countries/
> Sibel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar” Ekonomik Forum, Kasim, s.56.

44



otomobil lastikleri) tekstil iplikleri, haberlesme ve ses cihazlari, oto yan sanayi
mamulleri, giyim ve esya aksesuari, ayakkabilar ve demir gelik Yunanistan’a
ihrag edilebilecek baglica Uurunler arasinda yer almakta. Ayrica, ingaat
malzemeleri (seffaf sirla dosenmis seramik kaldirim taglari, yol dosemede gerekli
her tarli madde, sdmine veya duvar ¢inisi, bigilmis veya yontulmus, dilimlenmis
ve dogranmis kereste, tas veya tahta ddéseme, dolgu malzemeleri ve musluklar,
seramik karo, vitrifiye, kiivet, mermer, granit), konut ve igyerleri igin klima tertibati
ve sogutma sistemleri, tibbi techizat, gida urunleri (dondurulmus balik, sert
kabuklu ceviz,badem, findik gibi Grlnler), ev ve ofis mobilyasi, tas yunu,
elastomerik boru ve levha, otobus, elektrik ve enerji kablolari, tel ve bakir, kagit,

plastik hammadde®® potansiyel ihrag maddeleri arasinda sayilabilir.

Yunanistan’da son birka¢ yil icinde dondurulmus balik tuketimi %15
oraninda artis goOstermistir. Hayat standartlarindaki iyilesme, saglikh gida
tiketimine yonelik egilimlerin artmasiyla birlikte taze baliktan daha ucuz olan
dondurulmus balik tuketiminin de artisina neden olmustur. Dondurulmus balik
piyasasinda Turkiye’'nin en biiyiik ihracat pazarlarindan biri de Yunanistan’dir. Bu
sektdrde daha hizl bir gelisme kaydedilebilir®®.

Yunanistan’da tibbi techizat yerel uretimi kisithdir. Birka¢ kiguk ve orta
blyuklUkte firma disinda, sadece bir tane dinamik ve yuksek teknolojiye sahip
Yunan tibbi cihaz Ureticisi vardir. Bunlar hastane malzemeleri, disuk maliyetli
elde yapilmis tekerlekli sandalye, bandajlar, tuller, ince ve seyrek dokunmus
kumaslar ve temel hastane gerecleri Uretmektedirler. Gelecedi parlak yan
sektorleri, cerrahi aletler, cerrahi/ tibbi aletler ve elektro/tibbi techizatlar

olusturmaktadir.

Yunanistan pazarinda basarili olmak isteyen Turk ihracatgilari sattiklar

Uriniin etiket ve ambalajini Yunanca hazirlamalidirlar®. Ayrica yerel bir

*® Infacoma, Yunanistan Hakkinda Genel Bilgiler Ve Tirk-Yunan igbirligi Olanaklari,
http://www.izto.org.tr/FUARKATILIM/semsiyef/infacoma/yun.html

*® Infacoma, Yunanistan Hakkinda Genel Bilgiler Ve Turk-Yunan igbirligi Olanaklari,
http://www.izto.org.tr/FUARKATILIM/semsiyef/infacoma/yun.html

>’ Trade partners UK, Greece,

http://www.tradepartners.qov.uk/greece/opportunities/13 _procurement/government.shtml
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acente/temsilci ile anlasip, burokratik islemleri ve diger faaliyetleri dogrudan
takip etmek bu pazardaki Turk isletmelerinin dmrindn uzun olmasina olanak
saglar. Satin alma gucu gun gectikge hizla artis gosteren Yunan halkinin zevk ve
tercihlerinin bati yonlu degistigi gdéz 6nune alinmali ve bu pazar i¢in Uretilen
drtnlerin tim Avrupa’ya uygun mallar olmasi konusuna 6zen gosteriimesi
gerekir. Ucuz ve kalitesiz mal imaji yerine, kaliteli ve uygun fiyatli mal Greten llke

imaji kazaniimaya calisiimahdir.

Bulgaristan

Pazar ekonomisine gecis surecinde ciddi sikintilar yasayan Bulgaristan
ekonomisinde sanayi uretiminde dusus, yatirnmlarin azalmasi ve dusuk gelir
dizeyi ekonominin temel sorunlandir. 1989 vyillindan sonra Dogu Blogu
tlkelerinde baslayan degisim ve bu degisim ile birlikte Kominist Ulkeler Arasinda
Karsilikli Ekonomik Yardimlasma Konseyi'nin (COMECON) iglevini yitirmesi,
Bulgaristan’in Gretim pazarlarini yitirmesine ve ulkede atil kapasitelerin ortaya
¢cilkmasina neden olmustur. 1990°li yillarla birlikte baglatilan ekonomik ve siyasi
reformlar kararllikla yuratilememis, batili anlamda bir demokrasi ve pazar

ekonomisi yaratilamamistir®®.

Sosyalizm déneminde dis ticaretin 6nemli bir kismini Dogu Blogu Ulkeleri
ile gerceklestiren Bulgaristan dis ticareti, gecis doneminde Bati Avrupa ulkelerine
yonelmigtir. Bulgaristan’in Rusya kaynakli enerji ve bazi temel girdilere bagimh
olmasi nedeni ile iki Ulke arasindaki ticaret halen 6nem tasimaktadir. Eski SSCB
tlkeleri Bulgaristan’in énemli ticari partnerleri olmaya devam etmektedir. Ozellikle
1993 yilindan itibaren OECD ulkeleri igcinde AB ulkelerinin dig ticaret pay! giderek
artmaya baslamistir. 1996 yilinda AB Ulkelerine yapilan ihracat toplam ihracat
icinde %40,1 ile ilk siray almistir. Dis ticarette baslica partnerleri italya, Rusya
Federasyonu, Almanya, Yunanistan ve Turkiye'dir. 1999 yilinda iglerlik kazanan
Serbest Ticaret Anlasmasinin iki Ulke ticaretine simdilik kiguk bir etkisi olmakla

birlikte, anlagsmanin ikili ticaret hacmini olumlu yOnde etkilemesi

8 DTM, Ulke Raporlari, Bulgaristan,
http://www.foreigntrade.gov.tr/ead/YAYIN/kitap/bulgaristan.htm
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beklenmektedir>®. Uygulamaya konulan yeni diizenlemelerle ticaretin %90’indan
fazlasinda kisitlamalar kaldiriimis; dig ticaret ile ilgili dizenlemelerde blrokrasi

azaltiimaya cahgiimigtir.

1999 vyilinda yudrarlige giren Turkiye-Bulgaristan Serbest Ticaret
Anlasmasi ticari iligkilerin hacmini énemli dlgtide arttirmistir. Dokuma, gida, deri,
cam, seramik, tugla ve kimyasal Urlnler Bulgaristan’a ihracat yapilabilecek
baglica urUnler arasinda yer almaktadir. Tlrkiye'nin Bulgaristan pazarinda
rekabet sansinin oldugu Urlnler; hazir giyim Grunleri, ambalaj malzemeleri,
temizlik Grtnleri, beyaz esya, elektronik sanayi urunleri, bitkisel yaglar, bakliyat,
hazir gida Uranleri, fast food Uretiminde kullanilan makine ve ekipmanlar, ingaat
malzemeleri, mobilya ve kimyasal udrtnlerdir. Elektrikli gi¢ sistemleri,
telekomunikasyon ekipmanlari, hava ve yer destek ekipmanlari, tarimsal makine
ve ekipmanlar, ingaat malzemeleri, bilgisayar yazilimlari, otomotiv yedek parga
ve servis ekipmanlari ihracatta potansiyel arz edebilecek sanayi UrUnleridir.
Tarim Urdnlerinde ise un, deri ve postlar, piring, pamuk, her tlrli kaplamalik
agag, meyve sulari, cerezler ve cipsler, sekerli ve gikolatall mamuller, makarna

ve biskilviler Bulgaristan’a ihracatta potansiyel arz eden belli bash driinlerdir®.

Tarkiye’'nin Bulgaristan’a 2001 yili ihracatinda buyuk miktarda yer edinen
drtn gruplari; ambalajlamaya yonelik UGrGnler, tekstil Grtnleri, islenmis gida
urunleri, ingaat ve ev malzemeleri, elektrikli esyalar, kimyasal maddeler, otomotiv
artnleri olmustur. Ayrica, turuncgiller, seker ve seker mamulleri, bakir cevherleri,
ilaclar, sabunlar, deterjanlar, yikama-temizleme mustahzarlari, plastikten esya
tasima ve ambalajlanmasina yonelik malzemeler, kagit ve kartondan kutular,
muhafazalar, torbalar, pamuklu mensucat, suni devamsiz liflerden dokunmus
mensucat, rme tlyli mensucat, kauguk iplik iceren 6rme mensucat, kadinlar ve
kiz gocuklar igin takim elbiseler, takimlar, elbiseler, pantolonlar, kisa pantolonlar,
sortlar, tisortler, fanilalar, atletler, kaskorseler ve diger 6rme i¢ giyim esyasi,

seramikten musluk taslari, lavabolar, lavabo ayaklari, ktvetler, bideler, alafranga

% DEIK, “Bulgaristan Ekonomisi ve Turkiye ile iliskiler” Ulke Raporlari, Subat, s.8

47



tuvaletler, rezervuarlar, pisuarlar ve sihhi tesisatta kullanilan benzeri diger esya,
sofra, mutfak, tuvalet, yazihane, ev tezyinati ve benzeri igler icin cam esya,
camasir ylkama makineleri, izole edilmig teller, kablolar ve diger izole edilmis
elektrik iletkenler, tek tek kaplanmis kablolardan olusan fiber optik kablolar, toplu
halde tasimaya mahsus motorlu tasitlar, binek otomobilleri, ambalajlamaya
yonelik Uranler, tekstil Grlnleri, ingaat ve ev malzemeleri, elektrikli esyalar,

otomotiv Uriinleri potansiyel olarak ihrag edilebilecek uriinler arasindadir®.

Bulgaristan pazarinda varolmak isteyen Turk isletmelerini 6nemli
problemler beklemektedir. Ozellikle tilkedeki Tirk Griinlerinin kalitelerine yonelik
olumsuz duslnceler ve bavul ticaretinin yarattigi olumsuz imaj Turk mallarinin
ulke icindeki satisini negatif yonde etkilemektedir. Tark malinin kalitesiz mal imaji
cagristiriyor olmasi ve yeni neslin 6nceliginin gittikge kaliteli mal olmasi firmalarin
yogun bir tutundurma faaliyeti uygulamasini zorunlu kilmaktadir. Bu tutundurma

faaliyetlerde Bulgaristan’da varolan uluslararasi ajanslar yardimiyla yaratulebilir.

Ayrica Turk isletmeleri bazi mallarin ithalatinin kotaya tabi oldugunu ve
kota tahsisinin Ekonomi Bakanhgi tarafindan ag¢ik artirma ya da ihale yoluyla
yapildigini géz 6nune almahdirlar. Her ne kadar Turkiye’'nin Bulgaristan ile 8 Mart
1993 tarihinde imzaladigi ve 31 Aralik 1993 tarihinde yururlige giren Serbest
Ticaret Anlagmasi gercevesinde sanayi urunlerinde Anlasmanin yurarluge girdigi
tarinten itibaren ithalat ve ihracatta yeni miktar kisittamalari ve es etkili dnlemler
getirmemeyi taahhit etmis ve tim miktar kisitlamalari ve es etkili 6nlemleri
karsilikli olarak kaldirilmig olsa da bocek zehirleri, kuf olduruculer, kagit ve kagit
hamuru, bugday ve aygicek yagi, sigir eti, tavuk eti, domuz eti, sut ve sut

uranleri, bazi sebzeler ve sebze tohumlari, arpa, misir, piring, konserve et, seker

% Mehmet Ongeoglu (2001) “ 2002'nin Hedef Pazarlari Belirlendi” Para, Aralik, sayi: 23-29,
$s.20-23; Sibel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar” Ekonomik Forum, Kasim, s.57 ve CIA, The
World FactBook 2001, Rusya, www.cia.gov/cia/publications/factbook

1 CIA, The World FactBook 2001, Rusya, www.cia.gov/cia/publications/factbook; IGEME, Ulke
Profilleri, Bulgaristan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm ve Nilgiin Balci(2002)
“Selamet ihracatta” Power, Haziran, s.54.
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kamisindan elde edilmis islenmemis seker, sekerlemeler ve bazi alkollu ickiler

kotaya hala kotaya tabi triinlerdir®.

Dagitim kanallari dlke gapina yayllmamig ve gelismislik duzeyi duguktuar.
Bati Ulkelerindeki anlayigsla olusturulmus perakende ve suUpermarket zincirleri
bulunmamaktadir. Kayit digi ekonominin varligi perakende sektorunun geligimi
ontindeki 8nemli bir engeldir®. Toptancilarin biiyiik cogunlugu kiiciik 6lgekli olup,
finansal agidan zayif durumdadir. Modern depolama tesislerin olmamasi énemli
bir sorundur. Bu nedenle firmalarin toptancilari hedef alan tutundurma
faaliyetlerini arttirmalari ve Ulke g¢apinda kiralayacaklari depolar ile de dagitimi
takip etmeleri basarili olmalarina yardimci olacaktir. Fakat bu yatirmlarin riskli
oldugu dusundldaguande, Bulgar pazarina tiketim maddeleri yerine, yari mamul

ve ekipmanlarla girmenin daha dogru olacag ifade edilebilir.

Ermenistan

SSCB’nin  merkezi planlama sisteminin c¢atisi altindayken bir ¢ok
endustriyel sektore yatirnm yapan ve gelisimini saglayan Ermenistan drettigi
makine pargalari, tekstil Grtnleri, ve diger sanayi urunlerini kardes eski SSCB
ulkelerine satmakta, karsiliginda hammadde ve enerji satin almaktadir. Tarim
sektorinde problemleri olan Ermenistan SSCB’nin yikilmasi sonrasi tarima daha
da fazla 6nem vermeye baslamistir®.

Ermenistan’in ithalatini gerceklestirdigi Ulkelerin baginda Rusya (%17),
ABD (%11), Belgika (%11), iran (%10) gelmektedir. Yaklagik 920 milyon dolarlik
bir ithalat hacmi olan Ermenistan’in en ¢ok ithal ettigi Grinler arasinda dogal gaz,
petrol, tiitiin, gida Urlinleri yer almaktadir®.

Tarkiye ile ticari iligkisi ¢gok gelismemis olan Ermenistan’a Turkiye'den
ihrag edilebilecek Urunler arasinda ise seker, plastik Grunler, ayakkabi, tibbi

araclar, basili kagitlar, mobilyalar, televizyon alicisi, oyuncak, metal UGrGnleri,

®2 IGEME, Ulke Profilleri, Bulgaristan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
®3 Tradeport, Bulgarsa, http://www.tradeport.org/ts/countries/

® JGEME, Ulke Profilleri, Bulgaristan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
% CIA, The World FactBook 2001, Armenia, www.cia.gov/cia/publications/factbook
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titlin, titln Grinleri, beyaz et yer alabilir®. Tirk firmalarinin Ermenistan’da is
yapabilecegi alanlar ise gida isleme, tiketim maddeleri distribGtorllkleri, insaat
calismalari, su ve sulama kaynaklarinin rehabilitasyon islemleri olarak

tanimlanabilir®’.

Ermenistan’daki dagitim kanallari batili Glkeler kadar olmasa da gelismis
ve eski SSCB’den kalma aligkanliklarindan siyriimaya calismaktadir. Ozel sektor
yeni yeni gelisim gostermekte pazarlama anlayisi ve araglari hala modern bir

kimlik kazanmamistir.

Ermenistan’da faaliyet gostermek isteyen Turk firmalari basarili olmasini
icin aracilarla galigmali ya da distribttorluk anlasmasi imzalamahdir. Burokratik
engeller ancak bu sekilde ortadan kaldirilabilir. Dogrudan pazarlama anlayiginin
hi¢ gelismedigi Ermenistan’da, Urin tutundurma faaliyetleri igin ¢ok gelismis
tekniklerin kullaniimasina da gerek yoktur. Televizyon ve billboardlar tutundurma
faaliyetlerinde temel olarak kullanilabilir®®. Ayrica dogrudan saticilara yénelmek

basariyl daha kolay elde edilir kilacaktir

Ulkede yasanan kambiyo problemleri Tiirk isletmelerince barter ticareti
sayesinde bertaraf edilebilir. Fakat surekli degisen mevzuatin takip edilmesi ve
hangi riinlerin barter ticaretine izin verildigi stirekli kontrol altinda tutulmaldir®®.
Bu problemin ortadan kaldiriimasi igin Ermenistan’da faaliyet gosteren hukuk
blrolari ile anlasiimasi gerekebilir. Ayrica kamu yetkililerinin hala oldukga énemli
kararlar aldigi unutulmadan, TC hukimeti Ermenistan ile siki iligkiler kurmaya

calismalidir. Bu sekilde uzun donemli iligkiler de kurulabilir.

Azerbaycan

Karabag nedeniyle Ermenistan'la yasanan savas, eski SSCB icindeki ticari

iligkilerin bozulmasi, girdi temininde yasanan problemler gibi nedenlerle

|TC, International Trade Statistics, Armenia, http://www.intracen.org/menus/countries.htm
" Trade Partners UK, Armenia,
http://www.tradepartners.gov.uk/armenia/opportunities/12_opportunities/introduction.shtml
® Arminco, “Marketing US Products and Services”,
http://www.arminco.com/Armenia/CCG/chapter4.html

% Trade Partners UK, Armenia, http://www.tradepartners.gov.uk/armenia
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SSCB’den ayrilim sonrasi Azerbaycan ekonomisi énemli dlgide kugulmustar.
Ermenistan'la yasanan savas, ekonomik reformlarin yapilmasini da uzun bir sure
engellemigtir. Azerbaycan'da serbest piyasa ekonomisine gegis sureci 1991
yilinda kabul edilen "Ekonomik Kalkinmanin Temeline lligkin Yasa" ile
baslamistir. Ancak gegis surecinde ¢ok basarili olundugunu sdylemek gugctar.
Ayrica ulke igi siyasi gcekismeler de, piyasa ekonomisine gegis igin gerekli yapisal

reformlarin gerceklesmesini engellemistir™.

Ekonomisi petrole dayali olan Azerbaycan batih Ulkelerin godzinde
gelecegdi olan, potansiyel agidan guglu bir pazar olarak gortlmektedir. Ama hala
altyapi yatirnmlarinin gerceklesmemesi batili Ulkelerin petrol harici sektoérlerde
ulkeye girisinde buylk engeldir. Degisik alanlarda faaliyet gosteren Turk
firmalarinin buyuk bir kismi Azerbaycan'la ticaret yapmakta veya kiguk ve orta
Olcekli yatinmi tercih etmektedir. Bu firmalarin faaliyet alanlari; petrol,
telekomunikasyon, bankacilik ve sigortacilik, otomotiv, orman urunleri, demir-
celik, demir disi metaller, insaat malzemeleri ve muteahhitlik hizmetleri gibi
sektorlerdir. Ulkede petrol digi yabanci sermaye yatirmlarinda Turkiye birinci
sirada yer almaktadir™.

Azerbaycan’in ithalatini gergeklestirdigi  Ulkeler arasinda Turkiye
Rusya’nin ardindan ikinci sirayr almaktadir. 1.5 milyar dolarlik ithalat hacminin
yaklagik %14’G Turkiye’den gerceklesmektedir. Turkiye’nin Azerbaycan’a ihrag
ettigi mal gruplari arasinda ilk sirayr gida maddeleri almaktadir. Bu ulkeye un ve
unlu mamuller, margarin, bugday, zeytinyagi, aygicekyagi, sut ve sut Urlnleri,
yumurta, makarna, bira, patates, kip ve toz seker, cikolata ve sekerleme
artnleri, meyve sulari, peynir, bisklvi, hazir deri mamulleri, trikotaj Grlnleri,
sentetik deterjanlar, sabun, duvar kagitlari, sihhi tesisat malzemeleri, tekstil
sanayii icin makineler, lastik ve plastikten mamul esya, beyaz esya,

telekomiinikasyon triinleri, elektrik enerijisi ihra¢ ediimektedir .

" DEIK (2001), Azerbaycan Ekonomisi ve Tiirkiye ile iliskileri, DEIK Yayinlari, Mart, s. 1..
"™ Forum Fuarcilik ve Gelistirme AS., Azerbeycan Ulke Profili,
http://www.forumfuar.com/ulkeler/profil azerbaycan.asp

2 I1GEME, Ulke Profilleri, Azerbaycan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
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Tark firmalan Azerbaycan’i klglk bir pazar olarak algilamadan, uzun
dénemde Onemli bir potansiyeli barindirdigini géz 6nlne alarak hareket tarzi
gelistirmelidir. Turk firmalarinin Azerbaycan’a ihrag edebilecegi Urtnler arasinda
Bugday unu, eczacilik uUrunleri, sentetik deterjanlar, elektrik enerjisi, binek
otomobiller, akimulator, otomobil lastikleri, mobilya, insaat malzemeleri, duvar
kagidi, sihhi tesisat malzemeleri, tekstil sanayi icin makine ve techizat, deri giyim
esyasl, kozmetik urunleri, trikotaj Urunleri, lastik ve plastikten mamul esya,
televizyon, buzdolabi vs., cam kaplar, aluminyum profil, adi metallerden egya,
aga¢ imali icin makineler, telekomunikasyon techizati, kablolar, elektrik
malzemeleri, kirtasiye malzemeleri, hazir giysiler, margarin, bugday, zeytinyagi,
aycicek yagi, tereyagi, soya yagi, gida sanayi icin makine ve techizat, cay,
konserve, salca, dondurma, sebze, yumurta ve tavuk eti, maden suyu, alkolsiiz
ickiler, bira, makarna, kip ve toz seker, c¢ikolata ve sekerleme Urlnleri, meyve
sulari, peynir ve biskivi yer alabilir’>.

Alm gucu zayif olan Azerbaycan pazarina liks olmayan, dusuk fiyath
drunlerle girilmelidir. Uzun doénemli ticaretin sdrdurdlebilmesi igin ise ihrag

artnlerinin yeterli kalite dizeyini tutturmasi gerekmektedir.

Yabanci Ulkelerden mal ithalinde, hizmetin karsiligi olan bedelin 6nceden
ddenilmesine izin verimemektedir. ithalat islemlerinin yerine getiriimesinde
akreditifli 6deme sekli uygulanmaktadir. Azerbaycan Milli Bankasi talimatlari
uyarinca, mallarin ithali ile ilgili anlagmalarin CIF- Baku olarak yapilmasi esastir.
Azerbaycan gumraginden igeri girmeden ve gumrik giris beyannamesi
bankalara tevdi edilmeden mal bedellerinin Azerbaycan disina transferi yasaktir.
Azerbaycan’a mal ithali bu nedenle zorlasmaktadir’®. Bu noktada karsilikl ticaret

anlasmasinin devreye sokulmasi firmalari rahatlatabilir”.

*Mehmet Ongeoglu (2001) “ 2002’nin Hedef Pazarlari Belirlendi” Para, Aralik, sayi: 23-29, ss.
20-22 ve Forum Fuarcilik ve Gelistirme AS., Azerbeycan Ulke Profili,
http://www.forumfuar.com/ulkeler/profil_azerbaycan.asp

" |GEME, Ulke Profilleri, Azerbaycan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
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Azerbaycan’da basarili olmak isteyen firmalar hem kamu kurumlarindaki,
hem de 0Ozel sirketlerdeki bireylerle siki iligkiler kurmalidir’®. Kisisel iliskiler
Azerbaycan ile ticarette onemli rol oynamaktadir. Uzun mesafeli iletisim yerine
karsilikli toplantilar yaparak iliski kurmak daha etkili olmaktadir. Bu nedenle
Azerbaycan’in cografi yakinligi kullanilarak tepe yodneticilerinin kisa araliklarla
ulkeye gitmeleri firmanin basarisinda etkili olacaktir.

Azerbaycan’da basarii olmak igin sofistike reklam c¢alismalarina
girmeden, dogrudan aracilart ve alicilari hedef alan pazarlama c¢aligmalari
yapiimahdir. Ozellikle dogrudan pazarlama anlayisi Azerbaycan’da basariyi
getirebilir. Bunun yaninda televizyon ve radyonun da reklam igin kullaniimasi

firma ve Uriin basarisi agisindan yararli olabilir””.

Gurcistan
Klguk ve gelismekte olan bir tlke olan Gurcistan, planl ekonomi

doneminden kalan aligkanliklarindan tam olarak kurtulmamis olsa da, son
yillarda pazar ekonomisine ge¢cmek igin dnemli adimlar atmaktadir. Gurcistan
ekonomisi, Karadeniz turizmi, narenciye, cay ve tziim Uretimi, magnezyum ve
bakir madeni isletmeciligi, sarap, ¢esitli kimyasallar ve tekstil Grlnleri Gretimine
baghdir’®. ithal edilen driinlerin bilyiik bir kismini ise dogal gaz ve petrol gibi
enerji kaynaklari olusturmaktadir. Enerji kaynaklarinin yaninda makine ve makine

ekipmanlari, ulastirma araglari ithal edilen Grlnler arasindadir.

Gurcistan’in ithalati gergeklestirdigi Glkelerin baginda Turkiye gelmektedir.
900 milyon dolar civarinda seyreden ithalatin yaklasik %16’si Turkiye’den
karsilanmaktadir. 1991 yilinda Turkiye’den Gurcistan’a elektrik enerjisi
verilmesiyle baglayan eneriji isbirligi, bugun karsilikli elektrik enerjisi aligverisiyle
stirmektedir. Ulke sanayisinin modernizasyonu konusunda Turkiye’den hem
finansal hem de teknik yardimlar bekleyen Gurcistan’da Turk muteahhitlerinin

takip ettigi yaklasik 1 milyar dolara yakin inga ve onarim isi bulunmaktadir.

e Ayyildiz, “Ulke Profilleri- Azerbaycan” http://www.aygazete.com/cumhuriyetler/azerbaycan3.htm
" Trade Partners UK, Azerbaijan, http://www.tradepartners.gov.uk/ azerbaijan
® Tradeport, Georgia, http://www.tradeport.org/ts/countries/
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Rusya, Azerbaycan, AB Ulkeleri ve ABD ithalatin gerceklestigi diger tlkeler

arasinda yer almaktadir’.

Gurcistan’da is yapilabilecek alanlarin baginda telekomunikasyon urunleri,
tasima araclari, altyapi yatirrmlari, hazir gida uretimi ve finansal hizmetler
gelmektedir®. Turkiye-Giircistan arasindaki ticaret sirekli bir artis egilimi
gOsterse de iki Ulke arasindaki dis ticaret rakamlari ve Tlrkiye'nin Glrcistan’daki
yatinmlarinin  miktari  potansiyelin  altindadir.  Firmalarimizin ~ Gurcistan
faaliyetlerindeki temel sikintisi finansman sorunudur. Ayrica Gurcistan’da modern
bankacilik sisteminin yerlesmemis olmasi nedeniyle nakit hareketlerinde ve
akreditif iglemlerinde sorunlarla karsilagsiimaktadir. Bunun yaninda kambiyo
mevzuatinin yetersizligi para transferlerinde zorluklara neden olmaktadir®. Bu
nedenle barter ticaretinden yararlanmak hem riski azaltacak, hem de ticaret
miktarinin artisini saglayabilecektir.

Bir diger énemli sorun da bavul ticareti ile tlkeye giren Tuark mallarinin
kalitesizliginden dolayr Turk mallarina karsi duyulan Onyargilardir. Bu
onyargilarin ortadan kaldirilmasi i¢in reklam ve halkla iliskilerden yararlaniimali,
yogun sekilde televizyon ve diger medya olanaklari kullaniimahdir.

Kazakistan

Eski Sovyetler Birligi iginde ikinci en genig yuzolgimune sahip ulke olan
Kazakistan, 15 milyonluk nufusuyla yeni kurulan Turk devletleri arasinda pazar
hacmi olarak en blyuk olanidir. Pazar ekonomisine gegis igin gerekli adimlari
atmaya baslayan Kazakistan’da, 1998 yilinda Rusya’da yasanan mali kriz ile
birlikte dis ticareti hacminde 6nemli bir gerileme surecine girilmistir. Kazakistan'in
toplam dig ticaret hacmi 1997 yilinda 14 milyar dolarin Uzerindeki iken 1999
yilinda 11.6 milyar dolar civarina gerilemigtir. Dis ticaret hacminin yaklagik 7

milyar dolarlik kismini ithalat rakamlari olusturmaktadir. Rusya % 37’lik payi ile

" CIA, The World FactBook 2001, Georgia, www.cia.gov/cia/publications/factbook/
% Trade Partners UK, Georgia,

http://www.tradepartners.gov.uk/georgia/settingup/09 _settingup/investment.shtmi
*LIGEME, Ulke Profilleri, Gurcistan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
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ithalatta 6nemli bir konum elde etmistir. Rusya’yr ABD (%10), Almanya (%8)
izlemektedir®?,

Turkiye ve Kazakistan arasindaki dis ticaret hacmi diger bircok BDT Ulkesi
ile kargilastinldiginda nispeten istikrarli bir artis gostermekle 2000 yilinda
Kazakistan, Rusya, Ukrayna ve Azerbaycan’dan sonra 465 milyon dolarlik dis
ticaret hacmi ile Turkiye’'nin BDT Ulkeleri arasindaki dérdinct en 6nemli dis
ticaret ortagr olmustur. 2000 yilinda Turkiye'nin Kazakistan'a ihracati bir onceki
yila gore yiizde 24’liik artisla 118.7 milyon dolara ulasmistir®.

Kazakistan’in ithal ettigi, UrlUnlerin basinda makine ve pargalari,
endustriyel makine pargalari, petrol, ve ulasim araclari gelmektedir. Turkiye'den
yapilan ihracat Urunleri arasinda ilk siralari, canli hayvanlar, bitkisel Granler,
hayvansal ve bitkisel kati ve sivi yaglar ve bunlarin pargcalanmis Urunleri, gida
sanayi mustahzarlari, mineral maddeler, kimya sanayi ve buna bagll sanayi
artnleri, plastikler ve mamulleri, deriler, kdseleler, postlar, kirkler ve mamul esya
aga¢ ve ahsap esya, odun veya diger lifli selllozik maddelerin hamurlari,
dokumaya elverigli maddeler ve bunlardan mamul egya, ayakkabilar ve benzeri
esya, tas, algi, seramik mamuller, cam ve cam esgya, kiymetli tag ve metal
mamulleri, adi metaller ve bunlardan mamul esya, makineler ve mekanik

cihazlar, nakil vasitalari, optik alet ve cihazlar almaktadir®.

Turk igsadamlarn Kazak pazarini dogrudan yatinmlar igin de avantajh
gormektedir. Hedef alinan sektorler arasinda ise ticaret, telekomunikasyon, otel
isletmeciligi, tarim UrGnleri Uretimi, sUpermarket isletmeciligi, matbaacilik, petrol
artnleri, gida, tugla, demir-gelik, bakir tekstil ve hizmetler yer almaktadir.
Kazakistan Cumbhuriyeti'nin ilk yillarinda daha ¢ok muteahhitlik ve ticari
faaliyetlerde bulunan Turk sirketleri, son vyillarda Kazakistan igerisinde suratle
mal ve hizmet Uretimine yonelmeye baslamislardir. Muteahhitlik sektérinde

faaliyet gosteren Turk firmalarinin buglne kadar Kazakistan'da gergeklestirmis

8 cIA (2001), The World FactBook 2001, Kazakhstan, www.cia.gov/cia/publications/factbook/
% DEIK (2001), Kazakistan Ulke Biilteni, DEIK yayinlari, Ekim, s. 20.

8 AyYildiz, , “Ulke Profilleri- Kazakistan”,
http://www.aygazete.com/cumhuriyetler/kazakistan2.htm
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oldugu mdateahhitlik hizmetlerinin 2 milyar dolarin Uzerinde oldugu tahmin

edilmektedir®.

Bu pazarda onumuzdeki yillarda basarili olunabilecek urinler arasinda
gida urunleri, seker, bal, tibbi malzeme, sanayi Urunleri, tekstil, konfeksiyon,
makine sanayi, tasit, ev aletleri, tarim makineleri, insaat malzemeleri,
dokumacilik drunleri, buro makineleri, kagit-karton, kimyasallar, kagit ve demir
yer almaktadir®. Kazakistan, Tirkiye’nin ihracati acisindan da firsatlar
barindirmaktadir. Kazak piyasasinda halen, dokuma malzemeleri, seramik, cam
esya, oyuncak, ayakkabi, her turli gida maddeleri ve giyim esyasi, orman
artnleri, dayanikh tiketim maddeleri, insaat malzemeleri, boya ve boya
hammaddesi, elektrik malzemeleri, sayac (gaz,su,elektrik), deterjan ve kozmetik

mallari igin her tiirli alici meveuttur®’.

Kazakistan igcinde karayolu agi fazla geliskin olmadigi ve Ulkenin
yiizélglimii fazla oldugu igin genellikle ulasim havayolu ile saglanmaktadir®. Bu
da tagsima maliyetlerinin artmasini beraberinde getirmektedir. Turk isletmeleri icin
kendilerine hedef pazar ve boélgeler secerek, bu pazar dilimi Gzerine
odaklanmalidirlar. Oturmus bir pazar dagitim kanali bulunmamasi da yaygin bir
pazarlama agi kurulmamasi tezini desteklemektedir.

Eski SSCB ulkeleri icinde en yuksek seviyede olmakla birlikte, genelde
dusuk alim gucune sahip olan Kazak tuketicileri, bati mallarina ¢ok agiktir. Turk
mallarina kargi bir 6n yargl bulunmamasi, marka yaratim agisindan Kazakistan’in

Turk firmalari agisindan 6nemli bir Pazar olabilecegine igaret etmektedir.

Kirgizistan
Kirgizistan Hukuimeti, Orta Asya devletleri arasinda piyasa ekonomisine

gecis acisindan en liberal ekonomik reformlari uygulayan hikimet olmustur. Bu

& AyYildiz, , “Ulke Profilleri- Kazakistan”,
http://www.aygazete.com/cumhuriyetler/kazakistan2.htm

% 1TC, International Trade Statistics, Kazakistan, http://www.intracen.org/menus/countries.htm ve
IGEME, Ulke Profilleri: Kazakistan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm

87 iIGEME, Ulke Profilleri: Kazakistan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm

8 iGEME, Ulke Profilleri: Kazakistan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
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reformlarin bir ¢ok olumsuz kosul altinda yapilmasina ragmen, Kirgizistan
Hiikiimeti ekonomide istikrarin saglamasinda énemli basarilar elde etmistir®®.

Kirgizistan ekonomisi, IMF yetkilileri tarafindan Orta Asya Ulkeleri
arasinda en hizli kalkinan ekonomi olarak degerlendirilmektedir. Ulkede 1994 -
1995 yillarinda ortaya konulan yeni ekonomi politikalari 1siginda 6zellestirme ve
tarim reformlarini da kapsayan bir takim yapisal reformlara girigilmigstir.
Kirgizistan Cumhuriyeti 1998 yilinda Diinya Ticaret Orgiiti’'ne (DTO) lye olmus
ve orgiite katilan ilk BDT lkesi sifatini kazanmistir®.

Kirgizistan, o6zellestirme konusunda Orta Asya Uulkeleri arasinda en
basarili llkelerden biri durumuna gelmistir. Ozellestirme, genellikle hizmet ve
ticaret sektorlerinde faaliyette bulunan kuguk igletmeler Uzerinde yogunlagmigtir.
1992'de baglayan Ozellestirme sureci ile ilk donemde kuguk igletmelerin ve
hizmet kuruluglarinin dnemli bdlimu 6zellestiriimistir. 1998 yili verilerine gore,
llkedeki kiigiik isletmelerin yiizde 96'si 6zellestirilmistir®. Hala devam eden
Ozellestirme faaliyetleri Turk isadamlari tarafindan firsat olarak kullanilabilir.

Dig ticaret hacmi 1.1 milyar dolara ulagan Kirgizistan'in ithal miktari 580
milyon dolar civarindadir. Rusya (%18), Kazakistan (%12), ABD (%9), Almanya
(%8), Ozbekistan (%8) ithalatin gerceklestirildigi basta gelen ilkeler arasinda yer
almaktadir®. Tiirkiye ise ancak 20 milyon dolarlik ihracat gercekletilebilmektedir.

Tarkiye'nin Kirgizistan’a yaptigi inracatta en 6nemli kalemler arasinda
kazanlar ve makineler, rme egyalar, dokuma halilar, sabunlar, otomotiv ve yan
sanayi Urlinleri, plastikler, elektrikli makineler dnemli bir agirliga sahiptir®>. Bu
urtnlere ek olarak seker, sekerli ve gikolatali Grlnler, sabunlar, aga¢ ve ahsap
esya, mobilyalar, kagit ve karton, giyim egyalari, rme giyim esyasi, demir veya
celikten egyalar, mekanik cihazlar, tibbi cihazlar, kumas, arabalar da ihrag
edilebilir.

Kirgizistan’da yasanan sistem degisikliginden ve Sovyet sisteminden

kaynaklanan mevzuat eksikligi, bankacilik sisteminin yetersiz olmasi, gimruk

8 AyYildiz, , “Ulke Profilleri- Kirgizistan”, http://www.aygazete.com/cumhuriyetler/kirgizistan1.html
P CIA (2001), The World FactBook 2001, Kyrgyzstan , www.cia.gov/cia/publications/factbook/

L DEIK (2002), Kirgizistan Ulke Biilteni, DEIK Yayinlari, Subat, s. 14.

92 CIA (2001), The World FactBook 2001, Kyrgyzstan , www.cia.gov/cia/publications/factbook/
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teskilatinin dlizensiz olmasi, firmalarin denetiminde yetki kargasasi bulunmasi
gibi hususlar Turkiye'nin Kirgizistan’a ihracatinda énemli sorunlarin yasanmasina
neden olmaktadir. Bu nedenle Kirgiz pazarinda yerel aracilardan yararlaniimasi
ve degisen mevzuatin gunu gunune takip edilmesi gerekir. Kirgizistan'in siklikla
degisen gumruk tarifeleri ve bazi mallarda tarifelerin yizde 200’e kadar ulasmasi
iki Uilke ticaretini olumsuz yénde etkilemektedir®.

Dogrudan pazarlamanin gelismemis olmasi firmalarn geleneksel medya
araglarinin  kullanimina itmektedir®. Tirk firmalari televizyon, radyo ve
billboardlardan vyararlanabilir. NUfusun budylk  kisminin tarimsal alanlarda
yasamasi agisindan bu tur reklam faaliyetleri de daha fazla bireye ulasiimasini
saglayacak ve Kirgiz kiltur ve adetleri goz Onune alinarak hazirlanmis
tutundurma etkinlikleri satiglarin artisina yardimci olacaktir.

Ozbekistan

Orta Asya’nin en blylk tiketici pazarina sahip olan Ozbekistan’in
ekonomisi tarim, sanayi ve enerji sektdrlerine dayanmaktadir. Ozbekistan'in
bagimsizliga kavusmasiyla birlikte uygulanmaya konulan hikimet politikalarinin
temel amaci, pazar ekonomisine gecisi saglayacak bir yeniden yapilanma
surecinin baslatiimasi ve bu suregte ortak yatirnm imkanlarinin yaratiimasi ile
ulke ekonomisinin yabanci sermaye acgisindan cazip kilinmaya caligiimasidir.
Fakat bu calismalar ¢ok basarili olmamig, hala eski kimligin bir ¢ok o6zelligini
biinyelerinde tasimaktadirlar®.

Diinya ile entegre olma c¢abasi iginde bulunan Ozbekistan’'in dis ticaret
hacmi 5.5 milyar dolara ulasmistir. 2.6 milyar dolarlik ithalat hacmi bulunan
Ozbekistan’in  bu ithalatnin ancak 100 milyon dolari  Tirkiye'den
gerceklestirimektedir. Rusya, Guney Kore, Almanya , ABD ve Kazakistan nemli

ticari partnerleri arasindadir®’.

% AyYildiz, , “Ulke Profilleri- Kirgizistan”, http://www.aygazete.com/cumhuriyetler/kirgizistan1.html
% DEIK (2002), Kirgizistan Ulke Biilteni, DEIK Yayinlari, Subat, s. 24.

% Trade Partners UK, Kyrgyzstan, http://www.tradepartners.gov.uk/Kyrgyzstan

% DEIK (2002), “Ozbekistan Ekonomisi ve Tiirk-Ozbek Ekonomik iliskiler, DEIK Yayinlari, Subat,
ss. 1-2.

9" CIA(2001), The World FactBook 2001, Uzbekistan , www.cia.gov/cia/publications/factbook/
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Ozbekistan’in baslica ithalat uriinleri arasinda ise makine ve ekipmanlar,
gida drunleri, kimyasal Urunler, plastikler, demir metaller, demir digi metaller,
enerji Uriinleri yer almaktadir®

Tark firmalarinin ihrag edebilecekleri Urtnler arasinda gida maddeleri ve
konserveler, tiketim mallari; elektrikli ev aletleri, bijuteri, polistrol ve polietilen'den
mamul mallar ve izolasyon malzemesi, ambalaj malzemesi, kule ve oto vingleri,
kaba mukavva , tekstil Grtinleri, iplik ve giyim, érgii mamulleri, tibbi malzeme, ilag
tibbi ekipman, insaat malzemeleri®® yer alabilir.

Kambiyo problemlerinin yasandigi Ozbekistan’da ihra¢ edilen driiniin
bedelini tahsil edebilmek kimi zaman oldukga uzun islemler gerektirmektedir*®.
Bu nedenle barter anlagmalari yardimiyla ticaret yapilmaya c¢aligilabilir. Ayrica
kamunun hala bir ¢ok alani kontrol altinda tuttugu da g6z dnune alinarak kamu
idareleri ve hukumet yetkilileri ile iyi iligkiler gelistiriimeye c¢alisiimaldir. Bu
noktada devreye TC. HukUmetleri ve ilgili kurumlari girmelidir.

Kisa araliklarla ticari ve hukuki mevzuatin degistigi Ozbekistan'da,
islemlerin takibi icin yerel hukuk burolariyla anlagiimasi islemlerin kolaylagsmasini

ve pazara daha hakim olunmasini saglayacaktir.

Tdrkmenistan

Tarkmenistan, SSCB’nin dagiimasindan en az etkilenen Ulkeler arasinda
yer alan  Turkmenistan, 1992 yilinda dinya fiyatlariyla dogal gaz ihrag
edilmesine baslamasiyla, Ulke ekonomisinde ve dis ticaret dengesinde énemli
iyilesmeler yagsamaya baslamistir.

Tarkmenistan'in ekonomik faaliyetlerinin genel egilimleri, "ekonominin
temel tas!" olan enerji sektoriindeki gelismelere gore sekillenmektedir. Ulke
blyUk olcekli gaz ve petrol kaynaklarina sahiptir ve hukimet enerji sektérinin

gelisimine bilyiik bir 5nem vermektedir'®*,

% AyYildiz, , “Ulke Profilleri- Ozbekistan”,
http://www.aygazete.com/cumhuriyetler/ozbekistan2.html

% AyYildiz, , “Ulke Profilleri- Ozbekistan”,
http://www.aygazete.com/cumhuriyetler/ozbekistan2.html

99 IGEME, Ulke Profilleri: Ozbekistan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
Y iIGEME, Ulke Profilleri: Tiirkmenistan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
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5 milyar dolara ulasan dig ticaret hacmi ve dis fazla veren yapisiyla
Turkmenistan, diger BDT (iyelerinden farkl bir konuma sahiptir. ithalatin en fazla
miktarda gercgeklestirildigi ulke Tuarkiye'dir. % 17 ‘lik payla ilk sirada yer alan
Tarkiye'yi, % 12 ile Ukrayna, % 11 Rus Fed., % 8 Birlesik Arap Emirlikleri
izlemektedir. 2001 yili verilerine gore Turkmenistan, Ulkemizin toplam ihracati
icerisinde  %0,33’lUk bir pay sahibi olmus; ithalatimizin da %0,18'ini
kapsamistir'®?. Turkiye’nin Tirkmenistan’a ihracatinda énem arz eden driinlerin
basinda, elektrikli makine ve cihazlar, bunlarin aksam ve parcgalari; demir ve
celikten esya ve sabun gelmektedir'®.

Bu drlnlere ek olarak seker, sut, et, deri, tavuk Granleri, un, tatin, sigara,
tekstil Uranleri, giyim egyalar, manto ve ayakkabiyi, tarimsal Urdnlerin
islenmesine yardimci olan makineler, plastik, metal, cam egya, tibbi malzemeler ,

tekstil isleme makineleri, arag lastikleri ile Tiirkmen pazarina yonelinebilir'®*.

Turkmenistan tuketicisinin refah dizeyi liks harcama yapmaya elverisli
olmadidi igin, liks tuketim mallarina blyUk bir talep yoktur. Bu nedenle
ambalajlama ve paketlemede de ¢ok lukse kacilmamasi, maliyetlerin en dusuk
duzeyde tutulmasi faydali olacaktir.

Turkmenistan’in dis ticareti daha c¢ok karsiliki mal takasi temeline
dayandiriimis olup, yogun olarak BDT Ulkeleri ile gerceklestiriimektedir. Aralik
1993’de yayinlanan takas usulu ticaretin izne baglanmasi hakkindaki kanunla,
ilagc ve gida maddeleri digindaki mallarin ithalatina duzenlemeler getirilmigtir.
1994 ve 1995 yillarinda pamuk Uretiminin yarisina yakini “barter” yoluyla ihrag
edilirken, 1 Mayis 1996 tarihinde kabul edilen kararla pamuk, kereste, petrol ve

105 Bu nedenle barter

artnlerinin - “barter” yoluyla ihracati yasaklanmigtir
islemlerinde basarili olunmasi igin bu Ulkede faaliyet gosteren ofisleriyle iliskiye

girilmesi ve degisen mevzuatin da surekli takip edilmesi gerekir.

102 AyYildiz, , “Ulke Profilleri- Turkmenistan”,
http://www.aygazete.com/cumhuriyetler/ozbekistan2.html

103 IGEME, Ulke Profilleri: Tirkmenistan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm

1% 1TC, International Trade Statistics, Turkmenistan, http://www.intracen.org/menus/countries.htm
105 AyYildiz, , “Ulke Profilleri- Turkmenistan”,
http://www.aygazete.com/cumhuriyetler/ozbekistan2.html
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Urdln

Kiglk bir Arap Ulkesi olan Urdiin 1990 yilinda baglayan korfez krizinden
cok etkilenmis ve bu tarihten sonra ciddi ekonomik krize girmigtir. Bu kriz sonrasi
Urdin borg ddemelerini durdurmus ve uzun dénemde borglarini ddeyememistir.
Savas sonrasi diger Ulkelerden multecilerin de akimina ugramasi Ulkenin
ekonomik yapisini oldukga bozmustur. 1992-1995 yillari arasinda %9’luk yillik
blylmeyi gergeklestiren Urdiin, 1996-1999 yillari arasinda ancak % 1.5luk bir
blyume gercgeklestirebilmistir. Bu yavas bliylume sonrasi kiigik de olsa ekonomik
reformlar gergeklestiriimis ve bazi kamu tesekkulleri 6zellestiriimeye baslamistir.
Ozellestirmenin baglamasinda, 2000 yili basinda Urdin’in Dinya Ticaret
Orgiitiine dahil olmasinin da 6nemli rolii vardir. Fakat hala borg, fakirlik ve igsizlik
gibi bliyiik problemlerle karsi karsiyadir. Buna ragmen Urdiin’de gelir dagiliminin
bozuk yapisi ve bu gelir dagihmin bozuklugu sonucu olusan asiri zengin kesim
Turk firmalari igin de@erlendirilmesi gereken bir firsat olarak algilanabilir. Ozellikle
liks tliketim maddeleri ihracati agisindan Urdiin iyi bir pazar olarak
nitelendirilebilir.

Ortadogu’nun bakir pazarlarindan biri olan Urdiin’e cografi konumu, bu
ulkeye diger ulkelerle gelistirebilecegi isbirligi agisindan ¢ok dnemli bir pozisyon
saglamaktadir. Ozellikle son yillarda komsu (lkelerle yapilan tercihli ticaret
duzenlemeleri, Urdiin’in Ortadogu’nun ticaret merkezlerinden biri olmasi yolunda
blyuk adimlar atmasina yol agmigstir. Bu ulkenin dis ticaret hacmi 4.5 milyar dolar
civarindadir. Yilda ortalama 3 milyar dolar ithalat yapmaktadir. Irak, Almanya,
Amerika Birlesik Devletleri, Japonya, Ingiltere, Malezya, Tirkiye, Suriye ve Cin

Urdiin’e ihracat yapan ilk basta gelen ilkeler arasindadir'®.

Turkiye, Urdin’tin ithalat yaptigi baslica llkelerden biri olmasina ragmen
2000 yilinda Turkiye Urdiin’e 99 bin dolar ihracat yapmis olmasi, ticari iligkilerin
yeterince gelismedigini gostermektedir. Turkiye'nin Urdlin’e ihrag edebilecegi

urinler arasinda, tasima araglari, gida maddeleri, elektrikli makine ve cihazlar,

1% c|A (2001), The World FactBook 2001, Jordan , www.cia.gov/cia/publications/factbook/
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demir ve celik esya, kazan, makine, sebze, plastik ve plastikten mamuller,

hububat ve agac esya sayilabilir'®”.

Urdiin'de basgarili olmak isteyen Tirk ihracatgilar yodun tutundurma
faaliyetlerine girmelidirler. Ulkenin baskenti Amman'da sayisiz uluslararasi
reklam ajansi faaliyet gdstermekte ve profesyonelce calismaktadirlar. Ozellikle
uluslalararasi kabul géren markalar icin Urdiin iyi bir pazar olmasina ragmen,
Tark firmalan yogun tutundurma faaliyetlerine girerek ve medyadan da
yararlanarak Urdiin’de markalarini kabul ettirebilirler'®®.

Fakat Turk firmalar Glkenin bastan sona yerel toptancilar, parekendeciler
ve aracllarla kaplandigini ve bu firmalarin pazara etkisinin blyuk oldugunu
unutmamalidir®®. Tirk firmalari bu tilkede kendi dagilim kanallarini degil, Gilkenin
her yoresine ulasan yerlesmis yerli dagitim kanallarini kullanmalidirlar. Bu
nedenle tuketicilere ulagirken iligkiye girecekleri firmalarla yapacaklari finansal
anlasmalar, vadeli satiglar ve fiyatlama konularinda bu basaril olmak isteyen
firmalar 6nemle durmalidirlar. Bu aracilarla uzun doénemli ve iyi iligkilerin
gergeklesmesi, tiiketim maddeleri ihrag eden firmalarin Urdiin pazarinda uzun
soluklu ve basarili bir sekilde yer almalarina yardimci olacaktir. Tutundurma
faaliyetlerinde toptanci ve parekendeciler 6n plana alinmalidir.

Kazang veya sermayenin Ulke disina ¢ikariimasinda hi¢ bir kisitlamanin
bulunmamasi ve ABD’ne kotasiz Urun ihra¢ edilebilmesi, ABD pazarina
yonelmek isteyen Turk firmalarn dogrudan yatirimi deneyebilirler. Ayrica uzun
dénemde yatirrm indirimlerinden yararlanabilecekleri gibi, verilen tesvikleri de

kullanabilirler.

Macaristan

10 milyon niifusu, 46,6 milyar $ GSYiH’si ve 4817 $ kisi basina diigen milli
gelire sahip olan Macaristan, merkezi yonetimden serbest piyasa ekonomisine

gecmesi, ithalatinin hizla artmasi, tiketim kaliplarinin degismesi ve dis

197 Sibel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar” Ekonomik Forum, Kasim, ss.56-57.
1% Trade Partners UK, Jordan, http://www.tradepartners.gov.uk/jordan
199 Tradeport, Jordan, http://www.tradeport.org/ts/countries/
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ticaretinde hizli bir liberalizasyon sureci yasamasi nedeniyle Tlrkiye agisindan
Onem gosteren pazarlar arasinda yer almaktadir. Liberallesme ve 6zellestirmede
gosterdigi bagari ve i1srarli ¢cabalari nedeniyle bolge ulkeleri arasinda AB ile ilk
anlasma imzalayan ve 1994’de de tam uyelik igin resmen bagvuru yapmistir.
AB’ne adaylik programi gercevesinde 2000-2006 yillari arasinda her yil yaklasik
3,1 milyar Euro miktarinda altyapi projeleri icin AB’den yardim almaktadir. Bu
noktada Macaristan, Turk firmalarina yeni is olanaklar agisindan 6nemli firsatlar

sunmaktadir.'*°

Macaristan’in ithalati  gercgeklestirdigi  Ulkelerin basinda Almanya,
Avusturya, italya, Rusya ve Fransa gelmektedir. Tirkiye ile Macaristan
arasindaki ticari iliskiler yeterli diizeye ulasmamistir***. 2000 yilinda Turkiye'den
Macaristan’a gerceklestirilen ihracat miktart 77 milyon dolar civarinda
seyretmektedir. 28 Milyar dolar dizeyin de gergeklestirilien toplam ithalat
icersinde Turkiye’'nin payi son derece azdir. Bu durumda gumrik vergileri ve es
etkili vergiler, miktar kisittamalari, tarife digi engeller gibi ticaret politikasi araglari

kullanmak suretiyle korumaci bir ticaret politikasinin buyuk payi1 bulunmaktadir.

Macaristan’a yonelik ihracatimizda yer alan en onemli Urunler sanayi
urinleridir. ihracati gergeklestirilen sanayi Uriinlerinin  basinda, tekstil, elektrik-
elektronik, kimya sanayi, islenmig tutin ve makine UruUnleri gelmektedir. Bu
ulkeye gerceklestirdigimiz ihracat igindeki ikinci énemli Griin grubunu ise tarim
artnleri olusturmaktadir. Bunlarin igcinde sanayi bitkileri, meyveler ve sebzeler

Tirkiye’nin Macaristan’a ihracatinda énemli yer tutmaktadir**?.

Macaristan’a yonelik ihracatimizda potansiyel arz eden UrUnler arasinda
tekstil ve konfeksiyon urunleri, ayakkabilar, narenciye urunleri, sert kabuklu ve
kuru meyveler, elektrikli ev aletleri, islenmis gida Urunlerinden makarna ve

sekerlemeler yer almaktadir*3,
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IGEME, Ulke Profilleri: Macaristan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
CIA, The World FactBook 2001, Hungary, www.cia.gov/cia/publications/factbook/

"2 Sibel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar” Ekonomik Forum, Kasim ve Nilgiin Balci(2002)
“Selamet Ihracatta” Power, Haziran

13 i{GEME, ihracat Profilleri, Macaristan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
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Macaristan’a ihracatimizda daha énce 6nemli bir engel teskil eden gimrik
tarifeleri ve global kota sistemi STA’nin yururlige girmesi ile ortadan kalktigdi icin
Tark firmalarinin bu pazardaki basari sansi artmaktadir. Otomotiv, gida ve
icecek, tagsima araglari ve traktorler, kagit ve kagit artnleri, elektronik araglar ve
yuksek kaliteli tuketim drUnleri acisindan baylk potansiyel barindiran
Macaristan’a marka ve Kkalite sorunlarini ¢6zmuis Urlnlerle girilmesi
gerekmektedir. Kisa bir sure icinde AB’ye tam uye olmasi beklenen Macaristan
halkinin hizla Avrupall yagsam bigimine gectigi gorulmektedir. Tuketicinin tercihleri
alim gucune goére degismekle birlikte, blylk sehirlerde kalite 6n planda
tutulmaktadir. Kirsal kesimde de fiyat unsuru agirlikli olmakla birlikte kalite de
onemlidir'*. Bu nedenle Tiirk firmalari alim giicii diisiik olan kirsal kesime, ucuz
fakat kalitesiz olmayan Urunlerle ulasabilir. Bu noktada marka ulkeye kabul

ettirilebilir.

Almanya

Almanya, Amerika’dan sonra dunyanin en buyuk ikinci ihracat ve ithalat
hacmine sahip Ulkesidir. 1997 yilinda Almanya dig ticareti onemli oranlarda
artmig, ihracat artigi iki haneli bir buyime orani sergileyerek Almanya’yi dinya
ortalamasinin Uzerine ¢ikarmis, ithalat da i¢ talebin zayifigina ragmen benzer bir
performans gostermistir. Bu yildan itibaren dig ticaret hacminde ciddi bir biyume
gorulmektedir. 84 milyonluk nufusu ve nufusun buyuk bir oranini ¢alisan kesimin
olusturuyor olmasi, Almanya’yl Turk ihracatgilari acgisindan 6énemli bir konuma
oturtmaktadir. Almanya Turk ihra¢ mallarinin ihra¢ edildigi Ulkeler arasinda %
18.7 ile en onemli ticari pazarimiz yer almaktadir. Fakat Almanya’nin ithalatina
gdz attigimizda, Avrupa Birligi tilkeleri (Fransa, italya, ingiltere, Hollanda, Belgika
— % 52.2 ) ABD(%8) ve Japonya (%5) bulunmaktadir**®.

Ulkede yasayan Turk iscileri nedeniyle Turk firmalarinin Grettigi bir cok mal
ve hizmetin Aimanya pazarina girme sansi oldukga yiiksektir'*®. Fakat Almanya
pazarina basariyla girilebilmesi i¢in yuksek kalitede ve modern tasarima sahip
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IGEME, ihracat Profilleri, Macaristan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
CIA, The World FactBook 2001, Germany, www.cia.gov/cia/publications/factbook/
118 Sibel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar” Ekonomik Forum, Kasim

64


http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm

yeni Urdnlerin sunulmasi ve yeni tutundurma faaliyetlerinin yurGtilmesi gerekir.
Her ne kadar Almanya’da yasayan Turkler guclu bir potansiyel pazar olarak ele
alinsa da, diger Alman vatandaslarina ulasmak igin Alman markasiyla pazara
girmek ve marka yaratmaya ¢alismak agisindan atilan 6nemli bir adim olacaktir.

Kaliteye ©Onem veren Alman tuketici, kalite sertifikasini goérmek

17 Bu nedenle uluslararasi sertifikalari almak bu Grinlerin

istemektedir
uluslararasi alanda basarili olmasi igin 6nemli bir avantaj saglayacaktir. Uretici
ve ithalatgilar igin Uran ve hizmetlerin kalitesinin yani sira Almanya pazarinda

istikrarli bir sekilde yer edinmek blyuk bir 6nem tagsimaktadir.

Almanya’ya ihrag¢ ettigimiz Grlnlerin basinda dondurulmus gidalar, ev
tekstil Grunleri, evcil hayvan besinleri, incir, sam fistigi, zeytinyagi, cam ve
seramikten sofra ve siis esyasi gelmektedir'*®. Ozellikle zeytinyadi, dogal saglk
drtnleri, cam ve seramikten egyalar ile ev tekstil Urunlerinin daha fazla ihrag
edilmesi mUmkindir. Almanya’da yasayan Kisi sayisi kadar evcil hayvan
beslenmesi, basta kedi ve kdpek yiyecekleri olmak Uzere evcil hayvan
yiyeceklerinde buylk bir potansiyel ortaya c¢ikarmaktadir. Geleneksel peynir
gesitlerinin tanitiminin yapiimasi halinde bu urin grubunun da ihracati 6nemli

miktarda arttirilabilir.

Daha ucuza ve daha kaliteli olmak tzere ihrac edilecek trtnlerin tiketiciye
dogrudan ulastinlmasi halinde daha fazla ihracat yapmak olasidir. Ozellikle
perde, cam ve seramikten egya ile zeytinyagi tuketiciye dogrudan
ulastirilabilmesi halinde Almanya pazarinda Onemli bir pay elde edilebilir.
Pamuktan kazaklar, pamuktan tisortler, dokumaya elverigli diger maddelerden
tisortler, suni sentetikten kazaklar, kadin-gcocuk icin pamuktan pantolonlar, renkli
TV alicilari, findik-kabuksuz cerezler, motorlu tasitlar, dizel-yari dizel motorlarin
aksam ve parcgalari, dizel-yari dizel motorlu tasitlar da Almanya pazari igin

potansiyel ihra¢ Urtnleri arasinda yer almaktadir.

117

s Trade Partners UK, Germany, http://www.tradepartners.gov.uk/jordan

DTM, Ulke Raporlari: Aimanya, www.dtm.gov.tr ve Sibel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar”
Ekonomik Forum, Kasim
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Ayrica, son yillarda dinyada ylUkselen egilimin de etkisiyle, dogal trlnlere
yonelik talep qittikce artmaktadir. Almanya’da dogal ilag ve bakim Urlnlerine
yonelik talebin son zamanlarda artmis olmasi ile dogal sabunlar, kozmetik ve

bakim riinleri ile dogal ilaglarda yeni ihracat imkanlari ortaya gikarmaktadir'®.

iki Glke arasindaki ticari iliskilerin daha da gelistiriimesinde fuar ve benzeri
organizasyonlara katiliminin énemi acgiktir. Bu amagla, Almanya’da dizenlenen
fuarlarin bir kismina milli dizeyde istirak edilmelidir. Boylece pazara girig igin
onemli engeller bertaraf edilip, kisa donemde nufus edilebilir.

Bosna-Hersek

Bosna Hersek, eski Yugoslav Federasyonu Ulkeleri arasinda Makedonya
sonrasinda en fakir ikinci Ulkedir. Ulkenin ithalatinda ilk siralari Hirvatistan ve
Slovenya almaktadir. Bu ulkeleri cazip 6deme kosullari ve markal Urunleriyle
piyasada yer alan Almanya ve italya izlemektedir. Bosna Hersek’in toplam ithalat
icinde bu dort ulkenin payr %601 bulurken, Turkiye’nin payl ise %71’lerde
kalmaktadir. 4 milyar dolarlik ithalat hacminin ¢ok kuguk bir kismi Tarkiye’den
kargilandig1 dikkate alindiginda, Bosna Hersek ile ciddi boyutta ticari iligki
kurulamadigi gortlmektedir.

Tark firmalarinin Bosna Hersek’e ihra¢ edebilecegi Grunler arasinda ton
baligi, salga, konserveler, yemeklik yaglar, yas sebze meyve, kuruyemigler,
yedek parca, aga¢ isleme makine ve aletleri, ingaat makineleri ve malzemeleri
yer almaktadir. Ayrica Bosna HersekK’'li isadamlarinin savas sirasinda tahrip
edilmis olan tesisleri yeniden faaliyete gecirme istegindedirler. Bu nedenle aga¢
isleme ve ingaat sektorleri igcin makine ve alet talepleri bulunmaktadir. Ulkenin
ormanlik alan konusunda zengin olasi nedeniyle ¢ok sayida agag igleme tesisinin
bulunmasi fakat bu tesislerin makinelerinin yenilenmesini saglayacak teknolojinin
yoklugu Turk firmalarina yeni firsatlar yaratmaktadir. Ulkede halen insaat-taahhiit

ihalelerinde genellikle Bognak firmalari tercih edildiginden Turk firmalarinin

19 Sibel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar” Ekonomik Forum, Kasim
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dogrudan ihaleye girmek yerine ihaleyi alan firmalara insaat makineleri veya

malzemeleri satisi konusunda teklif vermeleri dnerilmektedir'?.

Cin
Dunyanin en fazla ndfusuna sahip olan Cin sosyalist piyasa ekonomisini
uygulamaya caligiyor olsa da devlet butlin sektorlerdeki agirigini korumaya
devam etmektedir. Fakat yasanilan degisimler sonrasinda Cin yabanci sermaye

ve firmalar i¢in bayUk bir cazibe merkezi halini almigtir.

Cin’in ithalat yaptigi Ulkelerin basinda Japonya, Tayvan, ABD, Glney
Kore, Hong Kong, Almanya ve Malezya gelmektedir. Komsu Ulkeleriyle ticaret
yapma egiliminde olan Cin'deki ticari firsatlardan Turkiye yeterince
yararlanmaktadir'?*. Fakat sahip oldugu potansiyel ve gelisme egilimi bu pazara
Tlarkiye Cumbhuriyetinin ve Turk firmalarinin daha fazla 6zen goéstermelerini
gerektirmektedir. Fakat Cin pazarinda yasanan yogun rekabet Turk firmalarinin
isini gittikge zorlastirmaktadir. Tium dunya ulkeleri dev Cin pazari igin yodun bir

rekabet icine girmistir.

Turkiye-Cin ticaretine g6z atildiginda Tuark drunlerinin buyuk bir kismi
yabanci marka ile Cin’e girdigi gorulmektedir. Son yillarda tim dinyada oldugu
gibi, Cin’de de marka ve imaj 6n plana ¢ikmis olmasi Turk firmalari agisindan bir
handikap olarak degerlendirilebilir. Cin, pazar faktorlerinin degisim hizi ve
karmasikligi acisindan dunyanin en yogun rekabetin yer aldigi pazarlarindan
biridir.

Turkiye ile gergeklesen ihracata goz attigimizda ise; ihracatimizin 1993
yilinda 511,9 milyon dolar ile en Ust seviyesine ulastigini, bunu izleyen yillarda
hizla disus gosterdigini, bununla birlikte 2001 yilinda 199 milyon dolar civarinda
gercekleserek son donemin en ylksek rakamina ulastigini gérmekteyiz. Bu
noktada Ulkemizin Cin’e olan ihracatinda bir istikrar saglayamadigi ve ihrag

urtnlerimiz i¢in bu tlkede kalici bir pazar olusturulamadigi da anlasiimaktadir.

l__2° DEIK (2002) ‘Bosna Hersek Ekonomisi ve Tlrkiye-Bosna Hersek Ekonomik iligkileri” DEIK
Ulke Biltenleri, DEIK Yayinlari, Temmuz, ss.1-3.
2L CIA, The World FactBook 2001, China, www.cia.gov/cia/publications/factbook/
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Cin’e ihrag ettigimiz baslica urunler; tuz, sadlfur, kil, mermer, kereste,
organik kimyasallar (tekstil ve deri kimyasallari), tekstil (yin kumas, sentetik lif),
PP boru, PVC kapi-pencere, iglenmis ve parga deri, ocak ve firin gibi pisirici
aletler, ankesérli telefon, findik ve sise-camdir. ihra¢ edilebilme potansiyeline
sahip UrUnler arasinda ise mermer, yapi malzemeleri, kereste gibi Urlnler yer
almaktadir. Bu UrUnlerin ihrag sansinin fazla olmasinda Cin’de agag¢ kesimi yasak
olmasinin buyuk etkisi vardir. Cin’e ihracati arttirabilecek diger Urunler arasinda
ise beyaz et, kuru meyve, tatun, plastik ingaat malzemeleri, seramik trunleri, deri

ve cam Uriinleri bulunmaktadirt??,

Cin’de basarili olmak isteyen firmalarin 6niinde cografi uzaklik bir engel
olarak yer alsa da, asil problem Cin’deki mevzuatin surekli degismesidir. Bu
cercevede, oOzellikle Cin’e ihrag¢ edilen dUrunlerimizin gesitlilik kazanmasi ve Turk
ihracat¢l ve yatinmcilarinin Cin pazarinda kalici olmak igin bu pazarin surekli
kontrol altinda tutulmasi ve tanimaya yénelik islemlerin sireklilik kazanmasi
gerekmektedir. Ote yandan Cin tarafinca uygulanan dis ticaret mevzuatinin
yeterince acgilk olmayisi ve standardizasyonun henlz tim alanlarda
gergeklestirlememesi  6nemli bir engel olmayl sirdiirmektedir'®®. Tiirk
firmalarinin yaptigi ihracatin bu kadar disuk dizeyde kalmasinin ithalat vergi
oranlarinin yuksekligi, gumrik islemleri sirasinda karsilasilan objektif olmayan
uygulamalar, standartlar konusundaki engellemeler, farkh yerel bolgelerde
karsilagilan farkl uygulamalar ve zorlu onay mekanizmalarinin bulunmasindan

etkilendigi soylenebilir.

Henuz dunya ekonomisi ile butlinlesme slrecini tamamlayamamis olan
Cin ekonomisi, yabanci firma ve yatirmcilar igin halen giriimesi ¢ok kolay
olmayan bir pazar yapisina sahiptir. Cin pazarina girmek isteyen yabancilarin
Cinli partnerler ile igbirligi yapmalari bir zorunluluktur. Zira yabanci firmalarin Cin
pazarinda dogrudan pazarlama ve satis islemlerinde bulunmalarina bugln igin
izin verilmemektedir. Dolayisiyla, Turk firmalarinin 6énemli bir sorunu, Cin

pazarinda temsilcilik agmak ve guvenilir bir Cinli partner bulmak noktasinda

122 |GEME, ihracat Profilleri, Cin, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
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ortaya ¢ikmaktadir. Cin pazarina ihracat yapmak isteyen firmalarin éninde iki
temel secenek bulunmaktadir: Cinli ticaret firmalarn veya aracilar ile temas
kurmak ve bir temsilcilik barosu yoluyla kendi satiglarini duzenlemek. Cin’de bir
aracl bulmak ¢ok kolay olmayan bir iglemdir. Zira ithalat/inracat yetkisi ile yeterli
pazar tecrtibesinin birlikte bulundugu aracilar bulmak zordur. Yabanci firmalarin
dogrudan Cin pazarinda ticarete katilmalari yasaktir. Bu firmalarin yalnizca
Cin’de yaptiklari Uretimin belli bir kismini pazarlama haklari vardir. Cin dahilinde
dig ticaret faaliyetinde bulunan Cinli firmalar 6zel izne sahip olmak zorundadir.
Cin pazarinda basari elde etmek icin Cinli partnerin énemi oldukga blyuktir. lyi
bir partner, komunist yonetimin aliskanlhklarindan kurtulamamis, burokratik
zihniyetli devlet yetkilileriyle kurulacak iligskiler sayesinde engellerin daha kolay
asilmasini saglayabilecektir. Ayrica partnerin amacinin i¢ pazarda yer elde etmek
olmasina ve kolay yoldan Cin’den ihracat yoluyla ddviz kazanmak olmamasina

dikkat edilmelidir*?*,

Markanin gittikgce 6nem kazandigi Cin’de, genis kitleyi hedef alan, gerekse
Ozel bir sanayi alanindaki musteriyi kapsayan reklamlar kullanilabilir. Muhtemel
reklam araglari arasinda gunluk basili yayinlar, radyo, televizyon, billboard,
sponsorluk gibi araglar kullanilabilmektedir. Bunun yaninda ticaret sergileri ve

fuarlar da Cin’de oldukga yaygindir.

Cin pazarinda mallarin pazarlanmasinda kisisel iligkiler blylk 6neme
sahiptir. Bu nedenle Cin’de Turk firmalarinin temsilcilik agmalari ve pazardaki
araci ve nihai alicilarla yuz yuze iligkiler gelistirmesi gerekmektedir. Fakat Cin

kalturande uzun donemli iligkilerin yirimesinin de zor oldugu un utulmamaldir.

Cin’de alim gucunun oldukga dustuk olmasi tuketicilerin fiyata karsi
duyarliliklarini da arttirmaktadir. Bu nedenle pahali Grtnlerle Cin pazarina girmek
dogru olmayacaktir. Fakat gelir dagiliminin bozuklugu, tarim ve sanayi
kesimindeki calisanlarin yasam standartlarinin farkhihgi gittikgce buyluyen ve
yuksek fiyath statl Grunlerini almaya gucu yetebilen bir orta sinifi da yaratmigtir.

123 Trade Partners UK, China, http://www.tradepartners.gov.uk/jordan

124 JGEME, Ulke Profilleri, Cin, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
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Bu durum firmalar tarafindan analiz edilmeli ve buylk sehirlere odaklanarak statu

artnlerle de Cin pazarina girilebilir.

Suudi Arabistan

Dunya petrol rezervlerinin en buyluk kismina sahip olan Suudi Arabistan’in
temel ekonomik faaliyetleri petrole odaklanmistir. Petrol Uretim sektorlu Ulke
ekonomisinde anahtar sektdrdir. Sektorin butge gelirlerindeki payr %75,

GSMH'’ya katkis1 %40, iken toplam ihracat gelirlerine katkisi %90 olmustur.

30 milyar dolarlk ithalat gergeklestiren Suudi Arabistan Kralligi 1999 vyili
verilerine gore, bu ithalatin buyuk kismini ABD (%25), Japonya (%10), Almanya
(%7), italya (%5), Fransa (%4) ve Cin’den (%4) gerceklestirmistir*?>. Tirkiye 260
milyon dolarlik ihracat rakamiyla ticari iligkilerin yeterli dizeye ulasamadigini

gostermektedir.

Suudi Arabistan’a Turkiye’den gergeklestirilen ihracat Grunleri arasinda en
onemli payi, sebze, meyve, hububat, un, hali, giyim esyasi, ayakkabi, ¢cimento ve
algl almaktadir*?®. Bu uriinlere ek olarak, baklagiller, sentetik ve suni elyaftan
mensucat Uranleri, ev tekstil Grdnleri, telekomunikasyon urunleri, micevherat,

ahsap Uriinleri, metal Griinleri, kimyasal triinler ihrag edilebilir*?’.

Suudi Arabistan Ulke iginde Uretimin gerceklestirildigi UrGnlere yUksek
ithalat vergileri koymaktadir. Ayrica ulke iginde g¢esitli kontratlarla faaliyet
gosteren firmalarin ihtiyaglar olan ekipman ve ¢esitli Grinleri Suudili ithalatgi ya

da Ureticilerden satin alinmasi zorunlu kilinmistir*?®,

Suudi Arabistan’da yerlesik is kurmak isteyen Turk firmalar
Franchising’den yaralanabilirler. Her ne kadar franchising pazari batida oldugu
kadar genis ve ¢ok gelismemis olsa da, kuru temizleme, ¢camasir yikama,
otomotiv pargalari ve servisi, restoran, paketleme ve posta hizmetleri,

matbaacilik gibi sektdrlerde basarih 6rneklere rastlanmaktadir. Basarili

125 Tradeport, Suudi Arabia, http://www.tradeport.org/ts/countries/

126 JGEME, Ulke Profilleri, Suudi Arabistan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
127 CIA, The World FactBook 2001, Sudi Arabistan, www.cia.gov/cia/publications/factbook/
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franchising orneklerine rastlanan Suudi Arabistan’da yemek sektdri disindaki
ornekler toplamin %65’ini kapsamaktadir?®.

Suudi Arabistan’da dogrudan pazarlama anlayigi gok yaygin olmadigi i¢in
aracilarin kullaniimasi pazarda basari icin énemlidir. islami agidan dogrudan
pazarlama metotlarinin bir kismi kabul gérmemektedir. Kisisel iligkilerin ¢ok
onemli oldugu Suudi Arabistan pazarinda dogrudan pazarlamanin araci ve
saticilara yonelik kismi kullanilabilir. Ozellikle katalog satislari, televizyon ve
internetten satis kullanilabilecek diger araglar arasinda yer almaktadir. Ayrica
halkla iligkiler de kullanilabilecek bir diger yontemdir. Kamu gelisimine énem
veren ve sosyal sorumlulugu gosterir tavirlar musteriler tarafindan
odullendiriimektedir .

Bir cok Suudi yonetici ABD ve Avrupa Ulkelerinde egitim gormus olduklari
icin iliskiye girmek ¢ok zor olmamaktadir. Fakat bati tarzi pazarlik yontemleri bu
Ulkede kullanilmamali, bireysel iligkilerin ¢ok ©6nemli oldugu akildan
cikariimamalidir®®!. Bu nedenle misafirperver olan Suudili miisterilerin davet ve
hediyeleri reddedilmemelidir.

Suudili musteriler icin fiyat énemli bir géstergedir. Ozellikle satin alma
safhasinda musteriler fiyat karsilastirmasi yapmaktadir. Fiyatlarin genelde sabit
oldugu ve yaklasik 5 yildir % 0 enflasyonun bulundugu igin Granlerin fiyatin ¢ok
degisikliklere ugramasi hos kargilanmamaktadir. Pazarlik yapmayi seven Suudili
firmalarla is yaparken c¢ok kati bir tavir sergilenmemesi, iyi pazarlik yapan

yoneticilerle bu {ilke pazarina girilmesi dogru olacaktir*>?.

Hollanda

Hollanda, kisi basina disen yuksek gelir ve esite yakin gelir dagihmi ile
gelismis bir ekonomiye sahiptir. Nominal GSYiH'nin %100’inden fazlasina

tekabul eden toplam mal ve hizmet ihracat ve ithalati, Hollandalinin refah

'8 Saudi Arabia Business, http://www.arab.net/saudi/business/sa_duties.html

129 ys Saudi Arabian Business Council, “Profiles Of Saudi Participants

On Commerce Trade Mission To Ife 2000", http://www.us-saudi-business.org/ife00.htm
130 Arab Consulting House, Saudi Arabia, http://www.arabconsult.org/sa_markets.html
3 Trade Partners UK, Suudi Arabia, http://www.tradepartners.gov.uk
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dizeyinin ana etkeninin dis ticaret oldugunu godsterir. Dogal kaynaklar ve
hammaddeler bakimindan oldukga yoksul olan Hollanda’nin, tasimacilk
bakimindan Avrupa’nin kritik ve merkezi konumunda bulunmasi ve yurtici pazarin
kuguklagu, ulkenin dinyadaki en onemli diga agik ekonomilerinden biri haline

gelmesinde baslica etmenlerdir.

ithalatta da en biiylik partner Almanya’dir. ABD Hollanda’nin en fazla alim
yaptigi ikinci Glke konumundadir. Belgika, ingiltere, Fransa ve diger AB iilkeleri
de 6nemli ithalat partnerleridir. Hollanda, Turkiye'nin dig ticaretinde her zaman
onemli bir ye elde etmistir. Turkiye ise, Hollanda’nin dis ticaretinde 6énemli bir
paya sahip degildir. 2000 yil verilerine gore Turkiye, Hollanda’'nin toplam 470

milyar $ olan ithalatinda %0,48lik paya sahiptir*>3.

Fakat Hollanda'nin dig
ticaretinde reeksportun yuksek orani ve Hollanda'da yasayan Turk nufusunun
varligi dikkate alindiginda, kendi i¢sel pazarinin darligina ragmen, Avrupa’nin
dagitim merkezi niteligindeki Hollanda’nin “Turk ihrag¢” Uriinleri icin biylk bir
pazar potansiyeli arz ettigi goriilmektedir'**. Bu pazarin g6z ardi edilmemesi

gerekir.

Hollanda’ya ihracatimizda ilk sirada yer alan tekstil ve hazir giyim iginde
oncelikle 6rme ve o6rlilmemis giyim esyasi, aksesuvar (pamuklu tisort, fanila,
kazak, suveter, hirka, yelek, takim elbiseler, gdomlek, bluz, i¢ camasiri, gecelik) ile
mensucattan mamul diger esyalar ile pamuk ve dokumaya elverisli suni ve
sentetik lifler ile ambalaj malzemesi olarak kullanilan ¢uval ve torbalar
gelmektedir. Bu grup icinde yer alan ev tekstil Grlinleri (yatak takimlari ve ortlleri,
masa ortlleri, pamuklu mutfak bezleri ve havlular) de énemlidir. ikinci grupta yer
alan meyve ve sebzelerde once, geleneksel ihra¢ Urunlerimizden kurutulmus
meyveler (kuru GzUm, kuru kayisi, kuru incir ve i¢ findik) ve sebzelerden biber

(dolmalik ve sivri) 6nemli ihra¢ kalemleridir. Bu Urunlere ek olarak bal ve bal

32 Arab Consulting House,

http://www.arabconsult.org/sa_markets.html#Distribution%20and%20Sales%20Channels
“*IGEME, Ulke Profilleri, Hollanda, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
134 DTM, Ulke Raporlari: Hollanda, www.dtm.gov.tr
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mumu, el aletleri, dondurulmus ve kurutulmus meyve ve sebze ihrag edilebilir*>®.

Ayrica kesme gicek,ingaat malzemeleri, (6zellikle seramik sanayi), makine sanayi
ara mallari, mermer reticileri icin de Hollanda potansiyel Pazar olarak

degerlendirilebilir>®.

Hollanda’ya yonelik ihracatta ticari herhangi bir engel bulunmamaktadir.
Ancak, ¢evre ve kalite standardina pazarda buyuk énem verilmekte, Turk dGrtnleri
ise hala duslUk-orta kalite ve fiyat kategorisinde kabul edilmektedir. Bu nedenle
tutundurma faaliyetlerine 6nem verilmelidir. Sosyal sorumlulugu yuksek olan bu
toplum icin halka iligkiler en kolay sonug¢ alinabilecek aracglardandir. Ayrica Tlrk
drtnlerinin yeterince taninmiyor olmasi bu tur faaliyetlerin blyUk ajanslarca
gerceklestiriimesini zorunlu kilmaktadir.

Pazarlamadaki diger Onemli bir unsur, dagitim sisteminin duzenliligi,

137

zamaninda ve kuguk partiler halinde teslimdir Bu nedenle dogrudan

pazarlama basari igin 6nemli bir aractir.

Pakistan

Turkiye’'nin Pakistan ile dis ticareti yillara gére farklilik géstermektedir. iki
ulke arasinda en ylksek ticaret hacmine 1995 yilinda 244.5 milyon dolar ile
ulasiimistir. 1997 yilinda ise bu rakam 115 milyon dolara dugmustur. 1998 yilinda
ise 1997 yilina gore biraz artarak 120 milyon dolara ¢ikmigtir. Son olarak 2000
yilinda toplam 122.1 milyon dolarlik bir ticaret hacmi gergeklesmistir. Bu miktarin
77.9 milyon dolarlik kismini Turkiye’den gergeklestirilen ihracat olusturmaktadir.
Pakistan’a ihrag ettigimiz onemli Uranler arasinda; Elektrikli makina ve cihazlar,
kauguk ve kauguktan esya, Sabun, mum vb. maddeler yeralmaktadir.

Tark mallarina yogun ilginin bulundugu Pakistan, sahip oldugu nufus

acisindan iyi bir pazar olusturmasina ragmen, tiketicilerin alim gucu duasuktar.

1% Sibel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar” Ekonomik Forum, Kasim, s.62. ve IGEME, Ulke
Profilleri, Hollanda, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm

1% DTM, Ulke Raporlari: Hollanda, www.dtm.gov.tr

137 DTM, Ulke Raporlari: Hollanda, www.dtm.gov.tr
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Fakat gelir dagihminin gok bozuk olsa da gelir dagiliminin bozuklugu nedeniyle
liks mallar acisindan da degerlendirilebilecek bir pazardir'3.

Pakistan’da urunlerini pazarlamak isteyen Turk firmalar yerel dagitim
servislerini kullanabilecekleri gibi kendi dagitim zincirlerini de kurabilirler.
Pakistan’da toptan satis piyasasi olduk¢a gelismistir. Endustri veya sermaye
mallari satmak isteyen sirketler dogrudan tiketiciye ulasabilirler. Pazarin buylk
oldugu durumlarda bir tane ana dagitimci tayin edilebilir. Ana dagitimci ya yan
dagitimcilara ulasarak, ya da dogrudan tluketiciyle irtibat kurarak mal satisini

gerceklestirir™*®.

Tarkiye’'nin Pakistan’a ihra¢ ettigi UrlGnler arasinda sanayi mallari ilk
siralarda yer almaktadir. Bu nedenle 6zellikle sanayi mal Ureticileri igin Pakistan
hedef Pazar olarak segcilebilir. Fakat bu pazarda gelisme gosteilmesi tutundurma
faaliyetlerinin basarisina baglidir. Tdrk sanayi UrUnleri Pakistan’da yeterince
taninmamaktadir. Bu pazara Turk sanayi Urdnlerini 6énemli kampanyalarla

tanitilmalidir.

Tarkiye ve Pakistan arasinda tarim Urdnleri ticaretinin de artirimasi
mumkundur. Pakistan’a ihrag ettigimiz Grlnlere ek olarak unlu mamuller, cay,
bakliyat, bugday ve meyve ihracatimizin artirilmasi midmkuin bulunmaktadir.
Ayrica bugday, bakliyat, mekanik cihazlar, sanayi Urlnleri, bitkisel ve hayvansal
yaglar, sabun, kazan, cam egya, patlamali motorlar, sivilar igin tulumbalar,
elektrik kablolari, makine yedek pargalari, jeneratorler Turk firmalarinin ihrag

edebilecegi UrGnlerdir.

ABD

G-8 olarak adlandirilan gelismis Ulkeler grubunda yer alan ABD, 273
milyonluk niifusu ve 9 939 milyar dolarlik GSYiH's! ile diinyanin en blyiik ve
onemli piyasalarindan biridir. ABD’nin istatistik Biirosu’nun (U.S. Bureau of the

Census) tahminlerine gére ABD nufusunun surekli bicimde artarak 2050 yilinda

"% Sibel Cingi (2001) * Ulke Ulke Firsatlar” Ekonomik Forum, Kasim, s.62.
139 JGEME, Ulke Profilleri, Pakistan, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
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394 milyon olmasi beklenmektedir**’. Bu da ABD’nin dikkatle izlenmesi gereken

bir pazar oldugunu gostermektedir.

GSYiH’nin biiyiik kisminin dzel tilketim harcamalarina ayrildigi ve 6zel
sektor sabit sermaye yatirimlarinin tketime oranla daha dusuk kaldigi ABD’de
kisi basina milli gelir 30 000 $'in Gzerindedir. 1.223 trilyon dolarlik ithalat hacmi
ile de ihracatcilar agisindan énemli bir pazar hiiviyeti kazanmaktadir***. Bu
Ozelligi ile ABD o6zellikle gida ve tekstil sektorlerinde buyuyen ve dengeli bir pazar
Ozelligini tagimakta olup tuketicilerin markadan ¢ok kalite ve fiyata 6nem
vermeleri dGnemli bir avantaj teskil etmektedir. Amerikan tuketicisinin haklarini gok

iyi bilmesi ve bu haklarini korumasi da pazarin bir diger énemli bir 6zelligidir.

ithalatta Pasifik Kusagi tlkeleri % 35’lik payla ilk sirada yer almakta, bu
ulkeleri sirasiyla NAFTA ve AB izlemektedir. Ulke bazinda bakildi§inda Kanada
(%19), Japonya (%11), Meksika (%11), Cin (%8), Almanya (%5) en fazla ithalatin

gerceklestirildigi Ulkeler arasinda yer almaktadir**.

Dunya ticaretinde ihracat ve ithalat rakamlarinda birinci sirada yer alan
ABD, dunyadaki en buyuk tekstil ve hazir giyim tuketici grubunu olusturmaktadir.
Kisi basina tuketimdeki artis hizinin ikibinli yillarin basinda da ABD’de, AB’ye
oranla daha ylksek olacadlr tahmin edilmektedir. Bu degisim, bir yandan
Amerikali tlketicinin giyim esyasi, ev tekstili ve hali satin alma istegi ve meraki
ile Avrupal tuketicinin arasindaki agik farktan, bir yandan da ABD nufusunun
gelismekte olan ulkelerden aldigi dis go¢ nedeniyle daha hizli artmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu durumun ihracati igerisinde en blyuk payi tekstilin aldigi

Tirkiye acisindan degerlendirmesini zorunlu kilmaktadir**3.

Dis ticaretimizde 6nemli bir yere sahip ve baslica ihrag pazarlarimizdan
biri olan ABD ile son yillardaki ticaretimizin gelisimine baktigimizda surekli bir dig
ticaret agigi verdigimiz ancak ihracatimizin bu tabloya ragmen dizenli olarak
arttig1 gérulmektedir(Bkz. Tablo 15).

19 IGEME, Ulke Profilleri, ABD, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
141 A, The World FactBook 2001, US, www.cia.gov/cia/publications/factbook/
12 c|A, The World FactBook 2001, US, www.cia.gov/cia/publications/factbook/
143 DTM, “ Ulke Raporlari: ABD” www.dtm.gov.tr

75


http://www.dtm.gov.tr/

Tablo 15- Tirkiye ile ABD Arasindaki Ticaret

Yillar ihracat (milyon $) ithalat (milyon $)
1993 1198 3429
1994 1575 2752
1995 1798 2768
1996 1639 3515
1997 2032 4 329
1998 2233 4 053
1999 2436 3080
2000 3074 3 887

Kaynak, DTM, “ Ulke Raporlari: ABD” www.dtm.gov.tr

ABD’nin Turkiye’den gercgeklestirdigi ithalat kalemleriinin Tekstil ve
Konfeksiyon Uriinleri, Hava Tasitlari, Kiymetli Metaller, Demir Celik Urinleri,
Makinalar, Tatun, Cimento, Petrol Yaglarn gelmektedir. Bu ihrag Urunlerine ek
olarak, kurutulmus domates, pipo, bal ve kapari ihracinda potansiyel

bulunmaktadir*4,

Oncelikle bu lilke piyasasinin pek cok Uretici ve tiiketici drglitiinden olusan
O0zdenetimi yuksek, olduk¢a korumaci bir yapiya sahip oldugu unutulmamalidir.
Bu cercevede, Ulkedeki mevzuat ve yasal duzenlemeler hakkinda ¢ok iyi bilgi

sahibi olunmasi gerekmektedir.

ABD'ye yonelik ihracatimizin bir ka¢ sektor ve kalem ile sinirli olmasi ve
bu yuzden énemli bir artis saglayamamasi nedeniyle, tanitim faaliyetlerine 6zel
onem verilmeli, bu cercevede yeni gelismekte olan sektorlerde duzenlenen
fuarlara istirak edilmesi, ABD'den basta magaza zincirleri ve katalog firmalar
olmak Uzere mustakbel alicilarin Glkemize davet edilmesi, Ulkemizden potansiyel
arzeden sektor temsilcilerinin  ABD'ne ziyaretleri gibi faaliyetlere agirlik

verilmelidir'*.

ABD pazari rekabete agik olmasi nedeniyle Urlin dizayni ve ambalaj
konusunda oldukg¢a hassas davraniimasi gereken bir pazardir. Pazarin isleyisi
farkh oldugu icin ABD’deki firmalarla isbirligi yapmak ya da Amerikalilarin

calisacagi ofis kurmak da faydali olabilir. Dogrudan pazarlama veya kendi satis

1% Sibel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar” Ekonomik Forum, Kasim, s.60.

76



magzanizi/blronuzu agma olanagdi da mevcuttur. Pazarda basaril olmak igin; 1.)
pazarda yer alabilmenin siresi uzun olabileceginden baslangic maliyetlerinin
dusuk tutulmasi, pazara uzun vadeli bakilmasi 2.) satis s6zlesmesinde belirtilen
hususlara titizlikle uyulmasi, 3.) dogru pazarlama stratejisi olusturabilmek igin;
arindn pazara uygunlugu, dagitim kanallari, Amerikan tuketicisinin zevk ve

tercihlerinin degerlendiriimesi gibi konularda bilgi sahibi olmak ¢ok dnemlidir'4°.

FDA- Food and Drug Administration (Gida ve ilag idaresi) adli kurumun
uygulamalari, son derece kati ve diunya standartlarindan yuksektir. Kontroller
uzun stire almakta ve masrafli olmaktadir.Ote yandan gida maddelerinde aranan
icerik etiketinde ise son derece ayrintili bilgiler istenmektedir. Brogur ve kullanim
kilavuzunun titizlikle hazirlanmasi pazar sansini dnemli dlgude etkileyecektir.

Tekstil ve konfeksiyon ureticisi ve ihracatgisi firmalarimizin, ABD’nin
gumruksuz mal ihrag etme imkani sagladigi Afrika ve Karayip ulkeleri Gzerinden
ABD’ye ulasmalari hususunu arastirmalari son derece vyararli olmasinin
yanisira, bu durum kotalarin kalkmasiyla birlikte tam rekabete agilacak olan ABD
pazarinda simdiden pay almak isteyen firmalarimiz agisindan zorunlu bir hale
gelmistir. Bu imkani degerlendirmeyen firmalarimiz 2005 yilindan itibaren ABD
pazarina girmekte zorlanacaklardir. Basta tekstil ve konfeksiyon olmak Uzere,
diger bitin ihracat sektdrlerimizin ABD-israil Serbest Ticaret Anlasmasi
kapsaminda, gerek israil lizerinden gerek bu Anlasma cercevesinde Urdiin’de
kurulan ihtisaslagsmis Sanayi Bélgeleri (QIZ) (izerinden ABD’ye gumriik vergisi
0demeden de ulasmalari mumkidndir. Bu konuda da firmalarimizin mevcut

imkanlari arastirmalarinda fayda bulunmaktadir**”.

Arjantin
Son yillarda ekonomik problemlerin yasandigi Arjantin’e ihrag ettigimiz
baslica UrUnler arasinda; kuru meyve basta olmak Uzere; boru baglanti
elemanlar, bardaklar, tutin, polyester iplik, kamyon-otomobil lastigi, camasir
makinesi, koseli cubuklar, L profiller, benzinli-dizel motorlar, bakir tel ve

> IGEME, Ulke Profilleri, ABD, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
" IGEME, Ulke Profilleri, ABD, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
7 iGEME, Ulke Profilleri, ABD, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
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zeytinyagl, cam, porselen ve celikten esya yer almaktadir. Arjantin’de ithal
drinlerin pazarin tamamina yakin kismini ele gegirmis olmasi Turk firmalari
acisindan avantajli bir pazar oldugunu gostermektedir.

Fakat bu pazarda basarili olmak isteyen Turk firmalari ozellikle imaj
olusturmali ve farkh ambalajlarla piyasaya girmelidir. Arjantin’in en énemli ithal
kalemleri arasinda jeneratorler, otomotiv yedek pargalari, elektrikli cihazlar ve
bina I1sitma sistemleri yer almaktadir. ihracini gergeklestirdigimiz driinlere ek
olarak bulagik makinesi, zeytinyagi, ev tekstili ihracati da gergeklestirilebilir.
Fakat kisa donemde firmalar finansal ve siyasi istikrarin yerlesmesini

beklemelidirler.
Fransa

Fransa oOzellikle son birkag yildir Glkemizi digs ekonomik iliskilerinde
oncelikli Ulkeler arasinda siralamaktadir. Bu ilgi 6zellikle Gumruk Birliginin
yururluge girdigi 1996 yilindan bu yana artarak gelismis olup, 6rnegin yabanci
sermaye kaynakli yatinnmlarda Fransa dorduncu sirayl almakta, ithalatimiz i¢inde
de yillara gore 5-6'nci siralari muhafaza etmektedir. Fransa’nin bu ilgisi ayni
zamanda gugcli oldugu alanlarda ve Orta Asya pazarina yonelik yatirimlarinda
lilkemiz firmalari ile birlikte hareket etmek yéniindedir'*®. Uzun yillar ekonomik
igbirligi acisindan iyi iliskiler kurulan Fransa ile gunumuzde ticari iligkilerin
gelistiriimesi gerekmektedir. Fransa ithalatinin yaklasik %62’sini AB Ulkelerinden
gerceklestirmektedir. Turk firmalarinin Fransa’nin ithalatinda ¢ok az yer

edinmektedir.

ihrag Uriinlerimiz arasinda tekstil ve deri Uriinleri disinda, ayakkabi,
mobilya, orman drdnleri, plastikten Urdnler, seramik, mermer, ambalaj; gida
sektorinde, meyva sulari, taze meyve ve sebze potansiyeli yuksek Urlnlerimiz
arasinda gorilmektedir’*®. Tirkiye Fransa pazarina tarm ve gida uriinlerinden
yas meyve ve sebze, gay, bakliyat, unlu mamuller, domates salgasi ile, sanayi

Urelerinden ise otomotiv yan sanayi, mermer, seramik cam ve cam esya ile

'® DTM, Ulke Raporlari: Fransa, www.dtm.gov.tr
199 DTM, Ulke Raporlari: Fransa, www.dtm.gov.tr
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girebilir. Tarkiye’nin Fransa’ya yogun olarak ihrag edebilecegi Urlnler arasinda

ise mobilya ve ambalaj sanayi driinleri bulunmaktadir*°.

Fransa oldukga yaygin ve gelismis dagitim ve parekende agi sayesinde
firmalarin musterilere kolaylikla ulasabildikleri bir pazar gorinimundedir. Fransiz
toptan ve parekende pazarinin buayuk bir kismini elinde tutan kuglk ve orta
blyuklUkteki 06zel isletmeler hizli bir sekilde vyerlerini hiper marketlere
birakmaktadirlar. Ayrica farkh alanlarda uzmanlagsan magazalarin sayisi da
surekli artmakta, mektupla yapilan alig verisinmiktarinda da artis

gorilmektedir™?.

Fransa pazarinda basarili olmak isteyen Turk firmalari i¢in farkh dagitim
birimi alternatfleri ile iliskiye girme sansi bulunmaktadir. Pazara sunulmasi
dusundlen malin o6zelligine gore araci tipinin segilmesi Urunun pazardaki
basarisini  etkileyecektir. Fransiz alicilarin  araci  kullanmak istedikleri
gorulmektedir. Bu nedenle Fransiz yasalarinin imkan verdigi distributoér, acenta

ve maasli temsilciler yoluyla riinlerin pazarlama faaliyetleri gelistirilebilir'>.

Fransa’da dogrudan pazarlama c¢ok hizla blyuyen pazarlama araglari
arasina girmigtir. Turk firmalarinca Urdnlerinin tanitimi ve satimi sirasinca
kataloglardan, televizyondan yararlanabilirler. Ozellikle giyim sektorinde

kataloglar oldukca sik kullanilan araglar arasindadir*>>.

Bu pazarda dikkat edilmesi gereken diger bir unsur da, tum tutundurma
faaliyetlerinin, etiket ve isimlerin Fransizca olmasina dikkat edilmesidir. Fransizca
konusunda ¢ok duyarli olan Fransiz tlketicisi ile kisa surede iligski kurabilmek igin

Fransizca ¢ok dikkatlice kullaniimaldir.

Danimarka
Danimarka’ya gerceklestirilen ihracatta 6rme giyim, ev tekstili, renkli TV,
islenmis bagirsak, meyve-sebze, gida urunleri, karo, fayans, pamuk ipligi, oto
yedek pargalari ve demir ¢elik buyuk agirlikla yer almaktadir.

%0 sipel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar” Ekonomik Forum, Kasim, s.60.
L Tradeport, France, http://www.tradeport.org/ts/countries/
%2 Trade Partners UK, France , http://www.tradepartners.gov.uk
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Bu dUrlUnlere ek olarak mobilya Grlnleri ile Danimarka pazara zorlanabilir.
Demonte mobilyalarin Danimarka’ya ihracat sansi oldukg¢a yuUksektir. Tasit
lastikleri, seramik karo ve banyo urunlerini agisindan da Danimarka onemli bir
pazardir™?,

Danimarka’da Uran dagitimini gergeklestiren firmalar GrGnin yapisina
gore farkli yéntemler kullanmaktadirlar. Ozellikle sermaye mallari, ara mallar ve
hammadde alicilari, bunlar stoklarina koymayip, sadece araci olarak gorev
almaktadirlar. Tuketim maddeleri ise ithalat acentalar ve distiributorler tarafindan
satin alinmakta, ya da buylk parekendeciler, sipermarket zincirleri tarafindan
dogrudan ithal edilmektedir. Bu nedenle Urln gesidine gore Turk ihracatgilari
hangi tiir araciya yoneleceklerini tepit etmelidirler>.

Gligmig iletisim yontemlerine ragmen, Danimarkal igletmeler ithalati
kendileri gerceklestirmek yerine, hala vyerel firmalardan almayl tercih
etmektedirler. Bir ¢ok sektdr bazi buylk ve tutucu firmalarca domine edilmis
durumdadir. Gunumuzde dogrudan pazarlama anlayisi yerlesmeye baslamis
olsa da , hala bu dev firmalarin gicl hissedilmektedir. Ozellikle gida
sektorindeki yapillanma modern pazrlama anlayisinin yerlesimine engel
olusturmaktadir®®®.

Danimarkalilar, kuguk bir Glkede yasadiklar i¢in sahip olduklari degerleri
kolay degistirmeyen tutucu bir toplum Ozelligi sergilemektedirler. Bu nedenle
kolay ulasabildikleri ve kisa zamanda alis veris edebildikleri dikkanlar veya
supermarketleri alig vris icin tercih etmektedirler. Kapidan satis 6zel hayata
mudahale olarak kabul edilmektedir ve yasalarca yasaklanmigtir. Telefonla
yapilan pazarlama yasak olmamasina ragmen, basarili olmamaktadir. Ayrica
tutucu karekteriyle Danimarkali alicilarin alim ahlgkanliklarini degistirmek kolay
degildir. Fiyat, kalite, teslim ve satis sonrasi hizmetler Grinin pazardaki kalitesini

belirlese de, kisa donemde Turk firmalari sabirla Danimarkali firmalarin

123 Tradeport, France, http://www.tradeport.org/ts/countries/

%% Sibel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar’ Ekonomik Forum, Kasim, s.60.
%5 Trade Partners UK, Denmark , http://www.tradepartners.gov.uk
%% Tradeport, Denmark, http://www.tradeport.org/ts/countries/
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degismesini beklemek zorunda kalabilirler. Danimarkali firmalarin uzun dénemler

tedarikgi firmalari degistirmedikleri unutulmamalhdir®®’.

ispanya

Ozellikle 1997 yilindan itibaren gerek (lilke ekonomisinin giderek daha
fazla disa agiimasi, gerekse i¢ talebin artmasina bagl olarak Glkenin ithalati hizla
artmaktadir. ispanya’nin ithalatinda baslica triinler tasitlar, elektrikli ve elektriksiz
makinalar, kimyasal maddeler, basta ham petrol olmak Uzere mineral yakitlar,
demir-gelik GrUnleri, bilimsel aletler, tekstil GrGnleri, balik, kagit ve mamulleri,
metal disi mineraller, demir disi metaller, konfeksiyon Urunleri, kauguk, aga¢ ve
mamulleri, meyve, sebze, tahillar, icecekler, tiitin ve sit Uriinleridir*>®.Fransa,
italya, Iingiltere, ABD ve Japonya ithalatin gergeklestirildigi Ulkelerin baginda

gelmektedir. Turkiye bu pazarda dnemli rakamlarla temsil edilmemektedir.

Tark firmalarinin ispanya’ya ihrag ettigi baslica maddeler ise, renkli
televizyon alicilari, demir veya alasimsiz gelikten filmasin, buzdolabi, pamuktan
giyim esyasil, giris ve ¢ikis birimleri, deri-k6seleden giyim egyasi, benzen, ilag ve

portland cimentosudur®®.

ispanya’ya vyonelik ihracatimizin kompozisyonu genel ihracatimizin
yapisina benzememektedir. ilk siralari portland ¢imento ile televizyon alicilari
olusturmaktadir. Bu urtnlere ek olarak bir ¢ok Grun ile ihrag piyasasina girilebilir.
TV alicilari, demir gelik, mutfak tezgahi, ¢imento, deri kdseleden giyim esyasi,
erkek takim elbiseleri, sert kabuklu meyve, ip dokintd, tel kablo ihracatimiz daha
da yogunlasilarak arttinimaldir. Bu urtnlere ek olarak eczacilik Grunleri, optik

aletler ve mineral yaglar da potansiyel ihracat triinleri arasindadir®.

Toplam ihracatimizin % 34’UnU olusturan tekstil konfeksiyon sektoru
urtnleri son yillarda artig gostermeye baslamistir. Fiyatlarin tatminkar oldugu

pazara gerekli kararliik goOsteriimesi halinde fiyat ve kalitede rekabet

1e7 Tradeport, Denmark , http://www.tradeport.org/ts/countries/

*® IGEME, Ulke Profilleri, Ispanya, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
19 JGEME, Ulke Profilleri, ispanya, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
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edebilecedimiz tum drunlerin ihracati mumkindir. Tam rekabetci bir pazar
niteligi tasiyan ispanya pazarina tim tedarikgi Ulkeler biyiik énem vermektedir.
Bu bakimdan bu Ulkeye yonelik son yillarda artis gosteren pazarlama ve tanitim

faaliyetlerine israrl bir sekilde devam edilmelidir®*.

Ulkemiz kaynakl ihrag driinlerimizin dncelikle ispanya’da kalite imaji olan
magaza zincirlerleri ile iliskilere 6ncelik verilmis ve Urlnlerimiz igin kaliteli anlayigi
yaratilmigtir. Bu drunler tekstil ve konfeksiyon mamullerinin yani sira televizyon

alicilarimiz da iyi magazalarda tiiketiciye sunulmaktadir*®?.

Diger Bati Avrupa tilkelerinde oldugu gibi ispanya’da da fiyat, satinalma
kararinin en dnemli belirleyicisi olma 6zelligini korumaktadir. Bununla beraber,
maliyet, kredi ve 6deme kosullari ile satis sonrasi hizmetler de, Ulkede faaliyet
gostermek isteyen firmalarin pazarlama alaninda basarili olabilmesinde ¢ok

bilylik rol oynamaktadir'®®

. Bu nedenle Turk firmalari pazara giriste dusuk
fiyatlari segmeli ve satis sonrasi hizmetlerin miktar ve kalitesini arttirmalidir.

Vadeli satiglarla araci firmalarla uzun dénemli iligkiler gelistirilmelidir.

Tark firmalarinin ispanya pazarina giriste dagitim anlasmalari, acentalik
anlasmalari, komisyonculuk anlagsmalari, franchising, dogrudan pazarlama ve
ortak yatirimlari kullanabilirler. Ozellikle pazara giristeki maliyetin yUksekligi

ancak bu sekilde azaltilabilir. *°*.

Polonya

39 milyonluk nufusuyla dogu Avrupa’nin en buyuk pazari olan Polonya ile
simdiye dek gugclu ticari iligkiler kurulamamigtir. Gelir seviyesindeki yukselme,
tuketimi kamgilamasi nedeniyle 1996'dan baslayarak, Polonya’da bir i¢ talep ve
ithalat patlamasina yol agmistir. Bankacilik sektérinin artan etkinligi, konut

edindirme, tasit ve tlketici kredilerinin yogun olarak devreye girmesi ve taksitli

199 sipel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar” Ekonomik Forum, Kasim, s.60.

181 DTM, Ulke Raporlari: ispanya, www.dtm.gov.tr

%2 DM, Ulke Raporlari: ispanya, www.dtm.gov.tr

183 JGEME, Ulke Profilleri, ispanya, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
184 JGEME, Ulke Profilleri, ispanya, http://www.igeme.org.tr/TUR/foyler/ulke/ulke.htm
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satislarin yayginlasmasi, Ulkenin drettiginden ¢ok tlketir hale gelmesine sebep
olmustur. Bu durum bir yandan i¢ Uretimi kamgilarken diger taraftan da ithalat

seviyesinin hizla yiikselmesi sonucunu dogurmustur®.

Son yillarda 250-275 milyon dolar arasinda seyreden ihracatimizin yillar
itibariyle % 85 ile % 60 arasindaki buyuk bolumunu tekstil olustururken, diger
ihrag mallarimiz islenmis gida, sekerleme, meyve-sebze, muhtelif kimyasallar ve
plastik Urtnleri, otomotiv Urlanleri ve televizyon setleri seklindedir. 1999 yili

ihracatimiz 1998 senesine gore %24,5 oraninda azalarak 220 milyon $ olmustur.

Simdiye dek yasanan deneyimlerden kayit digi ihracatin 6n plana ¢ikmasi
Polonya pazarinda Tuark Urdnlerinin zarar gérmesine neden olmustur. Bu koétu
imajin yikilmasi igin tanitimlara agirlik veriimesi ve tutundurma faaliyetlerinin

yogun bir sekilde uygulanmasi gerekir.

2000 Mayista Polonya-Turkiye Serbest Ticaret Anlasmasi tekstil-
konfeksiyon diginda neredeyse tum sektorlerde UrUnlere sifir gimruk vergisi ile
Polonya piyasasina girme imkani saglamistir. Polonya Avrupa’nin dordincu
blylk otomobil pazari olarak taninmaktadir. Bu nedenle otomobil Ureten
sirketlerimizin bu pazarla ilgilenmesi gerekir. Ayrica hizli ¢ehre degistiren
Polonya'da ingaat sektoru hizli bir gekilde degismektedir. Polonya mucevher
piyasasinda Turkiye onemli bir yer edinmis ve kendisini kabul ettirmistir.
Mucevher piyasasina egilinmesi ve bu bdlgede yogunlasiimasi marka olusumuna
katkida bulunacaktir. Zeytinyagi, polietilen filmler, folyolar potansiyel ihrag

rtnleri arasindadir®®,

Finlandiya

Finlandiya ile yapilan ihracatta simdiye dek ihra¢ ettigimiz, fakat
yogunlasildiginda daha da iyi bir pazar olusturulabilecek Urlnler arasinda giyim
esgyalari, giyim aksesuarlari, kara ulasim tasitlari (bisiklet, motosiklet), otomotiv
yan sanayi, tekstil elyafi, sebze, seramik, meyve, haberlesme-ses kayit cihazlari,

165

DTM, Ulke Raporlari: Polonya, www.dtm.gov.tr
1% Sibel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar” Ekonomik Forum, Kasim, s.59.
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nalburiye malzemeleri gelmektedir. Fakat bu Urlnler arasinda Turkiye giyim
esyasl alaninda en avantajli konuma sahiptir. Bu Urlnlere ek olarak kuru Gzim,
zeytinyagl, un, hali, kozmetik, hamur igleme makineleri ile de Finlandiya pazarina
girilebilir*®’.

Finlandiya’da basarih olabilmek ve Urin satabilmek igin, acenta,
distrlbitor, yerlesmis ve taninan toptancilardan yararlanilabilir. Ya da dogrudan
parekendeciye satis gergeklestirilebilir. Belli bir komisyon karsiligi is goren
komisyoncular genelde kuguk isletmelerdir. Bir gcogu tekstil, giyim, mobilya ve
hammadde sektorine yogunlasmis durumdadir.Toptancilar ise elektronik,
elektrikli aletler, parfumeri, teknik Urlnler ve makineler, hammaddeler ve

kimyasallar Uzerine yogunlasmis durumdadir.

Cok buyuk olmayan Finlandiya pazarina girmek isteyen firmalarin
taninmis bir acenta veya distribator kullanamalari basarili olmalarina yarimci
olacaktir. Temsilci segiminde ihracatgi firma trtinun rekabetinde bu aracilarin ne
kadar basarili olacagini takip etmesi gerekmektedir. Tuketim mallari ve benzer
artnlerin ihract dusunuldiginde bu urunlerin stoklarinin Ulkede bulunmasi
zorunlulugu nedeniyle, toptancilarin kullaniimasi yararli olabilir. Fakat bu tur

artnler dogrudan parekendecilereya da supermarket zincirlerine de satilabilir.

ithalatgilara nasil ulasilacadi konusunda gesitli ticari kurumlardan yardim
alinabilir. Ayrica ithalatgilarin bir gogu uluslararasi fuarlara katldiklar igin, bu tur
fuarlar iliskilern baglamasinda 6énemli bir adim olarak kullanilabilir. Fakat en iyi
araci ulke g¢apinda network agi kuvvetli olan aracilardir. Finlandiya pazarinda
dogrudan pazarlama araglari da kullanilabilir. Basin, radyo, televizyon veya
mektup bu pazarlarda oldukg¢a kullanilan araglar arasindadir. Bu nedenle yiz
yuze satis, televizyondan satis ya da mektupla satis yontemleri alternatifler

arasinda yer alabilir*°..

Bu Ulkede uzun donemli iligki kurabilmenin diger bir yolu da lisans

anlasmalarinin devreye sokulabiliyor olmasidir. Pazarin kaguklugu ve ulagtirma

'87 Sibel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar’ Ekonomik Forum, Kasim, s.60
188 Tradeport, Finland, http://www.tradeport.org/ts/countries/
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maliyetlerinin ylUksekligi nedeniyle bu yontem Finlandiya’li igletmeler agisindan
tercih edilmektedir. Kazanglarin yurt digina ¢ikarilmasinin da kolay olmasi bu

yéntemin kullanilirh@ini arttirmaktadir'®.

irlanda

Son yillarda hizla biyiiyen irlanda ekonomisi ihracat agisindan biylk
gelecek vaat etmektedir. Sebze ve bazi kok ve yumrular, meyve, kabuklu yemis,
turunggiller ve kavun kabugu, tuz, kikudrt, toprak ve taglar, algi ve ¢imento,
organik ve inorganik bilegkeler, sabun ve deterjan, plastik egya, deri esya,
seyahat esyasl, odun kdmdard, ylun, pamuk, dokumaya elverigli suni ve sentetik
lifler, hali ve yer kaplamalari, dantela ve iglemeli ortller, 6rme egya, orilmemis
giyim esyasi ve aksesuarlarl, mensucattan mamul Urunler, ve ayakkabi ihrag
ettigimiz Grdnlerin baginda gelmektedir.

Baharat, orllmeye elverigli bitkisel maddeler, bitkisel mustahsallar,
hayvansal ve bitkisel yaglar, un-nigsasta, mesrubat, sirke, tutin ve tutun yerine
islenmis maddeler, mum, boya macun, ugucu yaglar, parfim ve kozmetik, kibrit,
kimyasal maddeler, ham postlar, deriler, taklit karkler, késele, vatka, kece,
dokunmamis mensucat, iplik, sicim, kiymetli tastin yapiimig takilar ve reklam
lambalarinin ihracati daha da arttirilabilir**°.

Pazara girisin kolay oldugu ve diger Avrupa ulkelerine nazaran kuguk
olarak nitelenebilecek irlanda pazari rahat giris ¢ikis imkani veren yapisiyla
ihracatgi firmalar agisindan degerlendiriimesi greken bir gérinim
sergilemektedir. Standart uluslararasi pazarlama ve dagitim uygulamalarindan
yararlanarak bu pazarda basaril olunabilir.

Bu pazarda basaril olabilmek icin yasal, finansal ve vergi konularinda
profesyonel destek alinmasi gerekmektedir. Bu nedenle uluslararasi danisma

kurumlarindan ya da yerel kurumlardan yararlanilabilir’.

169

Tradeport, Finland, http://www.tradeport.org/ts/countries/
79 Sibel Cingi (2001) “ Ulke Ulke Firsatlar’ Ekonomik Forum, Kasim, s.61
" Tradeport, Ireland, http://www.tradeport.org/ts/countries/
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Kanada

Kanada dunyanin en gelismis yedi sanayi Ulkesinden biridir. Turkiye'den
tekstil dranleri, cam ve cam esya, tas ve benzeri malzemeler, sebze Urunleri,
makineler, mekanik cihazlar, demir-gelik Grlnleri, seramik karolar, giyim esyalari,
kuru meyve ve mensucat UrlUnleri ihracati yapiyoruz. Varolan kotalarin 2005
yilindan itibaren kalkacak olmasi Turk firmalari agisindan avantajdir.

Kanada pazarinda dayanikli tiketim mali ve ev egyalarina olan talep artigi
degerlendirilebilir. Havlu, bornoz ve fritéz, Gtl gibi elektrikli cihazlarin ve otomotiv
sektorinin de bu pazarda basari sansi yliksek gézukmektedir. Bu pazara giriyor
olmak ABD pazarindaki basarimizi etkileyecektir'’.

Amerika’ya yakinhdr ve Amerika ile gergeklestirdigi ekonomik birliktelik
Kanada’'nin dnemini Turk isletmeleri acisindan daha da arttirmaktadir. Kanada
sahip oldugu buyuk harcama potansiyeli ile dikkat edilmesi gereken bir pazardir.
Her ne kadar cografi olarak uzak olsa da, katma degeri yuksek mallar i¢cin 6nemli
bir potansiyeldir.

Bu pazarda basarili olmak isteyen firmalar oOzellikle fuarlari Kanada’li
firmalarla tanisma araci olarak kullanmali ve ikili iligkilerin gelismesini
saglamalidirlar. Medya tutundurma faaliyetleri agisindan buyuk firsatlar
sunmaktadir. Yaraticiigin on planda oldugu reklam faaliyetlerine girigilmelidir.
Tark markalarinin taninmiyor olmasi bu pazardaki Turk firmalarinin isini bir

nebze daha zorlastirmaktadir.
3.2. Yeni Uruinler ve Yeni Pazarlar

Yeni ekonomik gelismeler Ulkelerin uluslararasi pazarlarda basarili olmayi
zorunlu kilmaktadir. Ancak uzun donemli sudrdurulebilir kalkinmanin ihracat
destekle olusturulabilecegi ekonomistler tarafindan ifade edilmektedir. Bu
noktada bir ¢ok soru ile birlikte kargimiza ihracatin nasil arttirilacagi, yogun bir
rekabetin yasandigi dig dinyaya ihra¢ Urunlerinin nasil satilacagi sorusu, yeni
pazarlara girerek, farkli musteri gruplarina ulagsarak basarili olunacagi seklinde

cevaplanmigtir. Fakat kisa ddonemde basarili olabilmek i¢in yeni pazarlara
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ulasmaktan 6te yeni Urlnlerle, taninan pazarlarda faaliyetlerde bulunmak daha
dogru olacaktir. Ozellikle tiiketim mallarinda farkli malin musterisini bulmak, yeni
pazarlar bulmaktan daha az riskli ve rasyonel gérinmektedir. Bu noktada
tanidigimiz pazarin potansiyel satin alma gucunun aktif hale getirilmesi firmalar
icin daha uygun bir yoldur.

Bu nedenle glinimiz ekonomik dizeninde uzun doénemde varligimizi
devam ettirebilmenin yolu kesfedilmemis pazardan ziyade, kesfedilmemis Grunu
bulmaktan gec¢mektedir. Dunyanin farkh yerlerinde kesfedilmemis pazarlari
aramak efor ve zaman kaybina neden olmaktadir. Nis Pazar olarak nitelendirilen
kicik pazar bélimlerine hitap eden, katma dederi yuksek olan Urlnlere
yogunlagsmak uzun dénemli basarlyi beraberinde getirmektedir. Ozel ilgi
alanlarina yonelen nis drtnler bulmak hem igletmelerin tanidigi pazarlarda yer
almasina dolayisiyla pazar riskini en aza indirmesine neden olacaktir.

Calismanin bu boélimidnde Turkiye’'nin ihracatinda 6énemli yer kaplayan
urinlerin hangi Ulkeler tarafindan daha yogun bir sekilde ithal edildigi
arastiriimaktadir. Boylece yeni urin geligtirmek istemeyen, uzmanlastiklari
drtnlerle dinya pazarlarinda yer edinmek isteyen firmalar igin yol gdsterici
olacaktir. Her ne bir ¢ok ihrag trlnU 6zellikle zengin ulkeler tarafindan ithal edilse
de, gelismekte olan ulkeler de bu UrUnler agisindan parlak pazarlar olarak
nitelenebilir. Tablo-16 Turkiye’nin ihracatinda énemli yer edinen gesitli Granlerin

potansiyel pazarlarini igsaret etmektedir.

Tablo 16- Tiirkiye’nin En Gok ihrag Ettigi Uriinler Ve Bu Uriinleri En Gok ithal Eden Ulkeler

Uriinler En Cok Ithal Eden Ulkeler

Kiyafet Aksesuarlari Hong Kong, Fransa, Almanya, ingiltere, ital_ya, Belgika, Hollanda,
Luksembourg, Meksika, Ispanya, Kanada, Isvigre, Avusturya,
Danimarka, Singapur, Isveg, Avustralya

Kadin Giyim ABD, Almanya, Japonya, Hong Kong, Ingiltere, Fransa, Belcika,
Hollanda, italya, isvicre, Kanada, Meksika

Demir ve Celik Barlar ABD, Almanya, Fransa, iran, Belcika, italya, Hollanda, Kore
Cumbhuriyeti, Portekiz, Tayland, Singapur

Taze ve Kuru Findik ABD, Almanya, ingiltere, Fransa, Japonya, Belgika, Hollanda,
Kanada, italya, Rusya, Polonya, isvigre, Meksika, Hindistan, Brezilya

Tekstil Artikelleri ABD, Aimanya, Japonya, Hong Kong, ingiltere, Fransa, Kanada,

Belcika, Avustralya, _ispanya, Isvigre, Danimarka, Norveg, Suudi
Arabistan, Polonya, Irlanda, Singapur
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Kadin Orme Giyim

ABD, Almanya,, Hong Kong, ingiltere, Fransa, Japonya, Belcika,
Italya, Meksika, Yunanistan, Luksembourg, Macaristan, Kosta Rika,
Bulgaristan, Norveg, Cek Cum.

Erkek Giyim, YUnlu

ABD, Almanya, Japonya, Hong Kong, ingiltere, Fransa, italy_a,
Hollanda, Belgika, Ispanya, Kanada, Avusturalya, Damirka, Irlanda,
Portekiz, Cin, Finlandiya, Israil, Veneziella

TV Alicilar ABD, Almanya, Japonya, Hollanda, ingiltere, Fransa, italya, ispanya,
Meksika, Macaristan, Finlandiya, Danimarka, israil, Avusturya,
isvigre, Belgika,

iplik Hong Kong, Cin, italya, Almanya, Fransa, Kore Cum., ABD, Japonya,

Belcika, Kanada, ispanya, Meksika, Portekiz, Brezilya, Tayland,
Banglades, Suriye, Cek. Cum., Polonya

Motorlu Kara Tasitlari

ABD, Almanya, , ingiltere, Fransa, Japonya, Avustralya, isvigre,
Japonya, Suudi Arabistan, Yunanistan, Irlanda, Polonya, Norveg,
Israil,

Erkek YUnli Kumaglari

Cin, Hong Kong, Meksika, Almanya, ABD, Fransa, italya, Romanya,
Ispanya, Polonya, Kore Cum., Kanada, Belgika, Suudi Arabistan,
Banglades, Tayland, Fas, Belgika, Sri Lanka

Motor Parcalari

ABD, Kanada, ispanya, Meksika, Almanya, ingiltere, Belgika, Fransa,
Italya, Hollanda, Isveg, Cin, Avusturya, Brezilya, Polonya, Hong Kong,
Portekiz, Tayland, Kore Cum.,

Yiin iplik

Hong Kong, ABD, Cin, Meksika, Almanya, ingiltere, italya, Fransa,
Belgika, Tunus, Banglades, Fas, Belgika, Japonya, Polonya,
Romanya, Sri Lanka, Avusturya, Kore Cum.

Elektrik Dagitim

ABD, Meksika, Aimanya, Kanada, Japonya, ingiltere, Fransa, Hong

Ekipmanlari Kong, Cin, ispanya, Belgika, Lilkksembourg, _Singapur, italya,
Hollanda, Tayland, Macaristan, Kore Cum., Isve¢
Micevherat ABD, ingiltere, Hong Kong, isvicre, Japonya, Aimanya, Fransa,

Singapur, Kanada, italya, Belgika, ispanya, Meksika, Avustralya,
Malezya, Avusturya, Kuvevt, Israil, Portekiz

Kireg, Cimento, Diger
Insaat Malzemeleri

ABD, Almanya, , ingiltere, Fransa, Japonya, Hollanda, Hong Kong,
Ispanya, Banglades, Nijerya, Liksembourg, Misir, Belgika, Italya,
Singapur, Kanada, Kuveyt, Suudi Arabistan, Kore Cum.

Sapka ve Kepler, Tekstil
olmayan

ABD, Almanya, , Ingiltere, Fransa, Japonya, Italya, Kanada, Ispanya,
Belgika, Hollanda, Avusturya, Avustralya, Meksika, Isveg,
Danimarka, Norveg, Portekiz, Yunanistan, Suudi Arabistan,

Tatan, islenmemis ve
Artik

Almanya, ABD, Japonya, Rusya, Hollanda, Ingiltere, Ispanya, Isvigre,
Belgika, Cin, Misir, Italya, Endonezya, Filipinler, Fransa, Yunanistan,
Malezya, Danimarka, Polonya, Romanya

Giyim Aksesuarlari

ABD, Japonya, Hong Kong, Aimanya, Fransa, ingiltere, Meksika, Cin,
Belgika, Hollanda, ltalya, Ispanya, Kanada, Isvi¢cre, Romanya, Tunus,
Jamaika

Taban Kaplamalari

ABD, Aimanya, Kanada, .ingiltere, Japonya, Fransa, Hollanda,
Meksika, Belgika, ltalya, Isvigre, Avusturya, Avustralya, Ispanya,
Isveg, Suudi Arabistan, Polonya, Irlanda, Danimarka

Yol Motor Parcalari

ABD, kanada, Aimanya, Italya, Fransa, isvigre, Belgika, ingiltere,
Hollanda, Meksika, Filipinler, Brezilya, Suudi Arabistan, Avustralya,
Polonya, Portekiz, Nijerya

Lastik Tekerlekler

ABD, Almanya, Kanada, ingiltere, Fransa, Italya, Belcika, Meksika,
Hollanda, Avustralya, Japonya, Suudi Arabistan, Avusturya, Isveg,
Brezilya, Arjantin, Portekiz, Kolombiya

Kaynak: International Trade Center (2002) Trade Statistics, www.itc.org
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Yeni firsatlari kullanabilen ve kendilerine yeni firsatlar yaratabilen
ihracatgilar Tarkiye’'de tuketilmeyen drtnlerden bile 6nemli bir déviz geliri elde
etmektedir: su yosunu, tavuk ayagdi, keci boynuzu, meyan koku gibi Grtnlerin
dunya pazarlarinda ¢ok sayida alicisi bulunmaktadir ve ihracatgisina ciddi karlar
birakmaktadir. Turkiye'de tuketiimeyen bu drunler Avrupa ve Uzakdogu'da
yaygin bir kullanim alanina sahipler. Bu drunlerin bir ¢odu cesitli sanayi
dallarinda hammadde olarak kullaniimaktadir. Ornegin, kegi boynuzu,
kozmetikten kagit sanayiine, ilag yapimindan petrol aramaya kadar tam 17
sanayi dalinda hammadde olarak kullanilabilmektedir. Asagida ihracat yontnden
cazip bazi yeni Uriinler konusunda bilgiler sunulmaktadir.”

Kurbaga ve Kurbada Bacadi

Tarkiye'de kurbaga ihracatina odaklanmig firma sayisi olduk¢ca az
olmasina ragmen yillar gectikge basta Fransa olmak lizere, Isvicre, italya,
Fakat AB kurbaganin

tasiyabilecedi hastaliklar yuzinden bu Grandn ithalatina kisittama koymustur. Bu

Lidbnan ve Belgika'ya ihracat artis gostermektedir.

kisittama Turk firmalarinca kurbaga bacaginin kizartilarak ihra¢ edilmesi yoluyla
ortadan kaldirilabilmektedir. Fakat ulkemizde kurulasi dusunulen iyonize merkezi
sayesinde bu sorunun da ortadan kalkacagl ve ihracatin hizla artacagi

dusunulmektedir.

Tablo 17-Kurbaga Bacagi ihracati Yapilan Ulkeler

1997 1998 1999

Miktar Deger Miktar Deger Miktar Deger
Benelux 25.946 110.446 11.842 57.312 8.402 19.571
Fransa 100.600 423.854 57.294 236.666 61.436 235.346
ispanya 4.143 18.912 0 0 0 0
isvigre 18.367 68.152 10.710 47.916 1.410 5.844
italya 95.188 320.261 105.926 382.034 117.640 447.387
Libnan 7.128 38.723 1.000 4.848 16.457 37.888

Kaynak: Sibel Cingi (2001) “ Yeni Fikirler Yeni Pazarlar” Ekonomik Forum, Aralik.

Mese Palamudu

Son yillarda palamut ve palamut tirnagi ihracatinda da artis gézlenmektedir.

ihracatcilar icin alternatif bir (irin olarak ele alinabilecek olan mese palamudu,
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Forum, Aralik, adli makaleden alinmistir.

Bu bélimde kullanilan tiim veriler Cingi, Sibel (2001) “ Yeni Fikirler Yeni Pazarlar” Ekonomik
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genelde gida Urdnlerine katki maddesi olarak kullaniimaktadir. Daha ¢ok

Almanya ve isvigre’'ye ihra¢ edilen urlin, ingiltere ve Belcika tarafindan da talep

edilmeye baglamigtir.

Tablo 18- Mese Palamudu ihracati

Miktar (kg) Deger ($)
1996 2.210 2.507
1997 49.986 20.107
1998 7.897 2.597
1999 29.480 8.913
2000 1.895 4.392

Kaynak: Sibel Cingi (2001) “ Yeni Fikirler Yeni Pazarlar’ Ekonomik Forum, Aralik.

Tablo 19-Palamut Tirnagi ihracati

Miktar (kg) Deger ($)
1996 18.100 16.380
1997 30.966 21.675
1998 36.559 23.389
1999 21.963 18.402
2000 33.574 27.909

Kaynak: Sibel Cingi (2001) “ Yeni Fikirler Yeni Pazarlar” Ekonomik Forum, Aralik.

Salyangoz

Tuketimi gelenek ve goreneklerimize ne kadar ters dusse de Turkiye'nin
salyangoz ihracati gittikgce buyumektedir. Fransa basta olmak Uzere Avrupa
ulkeleri salyangoz ihrag¢ edilen Ulkelerin basinda geliyor ve bu ulkelerde 6zellikle
Turkiye’den gelen salyangozlar tercih ediliyor. Bu nedenle de salyangoz ticari
acidan blyik bir onem tagimaktadir. Ozellikle Avrupa lilkelerine ve Uzakdogu'ya
ihrag edilmektedir. Avrupa (lkeleri arasinda ise italya, Fransa, Almanya ve
Yunanistan salyangoz ihra¢ edilen ulkelerin basinda gelmektedir. Uzakdogu'da

en ¢ok ihracat yapilan Ulkeler ise Japonya ve Hong Kong’dur.

Tablo 20-Salyangoz ihracati

Miktar (kg) Deger ($)
1996 1.076.323 6.212.522
1997 665.656 3.354.091
1998 840.218 2.014.574
1999 329.960 1.081.834
2000 314.484 844.275

Kaynak: Sibel Cingi (2001) “ Yeni Fikirler Yeni Pazarlar” Ekonomik Forum, Aralik.




Keciboynuzu

Dunyanin hemen hemen her yerinde blyuk talep goéren Kegi boynuzu,
oncelikle ingiltere, italya, ispanya, Almanya ihrac ediimektedir. Gelen yiksek
talebe ragmen Turk ihracatgisinin henuz girmedigi pazarlar da oldukga fazladir.
Ornegin Amerika’da biyik bir talep olmasina ragmen 2000 yilinda ABD’ye hig
keciboynuzu ihracati yapilmamig olmasi bu pazarin atil durumda olduguna isaret
etmektedir. isveg, Norveg, isvigre, Kazakistan, Kuveyt, Romanya ve Rusya en
bayuk alict Ulkeler olmasina ragmen Turk firmalann bu Ulkeleri de

degerlendirememektedir.

Tablo 21- Kegiboynuzu ihracati Yapilan Ulkeler

Miktar (kg) Deger (%)
Almanya 60.725 34.364
Belcika 83 32
BAE 985 595
Bosna Hersek 2.500 3.229
Fas 26.750 4.080.408
Fransa 39.936 54.960
Hollanda 988 440
Virjin Adalari 34.292 24.690
ingiltere 1.014.000 129.666
ispanya 8.775.444 1.284.185
italya 935.000 208.505
Misir 40.200 112.560
S. Arabistan 221.081 75.243
Urdiin 1.143 1.998
Yunanistan 10.500 32.625

Kaynak: Sibel Cingi (2001) “ Yeni Fikirler Yeni Pazarlar” Ekonomik Forum, Aralik.
Ekolojik Uriinler

Avrupa Birligi ulkeleri ekolojik tarim Grunlerine buyuk 6nem vermektedir.
Bunun en buylk nedeniyse ekolojik tarim dGrdnleri GUretiminde tarim ilaci
kullanilmamasi sonucu saghga hi¢ bir zarari olmamasidir. Dogal Gretim kosullari
rekoltenin dusuk gergeklesmesine neden olsa da Urinun daha yuksek fiyatla alic
bulmasini saglamaktadir. Ekolojik tarim Urlnlerinin ¢op olarak tabir edilen
bolumu Avrupa’da gida hammaddesi ya da dogal katki maddesi olarak
kullaniimaktadir. Ornegin enginar; sapi, kabugu ve yapragi olmak Uzere (¢ ayri
parca olarak alici bulmaktadir. Kurtlu meyvelerin kabuklari purizli olursa tarim

ilaci kullaniimadigr sonucuna varildigindan; hem meyve, hem ¢Op olarak
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degerlendirilebilmektedir. Ekolojik tarim sadece meyve ve sebze gesitleriyle de
sinirli bulunmamaktadir. Yabani otlar ve g¢alilar da ihra¢ potansiyeli olan urtnler
arasinda yer almaktadir. Halk arasinda kocakari ilaci olarak nitelendirilen tavsan
memesi kokl, meyan koku, cetir calisi koku, sarmasik yapragi, okseotu, hayit
tohumu ve baldiran gibi 15 ayri tlrde ot ve ¢ali Avrupali girisimciler tarafindan

satin alinmaktadir.

Tablo 22- Bitki Pargalari ihracati

Miktar (kg) Deger ($)

Almanya 212.300 416.072
Avusturya 33.744 65.967
Hollanda 28.284 64.645
ingiltere 251.032 316.323
isveg 858 4.161

italya 241.444 375.754
Norveg 11.321 17.180
Polonya 21.764 18.038
Portekiz 1.000 1.445
Romanya 1.268 11.389
Yunanistan 36.076 15.490
Rusya 696 1.732
Belcika 9.618 28.286
Bulgaristan 686 7.345

Kaynak: Sibel Cingi (2001) “ Yeni Fikirler Yeni Pazarlar’ Ekonomik Forum, Aralik.
Karpuz Kabugu

Ozellikle son yillarin kavun, karpuz ve turuncggil kabuklarinin ihraci hizla
artmaktadir. Bunun yani sira kayisi ve zerdali ¢ekirdegi yurtdigi pazarinda buyuk
bir talep gormektedir. Gerek kavun, karpuz ve turunggil kabugunun, gerekse
kayisi ve zerdali gekirdeginin ortak kullanim alani ise gida, ilag ve kozmetik
sektoriidir. Ozellikle de dogal ilaglarin énemli hammaddesi konumundadiriar.
Kavun, karpuz ve turuncgil kabugu ihracati en ¢cok Almanya, Fransa, italya ve
Yunanistan’a yapilmaktadir. Bu Ulkelerin disinda donem donem ihracat yapilan

ulkeler ise ABD, Arnavutluk, ispanya ve Ukrayna’dir.

Tablo 23- Kavun, Karpuz Kabugu ihracat

Miktar (kg) Deger (%)
Almanya 37.005 55.724
Fransa 1.190 1.836
italya 59.710 80.417
Yunanistan 38.550 41.329

Kaynak: Sibel Cingi (2001) “ Yeni Fikirler Yeni Pazarlar” Ekonomik Forum, Aralik.
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Meyan Kok

Dogada kendiliginden yetisen meyan koku de ihracatgilar icin kazanci
yuksek bir alternatiftir. Dogal tedavi ydntemlerinin son yillarda 6neminin artmasi
ile daha da buyuk bir 6nem kazanan meyan kokunun, kozmetik sanayii gibi ¢esgitli
alanlarda kullanimi da hizla artig gostermektedir. Dig pazarlardan gelen yogun
talep nedeniyle son yillarda hem ihracat yapilan lUlke sayisinda hem de ihracat
miktarinda énemli bir artis gérilmektedir. Almanya, Amerika, Fransa, italya ve
ispanya meyan koku ihracati yapilan baslica tilkeler arasindadir. Bunun yani sira
Danimarka, Fas ve Misir son yillarda giderek potansiyel pazar olarak dikkat
cekmektedir. 2000 yilinda toplam 269 bin 848 kilo meyan koku ihracati yapilarak
408 bin 240 dolar ddviz girdisi elde edilmigtir.

Tablo 24- Meyan Kokii ihracati

(2000) Miktar (kg) Deger ($)
Almanya 58.760 85.261
Amerika 112.339 183.828
Danimarka 810 1.836
Fas 1.968 2.800
Fransa 23.588 41.649
ispanya 16.102 19.808
israil 435 1.732
italya 48.376 31.463
Japonya 14 62
Kanada 240 763
Misir 7.410 38.982
Rusya 76 56

Kaynak: Sibel Cingi (2001) “ Yeni Fikirler Yeni Pazarlar” Ekonomik Forum, Aralik.

Kerevit

Kerevit (tath su i1stakozu) Ozellikle Avrupa ve Amerika pazarinda buyuk
talep goren ve yuksek fiyatlardan alici bulan bir su Granaduar. Tarkiye’de pazari
henliz cok gelismemis kerevit yurtdisinda dondurulmus ve taze olarak ihrag
edilmektedir. Bu yil itibariyle en cok talep gelen Ulkeler italya, Fransa, Alimanya
ve ABD. Kerevite daha 6nce ihracat yapilmamis pazarlardan da talep geliyor.
IGEME'nin verdigi bilgilere gére son dénemde kuzey Avrupa’dan gelen kerevit
taleplerinde 6nemli bir artis yagsanmaktadir.

93



Tablo 25- Kerevit ihracati Yapilan Ulkeler

(2000) | Miktar (kg) | Deger ($)
Dondurulmusg
Almanya 10.450 46.214
Belcika-Liiksembourg 48.235 197.238
Fransa 10.400 38.299
Isveg 209.048 708.045
italya 304 1.306
Dondurulmamig
Almanya 18.180 36.565
Avusturya 200 350
Belcika-Lilksembourg 83.008 264.752
Fransa 268.926 925.852
Israil 303 792
Isveg 300 1.418
italya 38.675 125.125

Kaynak: Sibel Cingi (2001) “ Yeni Fikirler Yeni Pazarlar” Ekonomik Forum, Aralik.

4. TURKIYE iGiN BiR IHRACAT STRATEJi ONERISI

Dunyayi hizla c¢epecevre saran ve kosullarini zorla kabul ettiren
kuresellesme hareketleri ve bolgesel bloklagmalar Tuarkiye'ye onemli firsatlar
sundugu gibi, bir o kadar da yeni ve ¢6zimu de glg tehditler getirmektedir. Bu
tehdit ve firsatlarin degerlendiriimesi sonucu, ulusal ihracat stratejisinin temel
hedefini, “dinya ekonomisinin sundugu firsatlardan yararlanma imkanlarini
ararken, dunya ekonomisinin getirdigi tehditleri bertaraf edecek politikalarin
uygulanmasi ve uluslararasi ticaretten daha fazla pay alinmasinin saglanmas”
olusturmaktadir'’®. Oldukga ciddi calisma gerektiren bu hedeflere ulasilabilmesi,
Tarkiye'nin  rekabet gucunu gelistirecek uygulamalarin  hizla hayata
gegcirilebilmesine baglidir. Rekabet gucu artisinin beraberinde surdurulebilir
ihracat artisini da beraberinde tasiyacaktir. Turkiye'nin rekabet guclnin
artirlmasi ve surduarulebilir ihracat artisinin saglanmasi tium dinyada surekli
kendini hissettiren degigimin algilanmasina, analiz edilmesine ve olusturulan ulke
vizyonundan hareketle kisa ve uzun donemli stratejilerin olusturulmasi ve bu
stratejiler dogrultusunda gerekli adimlarin  hizli bir sekilde atiimasiyla

mUmkunddr.

174 DTM, ihracat Stratejisi, www.dtm.gov.tr

94



http://www.dtm.gov.tr/

Stratejinin bulunmadigi durumlarda, dncelikler belirlenmesi guclesmekte,
Uzerinde durulmasi gereken konular, karsilasilabilecek firsatlar, hangi
kaynaklara odaklanmasi gerektigi ve kisitlarin neler oldugu tahmin edilmesi
guclesmektedir. Stratejinin olugsmamasi, Turkiye gibi gelismekte olan ulkelerde
oldukga énemli roll bulunan ve ticari destek hizmetlerinin kaynagi olan devlet ve
bu tlr hizmetlerin kullanicisi olan 6zel sektdr arasinda paylasiimig bir vizyonun
bulunmamasina yol agar. Stratejinin olusmamasi, ticaret destek hizmeti saglayan
kurumlar arasinda da koordinasyon problemi ortaya ¢ikarir. Stratejinin
bulunmamasi, insani ve finansal kaynaklarin bosa kullanimina neden olur.
Strateji olusturulurken, dinyadaki gelismeler, ve Turkiye'nin imkanlari tespit
edilmeli, disa acik sektorlerde, yeni yatirrmlara, ve teknolojik gelismeye dayall,
bir rekabet gucu kazanilmasi hedeflenmelidir.

Dis Ticaret Mistesarigi “ihracat stratejisi’ adli raporunu, Tirkiye’nin
uluslararasi ticaretten daha buyuk bir pay almasini, bélgesel veya global bir krizi
en az zararla atlatmasini saglamak igin nasil bir strateji belirlenmesi gerekir
sorusuna cevap bulmak amaciyla yapilmigtir. S6zU edilen ¢alismada, 2000’li
yillarda, Turkiye'nin giderek daha buyuk bir hizla kuresellesen diunyadaki konumu
belirlenmeye calisilarak, ihracata iliskin hedefler ortaya konulmus ve bu hedeflere
ulasabilmek amaciyla, Turkiye’nin rekabet gucunlu arttiracak politikalarin
Uretilmesine ve oOnerilmesine calisiimistir. Bu baglamda, ihracatla ilgili tUm
taraflarin (kamu, 6zel kesim ve akademik gevreler) katilimi ile bir “Ulusal ihracat
Stratejisi” olusturulmustur. Bu ¢alismadan beklenen nihai hedef, tim taraflarin
katkisi ile ortaya konulan politika o©nerilerinin hayata geciriimesi ve ihracat
olgusunda dogrudan veya dolayh olarak gorev alan toplumun her kesiminden
kisi, kurum ve kuruluslara sorumluluklarini hissettirerek, diger ekonomik

politikalarla uyum igerisinde uygulanmasinin saglanmasina rehberlik etmektir.

4.1. Dis Ticaret Miistesarligrrnin “Ulusal ihracat Stratejisi”

Tarkiye’nin uluslararasi ticaretten daha buylk bir pay almasini saglamak

icin nasil bir strateji belirlenmesi gerekir’ sorusuna cevap bulmak amaciyla Dig
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Ticaret Mustesarligi tarafindan yapilan c¢alismada, 2000’li yillarda, Tarkiye’nin,
giderek daha buyuk bir hizla kiresellesen dinyadaki konumu belirlenmeye
calisilarak, ihracata iliskin hedefler ortaya konulmus ve bu hedeflere ulasabilmek
amaciyla Turkiye'nin rekabet gucunu artiracak politikalarin Uretilmesine ve
Onerilmesine calisiimistir. Bu calismadan beklenen nihai hedef, tim taraflarin
katkisi ile ortaya konulan politika onerilerinin hayata gegiriimesi ve ihracat
olgusunda dogrudan veya dolayh olarak gorev alan toplumun her kesiminden
kisi, kurum ve kuruluslara sorumluluklarini hissettirerek, diger ekonomik
politikalarla uyum igerisinde uygulanmasinin saglanmasina rehberlik etmek
olarak ifade edilmistir. Calismanin bu bdliminde yayinlanan raporun igerigi ve

sonuglari ile ilgili kisa bilgiler verilecektir.

2000’li yillar Tarkiye ihracatina iligkin bir vizyon ortaya koyabilmek ve yeni
bir ihracat stratejisi olugturmak igin, Turkiye Cumhuriyeti kuruldugundan beri
izlenen dig ticaret ve ihracat stratejisinin  bilinmesinin gerekli oldugu
dusuncesinden hareketle, bu ¢alismanin |. bélimunde Tuarkiye ihracatinin uzun
donem itibariyle gelisimi ve mevcut yapisi ortaya konulmaya calisiimig, bunun
yani sira, ihracat bir “Kuvvet Analizi” ¢ergevesinde irdelenerek, ihracatimizin
guclu ve zayif yonleri ortaya konulmus ve ihracatin 6ntndeki firsat ve tehditler
belirlenmistir. (Tablo-24) Il. Bélumde, dinyadaki ekonomik ve ticari gelismeler
dikkate alinarak, uzun vadeli bolgesel ve sektorel hedefler belirlenmeye
cahsiimigtir. Ayrica, strateji hedeflerine ulagsmadaki kosullar, oncelikleri itibariyle
ele alinmis ve “bu hedeflere ulasabilmek icin neler yapilmalidir’ sorusuna cevap
aranmigtir. Bu boélimin sonug asamasinda ise, 2005 yilina iligkin projeksiyonlar
yapilarak, tlkemiz ihracatinin artmasi i¢in gerekli temel kosullarin bir kere daha

hatirlatiimasi geregi duyulmustur.

Calismada ihracatimizin bugun karsi karsiya bulundugu yapisal sorunlar
u¢c ana bashk altinda toplanmistir: Sektorel Bagimlilik, Bolgesel Bagimlilik,

istikrarli ihracat Artisinin Saglanamamasi.
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1980 sonrasi donemde, kaynak yogun ve emek yogun mal ihracatinin
artmasi seklinde yasanan gelismeler sonrasi, ihracatin bir kag sektére bagimli

hale geldigi ifade edilmektedir.

1996 yih Tuarkiye ihracatinin bolgesel dagilimi ile dunya ithalatinin
bolgesel dagihmi karsilastirildiginda, dunya ithalatinda, Kuzey ve Latin Amerika
ile Asya bodlgelerinin payi giderek artarken, Turkiye'nin s6z konusu bdlgelere
yonelik ihracatinin yeterli dizeyde gelisme gdstermedigi musahede edilmektedir.
Diger taraftan, Turkiye'nin eski Dogu Blogu, Ortadogu ve Afrika Ulkelerine yonelik
ihracat egiliminin dinya ortalamasinin Gzerinde oldugu, bu durumun, Turkiye'nin
yakin cevresinde yer alan Ulkelerle ticari iliski yogunlugunun daha fazla oldugu

sOylenmektedir.

Yillar itibariyle ihracatin gelisimine bakildiginda, gerek dig pazar
kosullarinin gerek izlenen ekonomi politikalarinin etkisi sonucunda istikrarl bir

ihracat artisinin saglanamadigi ifade edilmektedir.

Calismada, ulke ihracati agisindan kuvvet analizi, Ulkenin, ihracat gucinu
etkileyen guclu ve zayif yonleri belirlenmis ve uluslararasi piyasadaki mevcut
olan ve daha sonradan ortaya c¢ikmasi muhtemel yeni firsat ve risklerin
degerlendiriimesi ve uzun vadeli bir tedbirler ortaya konulmustur. Calismada bu
tehdit ve firsatlarin deg@erlendiriimesi sonucu, ulusal ihracat stratejisinin temel
hedefi, “dlinya ekonomisinin sundugu firsatlardan vyararlanma imkanlarini
ararken, dunya ekonomisinin getirdigi tehditleri bertaraf edecek politikalarin
uygulanmasi ve uluslararasi ticaretten daha fazla pay alinmasinin saglanmas”
olarak belirtiimektedir. Bu baglamda, “Ulusal ihracat Stratejisi’nin temel
unsurlari;Katma degeri yuksek, bilgi yogun urunleri ihra¢ etmek, Surdurulebilir
ihracat artisini saglamak, Aiim gucl yuksek, geng¢ nifuslu, dinamik pazarlara
yonelmek, Nihai tiiketiciye ulasmak, ihracati, organize olmus kuruluslar (Cok
Ortakh Sektorel Dis Ticaret Sirketleri, Dis Ticaret Sermaye Sirketleri gibi)
vasitasiyla gerceklestirmek olarak belirtilmigstir.
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Tablo 26- Tiirkiye igin SWOT Analizi

Kuvvetli Yonlerimiz

- Egitilebilir Nifus
- Jeoekonomik Konum

- Firma Yapisi

- Ihracatin Oneminin Anlasiimasi
- Gelismis Bankacilik Sistemi

- Miteahbhitlik Hizmetleri

- Karayolu Tasimacihgi

Tehditler

- Kiresellesme (Yanlhs Politikalar)

- Uluslararasi Rekabetin Artmasi

- Uluslararasi Mevzuat

- Bolgesel Entegrasyonlar
- Bolgesel Siyasi Krizler

- Dunya Ekonomilerindeki Krizler

- Tarife DigI Engeller
- Enerji Darbogazi

Kaynak: DTM, Ihracat Stratejisi, www.dtm.gov.tr

Zayif Yonlerimiz
- Dis Ticaret Stratejisinin Uygulanma Zorlugu
- Egitim Eksikligi
- Tek Pazar Ve Az Sayida Sektore Bagimlilik
-Makro Ekonomik istikrarsizlik
- Ozellestirmede Gecikme
- Yabanci Sermayenin Ulkeye Cekilememesi
- Kaynak Yetersizligi
- Teknoloji Uretememe
- Diger Tasimacilik Turleri
- Girdi Maliyetlerinin Yiksekligi
- Yatirimlarin Yonlendirilememesi
- Turk Mali imaji Ve Markalarimizin Olmayisi
Firsatlar

- Kuresellesme (Dogru Politikalar)

- Ticaret Ve Ekonomik isbirligi Anlagmalari Ve
Karma Ekonomik Komisyonlar

- AB’nin Yeniden Yapilanmasi
- Gap

- Serbest Ticaret Anlagmalari
- DTO Kurallari Ve Liberalizasyon

- Turk Cumhuriyetleri
- Avrasya Enerji Koridoru

- Bolgesel Siyasi Krizler
- Yurtdisindaki Yatirrmci Tiirk is Adamlari

- Yurda Gelen Turistler

Ulusal ihracat stratejisi belirlenirken, oncelikle, kisa vadede uluslararasi

pazarlarda rekabet edebilecek durumdaki Uranler ve UrGn gruplari tespit edilmis,

daha sonra, Turkiye'nin mevcut uretim ve ihracat yapisi géz onunde tutularak,

dunya ticaretindeki yogunlasmanin hangi sektorlere dogru kaydigi incelenmis ve

Tarkiye icin hedef sektdrler bu galismalarin sonucuna gore belirlenmistir.
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Tarkiye'nin Uretim yapisi ve yaratilacak katma deger gibi hususlar dikkate
alindiginda, dinya ticaretinde payi giderek artan sektorler hedef sektor olarak

belirlenmistir. Calismada;

Tekstil ve Konfeksiyon Sanayii (Moda ve Markaya Yonelik)
Elektrikli ve Elektronik Makine ve Cihazlar Sanayii
Otomotiv Ana ve Yan Sanayii

Makine-imalat Sanayii

Bilisim Sektorl

Demir-Celik (Yassi Uriin) Sanayii

Gida Sanayii

Toprak Sanayii Uruinleri

[y Oy Ry ) Wy

. stratejik hedef sektorler olarak tespit edilmistir.

2000’li yillarda Turkiye'nin ihracatta hangi pazarlara yonelmesi gerektiginin
tespiti bu stratejinin diger énemli bir bolumini olusturmustur. Hedef pazarlar
belirlenirken, bir yandan Turkiye'nin cografi konumunun sagladigi firsatlar, diger
yandan da dunya ticaretindeki bolgesel gelismeler ve trendler dikkate alinmistir.
Tarkiye’'nin  2000’li yillarda “alim gucu yuksek, gen¢ nlfuslu ve dinamik
pazarlarda nihal tuketiciye ulasmasini saglayacak” politikalari uygulamasi,
izlenecek stratejinin temel ilkesini olusturmustur. Bu cergevede;BDT Ulkeleri
(Rusya, Ukrayna ve Tiurk Cumhuriyetleri), Merkezi ve Dogu Avrupa Ulkeleri, K.
Amerika (ABD ve Kanada), Uzakdogu (Cin Bloku, Japonya, Hindistan,
Endonezya, Malezya ve Singapur), Latin Amerika (Meksika, Brezilya ve Arjantin),
Ortadogu (Misir, israil ve Korfez), Glney Afrika Cumhuriyeti Tlrkiye'nin hedef
pazarlari olarak tespit edilmigtir.

Surdurulebilir inracat artiginin saglanmasi, oncelikli olarak Turk sanayiinin
rekabet gucune, rekabet gucunun artirimasi ise su belirtilen kosullarin yerine
getiriimesine bagl oldugu ifade edilmektedir: Teknolojik Yapinin Yenilenmesi,
Stratejik Pazarlama Yontemlerinin Goézden Gegirilmesi, Girdi Maliyetlerinin
Dusurulmesi, Uluslararasi Mevzuata Uyum ve Ulusal Mevzuatta Koordinasyon
Saglanmasi, Yeniden Yapilanmanin Saglanmasi.
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Klresellesen dinyada, firmalarinin rekabet glclni artirmak isteyen bir
ulkenin, mutlaka isletmelerin yeni teknolojilere uyum saglamasini kolaylastiracak
tedbirleri almasi gerektigi noktasindan hareketle, uluslararasi piyasalarda rekabet
gucunu artirmak isteyen Turkiye’nin, mevcut teknolojik yapisini degistirmesi ve
gelistirmesi kaginilmaz bir zorunluluk oldugu ifade edilmistir. Teknolojik yapinin
yenilenmesi ve gelistiriimesi igin ise dncelikli olarak Turkiye’nin “Ulusal Bilim ve
Teknoloji Politikasi’nin belirlenmesi gerektigi ve bu politikalarin, Egitim Sisteminin
Yeniden Duzenlenmesi, Turkiye Akreditasyon Konseyi Yasasinin Cikariimasi,
Ulusal AR-GE Butgesi Olusturulmasi, Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezinin
Kurulmasi, Teknoloji Gelistirme Bdlgeleri Yasas’nin Cikariimasi, Universite-
Sanayi Ortak isbirligi Merkezlerinin Kurulmasi, Risk Sermayesi Yatirim
Ortakliklarinin Yayginlastirilmasi kapsamasi gerektigi belirtiimigtir.

Stratejik  tutundurma faaliyetleri  Ozellikle Turk Mali  imajinin
olusturulmasina odaklanmistir. Turkiye acisindan Urln cesitlendirmesi kadar
onemli olan bir diger husus ise, dig pazarlarda Turkiye ve Turk Mali imajinin
olusturulmasi veya var olan olumsuz imajin duzeltimesi ve marka olusturarak
bunlarin  tanitiminin  saglanmasi gerekliligi vurgulanmistir. Bu amaglara
ulasabilmek icin de, “Tanitim Faaliyetleri’/ne 6zel 6nem verilmesi gerektigi

belirtiimistir.

Girdi maliyetlerinin dusurilmesi igin, kur politikalarinin kontrol altina
alinmasi, ucuz enerji saglanmasi, ihracat finansmaninin yayginlastiriimasi, ucuz

ve kaliteli hammadde ve iggucu saglanmasinin gerekliligi Uzerinde durulmustur.

Gerek bolgesel entegrasyon, gerek kuresel entegrasyon yolunda atilan
adimlar Turkiye'yi dogrudan etkiledigi, ozellikle, kiresellesmede 6nemli bir rol
oynamaya baslayan Diinya Ticaret Orgltinin gindemi Tirkiye tarafindan
yakindan izlenmesi gerektigi ve kendi menfaatleri dogrultusunda anilan kurulusta

aktif olarak rol oynamasi gerekliligi vurgulanmistir.

Sadece ihracat acgisindan degil, ayni zamanda ekonomik gelisme ve
kalkinma agisindan da altyap! imkanlarinin gelistirimesi bliyuk 6nem arz ettigi
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belirtiimektedir. Bu nedenle ulastirma altyapisi: haberlesme (Telekomulnikasyon)
Altyapisi kuvvetlendiriimeli, yabanci Sermaye Girisini ve Yatirnimlari Artiracak
Makro ekonomik istikrar Ortami saglanmali, ihracatgi Firmalarin Orgitlenmesi

gerceklestiriimelidir.

Bu stratejide oOnerilen politikalarin tamamen olmasa da, buylk capta
hayata gecirilmesi halinde, Turkiye, dinya ticaretinden buglin aldigindan daha
blyUk bir pay alacagi ve 2005 yilinda 85 milyar dolarlik ihracat hedefi makul bir
blyUkluk olarak ortaya konulabilecegdi belirtiimektedir. Calismada sonug¢ olarak,
dunya ticaretinden daha buyuk bir pay almak igin, daha iddiali ve daha cesaretli
olunmasi, gergekgi uygulamalara bagvurulmasi geregi, toplumun her kesimince

kabul edilmesinin gerekliligi ifade edilmektedir.

4.2. Tiirkiye’nin ihracat Rekabet Giicii

YUkselen ekonomilerin ihracat performanslarinin analiz edildigi dnceki
bolimlerde ifade edildigi gibi, Turkiye’nin ihracat performansi gegmis yillarda
diger yiikselen ekonomiler gibi oldukga basarili olarak nitelenebilir. ihrag
drnlerinin  rekabet gucl, Ulkenin toplam rekabet glcunu etkileyecegi
dusuncesinden hareketle, Turkiye'nin uluslararasi pazarlardaki basarisini

etkileyen faktorlerin analizi 5Gnem kazanmaktadir.

Bes yillik uluslararasi ticaret performansi incelendiginde, Turkiye’'nin ihrag
ettigi Urinlerin % 83.17’sinin dunya ihracat pazarinin hizindan daha hizli hareket
etmesi ve bu Urlnlerin daha 6nceki tanimdan hareketle basarili ve ¢cok basaril
olarak nitelenmeleri, tlkenin ihracat urtnlerinin bagarih oldugunu géstermektedir.
Tark ihrag drtnlerinin ayni yillar icinde gergeklestirdigi basari (goreceli) hangi
faktorlere baghdir? Bu faktdrler Turk ihrag Urlnlerini nasil etkilemektedir?
Basarili, ¢ok basarili ya da basarisiz drtnler nelerdir? Bu sorular Tark ihrag
arunlerinin uluslararasi performanslarinin daha ayrintili gérulmesini saglayarak,
ulke sanayiinin ve devletin tercihlerinin dogrulugunu sinamak igin etkin bir metot

olarak kullanilabilir.
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Arastirmanin yapildigi dénem igcinde Turkiye’'nin ihrag tutari en fazla olan
40 drin ve bu drunlerin rekabet gucu agisindan basarisi Tablo 27’de
gosterilmektedir. Tablodan da goruldugu gibi bu Urdnlerin  buayuk miktari
uluslararasi alanda basarili olurken, ¢ok basarili olarak nitelenebilecek Urtn

sayisinin sinirli oldugu goériimektedir.

Yapilan analiz sonunda Turkiye’nin ihra¢ Grlnlerinin 431’i ¢ok basaril,
104°G basarili, 76’s1 basarisiz ve 76’sI da ¢ok basarisiz olarak nitelenmektedir.
Cok basarili (super) olarak nitelenen ihra¢ Uurunlerinin Turkiye’nin & yilhk
ihracatinda %57.2 oraninda yer tutmaktadir. Basarnli UrUnler % 26, basarisiz
artnler % 11.1, ¢ok basarisiz Urtnler de ihracatta %5.7 oraninda paya sahiptir.
Bu rakamlardan hareketle Turkiye'nin ihracat Urunlerinin performansinin yeterli
oldugu sonucuna varilabilir. Ancak Turkiye’'nin ihrag ettigi Uranlerin, dinyanin
ihracat buyame hizi en fazla 100 drinle kargilastirildiginda ¢ok da basarili
olmadigi, diinyayi izleyemedigi ortaya cikmaktadir. Ornegin, Turkiye, diinyanin
en hizl buydyen 25 Grunu arasina sadece 2 urun sokabilirken, 100 Urln arasinda
da 29 drunle vyeterli bir performans sergileyememektedir. Dunyayi izleme
bakimindan Turkiye'nin rekabet guclu yUksek bir Ulke oldugu sonucuna
varilimamaktadir. Tablo 27 Turkiye’nin ihra¢ Urlnleri arasindaki ¢ok basarili,

basarili, basarisiz ve ¢ok basarisiz olarak siniflanan urtinlere 6rnek verilmektedir.
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Tablo 27- Tiirkiye’nin ihrag Uriinleri ve Rekabet Giigleri

Ilhracat
sia [S0C Uriin Tutar YERG | D IHRG
(Milyon $)
1 6762 Demir bar, gubuklar 4531 Y Y
2 8453 Orme kazak, jarseler 4168 * *
3 8454 Tigortler, yelekler 3390 ¥ ¥
4 0577 Taze, kurutulmus kuru yemis 2709 * *
5 8442 Takim elbise, elbise, gémlek 2488 N4 N4
6 [1211 islenmemis tiitiin 2095 * *
7 |8448 ic camasir 1918 8 '
8 8481 Deri kiyafetler 1844 4 4
9 7731 Yalitilmis kablolar 1557 Y Y
10 |8426 Pantolon 1427 e e
11 |6584 Carsaf Takimi 1251 g g
12 |8414 Diger pantolon gesitleri 1226 * *
13 (8415 Gomlekler 1214 * *
14 |0567 Hazir preslenmis sebzeler 1204 ¥ ¥
15 |6727 Yari iglenmis demir, 25%+c 1156 g g
16 |7611 Renkli televizyon alicilar 1095 * *
17 |0542 Kuru bakliyat 1073 Y Y
18 |6761 Sarilmis demir levha 1022 ¥ ¥
19 (8427 Bluz 1009 * *
20 |0575 Taze ve kuru Gizim 969 Y Y
21 |8462 Orme i¢ camasiri, 932 * *
22 |0589 Kutulu kuru yemis ve meyveler 913 * *
23  |6794 Demir ve ¢elik borular 848 * *
24 |7843 Motorlu arag diger pargalari 830 * *
25 |6518 Yin ipligi 829 Y Y
26 |6513 Pamuk ipligi 822 * *
27 |8447 Gomlek tarzi bluzlar 822 Y Y
28 0012 Canli koyun, kegi 797 N4 N4
29 |7831 Toplu tagima araglari 786 * *
30 |0484 Ekmek, pisirilmis Griinler 773 * *
31 |0622 Sekerlemeler 772 * *
32 |7812 Yolcu tasima araglari 759 * *
33 |6524 Diger 85%+ pamuk kumas 200g+ 743 * *
34 |3344 Fuel ol 731 4 N4
35 |0461 Bugday unu 730 Y *
36 |0579 Taze ve kuru meyve 729 Y Y
37 |6592 Dokuma hali 711 Yo e
38 6585 Perde 708 * *
39 8428 i¢ camasir, gece gamasiri 699 ¥ ¥
40 6612 Portlant ¢cimento 683 * *
*: Cok Bagarili ¥ Basaril v:Basarisiz  §: Cok Basarisiz
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4.3. Tiirkiye’nin ihracat Rekabet Giicii Belirleyicileri- Model Caligmasi

Bu bolumde Turkiye'den ihra¢ edilen urunlerin uluslararasi pazarlardaki
basarisini etkileyen faktorler Uzerinde durulmakta ve regresyon analizi ile ihracat

rekabet giicii lizerinde etkili olan faktérler ortaya cikariimaya calisiimaktadir. **°

Tarkiye'nin ihracat Grunlerinin rekabet gictne etki eden faktorlerin
analizinde vyararlanilan modellerde 5 degigsken kullaniimistir. Calismada
kullanilan degigkenlerin bireysel Urunle ilgili olan ve sadece urune yuklenebilen
degiskenler olmasi, makro degiskenlerin ancak toplam ihracat Gzerine etkisinin
ortaya konulabilmesi ve makro degiskenlerin ihrag Grlnlerini dogrudan etkileme
derecesini belirlemenin guc¢ligu, modellerde kullanilan degiskenlerin sayisini
sinirli tutmaktadir. Bu modelde kullanilan degiskenler asagida agiklanmaktadir:

LOGTURK: Turkiye’nin 1993-1997 yillari arasinda ihra¢ artnleri ihracat buylime

hizi,
INCENT: Uriine yonelik ihracat tesvikleri- kukla (dummy) degisken,

INSTABIL : ihrag¢ Uriinlerinin pazarlardaki ihracat istikrarsizhigi- kukla (dummy)

degigken,
VALUADD: ihrag uriinlerinin katma degeri - kukla (dummy) degisken,

LOGBORD: Uriinlerinin komsu (lkelere (Kara ve deniz komsulugu olan dlkeler:
Ermenistan, Azerbaycan, Bosna Hersek, Makedonya, Bulgaristan,
Hirvatistan, Gircistan, Misir, Yunanistan, iran, Irak, israil, Libnan,
Libya, Moldova, Romanya, Rusya, Suriye, Tunus ve Ukrayna)

yapilan ihracat.

Caligmada kullanilan tum kukla degiskenler (VALUADD, INSTABIL ve
INCENT) delphi teknigi kullanilarak, uluslararasi isletmecilik ve ticaret alaninda

calisan 5 uzman tarafindan belirlenmistir.

s Metodoloji ve veriler konusunda Ek bolimiine bakiniz. Regresyon analizi bu galismanin yazarlarindan

Emin Civi tarafindan gerceklestirilmistir. Bkz: Civi, Emin (2000), “Uluslararasi Rekabet Giicl: Yukselen
Ekonomilerin ihracat Rekabet Gicl ve Tirkiye Ornegi” Yayinlanmamis Doktora Tezi, Celal Bayar
Universitesi.
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Bu aciklamalardan sonra simdi Tulrkiye'nin ihracat rekabet glcuni
etkileyen faktorlerin regresyon analizini ve sonuglarini ortaya koymaya c¢alisalim.
Tarkiye'nin ihracat rekabet gticinu etkileyen faktorler 5 modelden yararlanilarak
ortaya ¢ikarilmaya c¢aligiimaktadir.

Model 1:
LOGTURK=10.618 + 1.242-INCENT — .602-INSTABIL
(58.301) (8.875) (-8.771)

R?= 0.180, DW= 1.484, N=837.

Regresyon sonuglarindan, INCENT ve [INSTABIL degiskenlerinin
Tarkiye'nin ihracat UrUnlerinin buyumesi Uzerinde ¢ok buylk etkisinin oldugu
ortaya ¢ikmaktadir. Tesviklerin etkisi pozitif ydnde olurken, Grtinin 5 yillik ihracat
performansinin istikrarsizligi(degisken ihracat tutarlari)) da negatif etki
yapmaktadir. Bu da bes yillik suregte istikrarli bir yol izleyen Urlnlerin rekabet
guglerinin yuksek oldugunu gostermektedir.

Ayrica iki bagimsiz degiskeninin kukla-dummy o6zelligi g6z Onlne
alindiginda, R? diizeyinin cok diisiik olmadi§i sdylenebilir.
Model 2:
LOGTURK=2.683 + .856-LOGBORD + .335-INCENT - .602-INSTABIL
(17.930) (61.866) (5.488) (-4.507)

R?=0.853, DW= 1.532, N=837.

Daha o6nce de aciklanan dagilim (dispersion), modele yeni giren dissal

faktoriin de (LOGBORD) etkisiyle daha anlamli hale gelmistir.

Model 3:
LOGTURK= 2.489 + .874-LOGBORD + .263:-INCENT - .104-VALUEADD
(17.386) (64.667) (3.788) (-2.855)
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R?= 0.851, DW= 1.577, N=837.

LOGBORD, INCENT ve VALUEAD ile yukaridaki modele benzer bir model
olusturulmustur. VALUEAD’in katsayisi digerlerine gére daha az anlamllik ifade etse de,

%5 dizeyinde hala anlamhdir.

Model 4:
LOGTURK= 2.855 + .874-LOGBORD + .261-INCENT —
(17.135) (61.947) (3.790)

—.126- INSTABIL- .085 - VALUEADD,
(~4.183) (-2.321)

R?= 0.854, DW= 1.542, N=837.

Bu modelde de, VALUEAD'’in LOGTURK Uzerindeki etkisinin digerleri
(INCENT, INSTABIL) kadar buyik olmadigi gértlmektedir.

Yukaridaki sonuglardan hareketle komsu ulkelerle yapilan ihracatin ve
devlet tarafindan verilen ihracat tesviklerinin bu trtnlerin ihracat buyamesinde ve
performanslarinda anlaml (significant) pozitif bir etkisi oldugunu ortaya
koymaktadir.  Turk ihra¢g  Urlnlerinin  performansinin, hem ihracat
istikrarsizligindan, hem de Urunlerin katma degerinden negatif yonde etkilendigini
ortaya koymaktadir. Bu da analizin yapildigi donem icinde istikrar gdsteren
artnlerin ihracat performansini arttirdigi fakat katma degeri yliksek olan Grunlerin
ihracat performansini arttirmadigini gostermektedir. Yapilan analizde kullanilan
degiskenler arasinda Ulkenin ihracat rekabet gucunu-performansini en ¢ok
etkileyen faktorun komsu ulkelere yapilan ihracat oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.
Bu da tasima maliyetlerinin veya fiziksel yakinligin, Grdnlerin ihracat

performanslarini etkiledigini gostermektedir.

Ayrica analiz kapsamindaki urtnlerin istikrarsizligi ve ihracat tesvikleri gibi
iki kukla degisken de Turkiye'nin ihracat artigsinin %20’sini acgiklamaktadir.
Buradan da bu iki degiskenin Urlnlerin ihracat performanslarini etkileyen

degiskenler oldugu sonucu c¢ikabilir. Fakat UGrlnlerin ihracat istikrarsizliginin
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ihracat basarisi Uzerinde etkisinin negatif olmasi, ihracat GrGnlerinin istikrarl bir
egilim gosterdiginde ihracat rekabet gucunu arttiracagini ortaya gikarmaktadir.
Ayrica ihracat tegvikleri de ihracatin basarisini dogrudan ve olumlu bir sekilde
etkilemektedir.

Urtinlerin katma degerinin, driinlerin ihracat performanslarini daha az
etkiliyor olmasi, daha az anlaml iligkinin bulunmasi, Turkiye'nin ihracat
politikalarinin ~ yanhsligini  yansitmaktadir. Buradan da Ulkenin ihracat
performansina katma degeri az olan ihrag UrUnlerinin, katma degeri fazla olan

urtnlerden daha fazla katki yaptigi sonucuna varilmaktadir.

Tarkiye'nin ihracat rekabet gucu ile, ihracat tegvikleri arasinda pozitif bir
iligki ve urunlerin istikrarsizhiginin negatif etkisi tahmin edilebilir sonu¢ olmasina

ragmen, katma degeri duguk urtnlerin bu kadar ¢ok etki etmesi dustundurucuddr.

5. TURKIYE’NiN IHRACAT REKABET GUCUNUN ARTTIRILMASINA
YONELIK ONERILER

Dunya piyasalarinin kuresel bir yapi haline gelmesi, piyasalardaki rekabet
yariginin hizlanmasina neden olmustur. Yillar boyu izleyici rolundeki ulkelerin
yeni kuresel yarisa hazirlikli olarak katilmalari yasanan degisimi hizlandirmis ve
rekabet kavraminin boyutunun genislemesine neden olmustur. Piyasalarda
basarili olup, vatandaglarinin refahlarini arttirmak isteyen Ulkelerin klasik rekabet
anlayisindan uzaklagip, farkli alanlarda yaptiklari iyilestirmelerle ayakta kalmay:i
basardiklari gértlmektedir.

Tarkiye'nin yeni diinya dizeninde ayakta kalabilmesi ve sorunlarini ¢ézip,
ulke refahini arttirabilmesi ihracatin arttinimasindan gegmektedir. Bugun bir ¢ok
kesimin Onceligi uretim ve ihracat artisi olarak kabul edilmesine ragmen saglikli
ve ¢6zim saglayici adimlar atilamamaktadir.

Oldukca bilyuk bir bor¢c yukine sahip olan dlkemizin sikintilarini
giderebilmesi, borglarini  6deyebilmesi, ekonomisini  kugulterek ¢ozmeyi
digunmesiyle mumkun dedgildir. Sikintilar1 giderebilmenin, borglari 6deyebilmenin

ve ekonomiyi blyutebilmenin tek yolu ise Turkiye'nin dinya ticarinden aldigi payi
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blyutmesi ile mimkin olacaktir. Turkiye’nin cikislt ihracatin artmasindan
gecmektedir. Bugln reel sektdrde tartismasiz oncelik, tretim ve buna bagl
olarak ihracatin arttinimasidir.

Tarkiye'nin ihrag trtnlerinin rekabet gicine en fazla etki eden faktdrlerin
basinda cografi yakinlik gelmektedir. Her ne kadar ulasim ve iletisim
sektorlerinde son yillarda hizl bir blylime gergeklesmis olsa da, Ulkelerin cografi
konumlari ve buylk pazarlara yakinhgi Ulkenin basarisi agisindan hala buyuk
onem tagimaktadir. Turkiye’'nin kendisine yakin ulkelerle siyasi ve ticari iligkilerini
g6zden gecirmesi ve varolan problemlerin ¢ézullp ticari ortakliklarin gelistiriimesi
hem kisa vadede ticari, hem de uzun vadede klresellesmenin en onemli
sonuglarindan olan birisi olan ekonomik ve sosyal entegrasyonlar agisindan
gereklidir.

Yapilan analiz sonucunda Turkiye’'nin ihracat rekabet glcune etki eden
diger bir faktdor de devletin ihracatgilara vermis oldugu tesvikleri oldugu ortaya
cikmaktadir. ihracat tesviklerinin dlkenin ihracat performansina etkisinin biiyiik
oldugu dusunuldugunde, verilecek tegviklerin hangi Urtinlere, ne zaman ve nasil
verilmesi gerektiginin énemi daha da artmaktadir. Ulke ekonomisinin bir kisim
problemlerinden c¢abuk kurtulabilmesi igin ihracati tegviklerinin politik yapidan
etkiienmeden belirlenmesi, stratejik ticaret politikalarinin olusturulup, bu
politikalara uygun adimlarin atilmasi gerekir. Bu baglamda, dunyadaki trendleri
iyi takip eden ve gelecegi daha iyi gorebilen stratejik ticaret politikalarinin
olusturulmasinin ve uygulanmasinin énemi de artmaktadir.

Tarkiye'nin ihracat rekabet gucune etki eden diger bir faktor de, ihrag
arunlerinin  yillar itibariyle istikrarh  bir gekilde yurt digi pazarlarina
génderilebilmesidir. istikrarli bir sekilde ihrac edilen Grinlerin Ulkelerin ihracat
rekabet glcune katkisinin daha fazla oldugu noktasindan hareketle, ihracat
tesviklerinin bu tur Grinlere daha agirlikli olarak verilmesinin gerekliligi ortaya
cikmaktadir. Dunyadaki degisimin hizli olmasi ihrag Urlnlerine olan talep yapisini
degistirse de, ulkenin sahip oldugu rekabetci Ustlnliklere uyum gdOsteren
aranlerin istikrarli bir sekilde ihra¢ edilmesi, bu urunlerin Uretim kosullarinin

iyilestirilmesi, yayginlagtiriimasi kisa vadede ulkenin sahip oldugu kaynaklarin
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etkin sekilde kullanilmasina olanak saglayacaktir. ihracat tesviklerinin de en
uygun sekillerde bu tir UrGnlere yonlendirilmesi Glkenin ihracat rekabet guclnun
artmasina olanak saglayacaktir.

Tarkiye'nin ihracat rekabet gucu ve ihrag Urunlerinin katma degeri
arasindaki iligskinin negatif yonli olmasi, katma degeri duslk Urlnlerin ihracat
rekabet glcunin daha yuksek oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Teknoloji
yogun urunlerin Turkiye ihracatindaki payinin % 9'da, insan sermayesinin yogun
oldugu Urunlerin de ancak %20’de kaldigi gorulmektedir. Fakat buna ragmen,
hammaddelerin %23, isglicu yogun Urunlerin de %43’lere ulasmaktadir. Bu
noktada Turkiye'nin hala katma degeri ylksek olmayan Urunleri ihrag ettigi ve
bilgi ¢cagi olarak nitelenen 21. ylzyillda bu performansiyla rekabet gucunu
arttirabilmesinin gu¢ oldugu ortadadir. Yapilan analizde katma degeri dusuk
artnlerin ve ihracat tesviklerinin ihracat rekabet gucltne katkisinin fazla oldugu
noktasindan, tesvik politikalarinin yanlis oldugu sonucuna variimaktadir. Bu
nedenle ihrag tesviklerinin Ulkenin rekabet gucunu arttirmak, dinya piyasalarinda
basarili olmak ve eldeki kaynaklardan en etkin sekilde yararlanabilmek icin
katma degeri yluksek Urtnlere verilmesi gerekir.

Klresellesme zayif veya keyfi bir sekilde yonetilen devletler igin bir tehdit
olurken, etkin ¢alisan, disiplinli devletler igin kalkinmanin ve ekonomik refahin
arttinlmasi yolunu agmaktadir. Tarkiye’'nin gelecekte daha saglikh bir yapiya
kavusup, daha etkin politikalar Uretebilmesi igin dlnyadaki degisimi
anlayabilmesi ve yeni sosyo-ekonomik dizende kendisine gercek hedefler
olusturarak, udlkeyi bu hedeflere ulastiracak politikalarin Gretilmesi bir
zorunluluktur. Bu nedenle basariya ulasabilmek icin Tudrkiye'nin rekabetgi
dinyada sahip oldugu avantaj ve dezavantajlarin ortaya konulmasi, gelecekle
ilgili politikalarin bu degerlendirme sonrasi olusturulmasi gerekir. Bu noktadan
hareketle hazirlanan Turkiye'nin rekabet gucu bilangosuna g6z atildiginda 21.
yuzyila girerken, ulkenin bir ¢ok soruna sahip oldugunu goérmekteyiz. Dinya
piyasalarinda ulkeyi 6n plana ¢ikaran ve basarili olmasina yardimci olan faktorler
bulunmasina ragmen, problemlerin ¢oklugu daha akill ve kuresel degisimlere

ayak uyulmasina yardim edecek politikalar izlenmesini zorunlu kilmaktadir.

109



Tarkiye’'nin rekabet yapisinda en dikkat g¢ekici nokta, Ulkede devletgi
yapinin agirhgini bir gok alanda hissettirmesidir. Devletin ticari faaliyetlere aktif
sekilde katilimi ve aldigi kararlarla tum ekonomiye yon verir hale gelmesi i¢ ve
dig pazarlarda faaliyet halinde bulunan igletmelerin performanslarini
azaltmaktadir. Devletin korumaci bir kimlik tasimasi ve c¢esitli alanlarda fiyat
kontrolline devam etmesi rekabetc¢i piyasanin olusumunu engellemektedir.
Ayrica kamunun faaliyet gosterdigi sektérlerde KiT'leri koruyucu tedbirlerin
alinmasi, hem KiT’lerin verimliligini azaltmakta hem de bu sektérde faaliyet
gostermek niyetinde olan igletmelerin basarisini engellemektedir. GUmrik
tarifeleri, tarife benzeri engellerle Turk isletmelerini koruma g¢abalarinin devam
etmesi yabanci yatinmcilarin Ulkeye gelisini engellemektedir. Burokratik
engellerin bulundugu ve burokraside yasanan yozlasmanin surekli yayildigi bir
ortamda, isletmeler agisindan esnek politikalar izlemek git gide zorlagsmaktadir.

Ulke ekonomisinde etkin calismayan sektérlerinin - coklugu, Glke
kaynaklarinin bosa harcanmasina neden olmaktadir. Hangi sektorlerin basaril,
hangilerinin etkin galismadigini belirleyen ¢alismalarin eksikligi de Ulke
yatirimlarin uygunsuz/verimsiz alanlara kaymasina neden olmaktadir. Bu durum
her tirli kaynagin éneminin gittikgce arttigi kiresel rekabet dizeninde Ulkenin
basarlyl yakalama ve surdurme sansini azaltmakta, rakip Ulkeleri yakalamayi
guclestirmektedir.

Ulke ekonomisinin dis diinyayla entegrasyonunun en dnemli gdstergesi
dogrudan yabanci yatirimlarin Ulkeye girisi miktaridir. Bu agidan Tarkiye’nin ¢ok
parlak bir yapi sergilemedigi gorulmektedir. Bilinen bir ¢ok faktore ek olarak,
ulkenin finansal ve politik riskli sayilan ulkeler arasinda gosterilmesi, yatirimcilari
koruyucu finansal duzenlemelerin gecikmesi, altyapi eksikliklerinin devam
etmesi, enflasyonist yapi, kati isglici mevzuati, kayit digi ekonominin bayuklugu
gibi faktorler de yabanci yatirirmcilarin Turkiye’ye gelmesini engellemektedir.

Ulkelerin temel hedefi vatandaglarinin yasam standartlarini arttirarak refah
ve mutluluk iginde yasamalarini saglamaktir. Tarkiye'nin  21. YY. ’da
gerceklestirmesi gerektigi degdisimleri ¢ boyutta incelemek yerinde olacaktir.

Global rekabet duzeninde rekabet gucunu arttirarak diger Ulkeler karsisinda
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ayakta kalabilecek konuma gelebilmesi icin Ulkenin ulusal, endustri ve firma
dizeylerinde atilimlar yapmasi ve bu bolgelerdeki aksakliklari temizleyip yeni ve

guclu baslangiglara firsat vermesi gerekir.

5.1. Ulusal Duzeyde Reform Onerileri

Ulkelerin  rekabetci dinyadaki konumunu iyilestirmesi ya da
saglamlastirmasinin yolu Oncelikle devlet yapisindaki aksaklilarin ortadan
kaldirihip, devletin tum kurum ve galigsanlariyla musterilerinin (vatandas, isletmeler
vs.) istek ve beklentilerini karsilar hale gelmesine baglidir. Olduk¢a geng bir
cumhuriyet olan Turkiye’de kamunun ekonomi ve diger alanlarda agirligini
gittikge daha fazla hissettirmeye baslamasi, devleti hantallagtirmaktadir. Etkin
devletin elde edilebilmesinde kamu yoOnetiminin her bdlgesinde rénesans
hareketlerinin zaman kaybedilmeden baslatiimasi zorunludur. Her tarlG kurumun
yapisinin analiz edilip, bir ¢ok alanin 6zel sermayeye teslim edildigi, pazar
sartlarina uyumlu politikalarin zaman gegirmeden belirlenip, uygulanmaya
konuldu@u, kurumlari arasinda uyum ve destegin surekli arttigr esnek yapih bir
devletin olusmasi igin yeniden yapilanmanin gergeklesmesi, dinyada gugla bir
konuma gelebilmek igin 6n kosuldur'’®. Devlete bagh kurumlarin biitiiniiniin
etkin, duyarli, saydam, dostga ve kendi vatandaslarinca kontrol edilebilir bir
yaplya kavusmasi gerekir. Ancak bu sekilde vatandas ve devlet kurumlar
arasinda olusan pozitif enerji sayesinde gelismeler daha kolay izlenip, gelismenin
devamini saglayacak diger adimlar da daha kolay atilabilir.

Makro Ekonomik Politikalar

Ulusal rekabet gucunun belirlenmesi kullanilan kriterlerden hareketle
Tarkiye’'nin yapmasi gereken iglerden ilki; makro ekonomik politikalarini gézden
gecirmek olmalidir. Makro ekonomik politikalar igletmeler tarafindan tahmin
edilebilecek ve ekonomide Dbuyuk sarsintilar yasatmayacak sekilde
olusturulmaldir. Ulkede politik ya da ekonomik belirsizligin varoldugu durumlarda
igsletmelerin  dogrudan yatirrmlardan  kaginmalari, ortamin  didzelmesini

beklemeleri makro ekonomik politikalarin stratejist, kamu yodneticileri ve
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blrokratlarinca olusturulurken 6zel sektorin beklentilerinin de degerlendiriimesi
gerekmektedir. Ayrica Ulkede yeni yatirim alanlarina yonelinmesi ve daha 6nce
baglanmig yatirrmlarin da gelistiriimesi i¢in altyapi yatirrmlarinin tamamlanmasi
ve guncellenmesi sarttir. Altyapinin surekli gelistiriimesi de, sermayenin Ulkenin

rekabet glicunu arttiracak alanlara yénlendiriimesine yardim edecektir.

Kisa vadeli siyasi gu¢ arayigi icine girmek yerine, Turkiye'nin gelisme
dinamiklerini iyi analiz ederek, yerel girisimcinin 6nunu agabilen, entegre bolgesel
kalkinma projelerine destek verebilen, yeni cazibe merkezleri yaratabilen, sivil
toplum orgutleriyle yakin ve uretken bir iliski igine girebilen siyasi politikalar,
ulkedeki gelisme potansiyeli ortaya cikarirken, Ulkedeki gelir dagiliminin da
iyilesmesine olanak saglayacaktir’’.

Ekonomide, enflasyonun indirilmesi igcin uygulanacak politikalar i¢ talebe
bagli blylime modeli uygulayan Turkiye’de ekonomik biylime hizinin diugmesine
yol acacaktir. Bu nedenle Turkiye'de enflasyon ile ekonomik bulylime tersine
iligkili degiskenler halindedir. Ancak enflasyon ile mucadele edilirken, ekonomik
biylimenin surdurtlmesi de mumkundur. Bunu igin Turkiye dis talebe bagl ve

ihracata dayali bUyUmeye agirlik vermelidir.

Tlrkiye’'de sosyal barisin saglanmasi ve refah devletine ulasilabilmesi igin
igsizligin hizla daha dusuk miktarlara c¢ekilmesi gerekir. Bu ylzden igsizlikle
savag Ulkemizin dinya ekonomisi ile butinlegsme surecindeki ve uluslararasi is
béliminde alacag yer gittikge daha énemli bir yer kazanmaktadir.

Tlarkiye'de temel altyapr  eksikliklerinin ~ bulunmasi  (ulastirma,
telekomunikasyon vb.) yatirimlarin miktarini ve uretim duzeyini etkilemektedir. Bu
eksikliklerin varligi  maliyetleri , Uretimin devamhhgini ve urin Kkalitesini
etkilemektedir. Tuarkiye'nin ihracati gelistirmek igin ticari altyapr yatirm
ihtiyaglarini belirleyip, bu konularin gelisimi konusunda 6nculik goérevini yerine
getirmelidir.

Sadece ticaret politikalarina 6nem vermek ihracat gelisimi i¢in destek

verici bir cevrenin olusumuna izin vermeyecektir. Etkin politikalarla birlikte Grln

178 selguk, S. (1999) “1999 - 2000 Adli Yili Acis Konusmasi” www.yeniturkiye.com.tr
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odakl sektorel faaliyet planlarinin uygulanmasi ihracat gelisimine hiz verecektir.
Bu gelisim de ihracatgilar igin uygun ortamin hazirlanmasina ve sadece etkin

olarak degil ayrica karli galismalarini saglayacaktir.

Ozellestirme
Devletin asil gorevlerini tam olarak yerine getirebilmesi icin, 6zellestirme

yoluyla Uretim alanindan c¢ekilmeyi hizlandinimahdir. Rekabet¢i piyasa
kogullarinin  hakim olmasi amaciyla, devletin varolan kurallara uyulmasini
saglayan bir iglev Ustlenmesi gerceklestiriimelidir.

Devlet yonetimini menfaat, nema dagitan bir yer olmaktan c¢ikarmak
gerekir. Bunu saglamanin yolu, devletin ekonomik ve ticari faaliyetlerin igcinden

tumuayle ¢cikmasindan gegmektedir.

Devlet reformu diger tum ¢abalarin sonuca ulasabilmesi bakimindan kritik
oneme sahiptir. Bu anlayis, devlet isletmelerinin 06zellestiriimesi, burokratik
engellerin kaldinimasi ve personel kalitesinin iyilestiriimesi hedeflerinin daha
Otesine giderek, devletin sivil toplum ile yakin iligki icinde bulunmasini saglayacak
daha vyaratici yollar ve vyeni bir kamu kurumsal kualtura gelistiriimesini
ongormektedir. Eski, hiyerarsik, merkezi ve burokratik devlet yapisi ile buglnuin
karmasik meselelerine ¢6zUm getirmek bir yana, en temel esgidim islevinin bile
yerine getirilmesi mumkin gérinmemektedir.

Piyasa Ekonomisi

Serbest piyasa kosullarinin yayginlasabilmesi, genis katihimcihigi
gerektirdigi gibi, demokrasinin de yayginlagmasini istemek anlamina gelmektedir.
Serbest piyasa ile demokratik davranig bigimleri karsilikl etkilesim icinde
olabildikleri surece yasayabilir.

Devletin piyasadan c¢ekilmesi, piyasanin kendi mekanizmasina mudahale
edilmeyip, bir plan ekonomisi haline getiriimemesi gerekir. Serbest rekabet
sisteminin  yerlesmesini saglamak i¢in devletin her yonuyle yeniden
yapilandiriimasi zorunluluktur.

Bdlgesel Ekonomik Entegrasyon

" Kayhan, M. (1997) “Gériis” Sayi: 37 http://www.tusiad.org/turkish/yayinlar/gorus/gorus37.html|
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Dinya ekonomisinin kuresellesmenin en ©6nemli Grdnlerinden birisi,
dinyanin her bdlgesinde olusan ekonomik blok ve birlikteliklerdir. Hemen hemen
tum dunya Ulkeleri kendilerine cgesitli partnerler bularak bu rekabet ortaminda
yalniz kalmamaya 6zen gostermektedir. Turkiye'nin, Uzerinde ¢alismasi gereken
islerden ilki, olusturmus oldugu ya da gergeklestirmeye calistigi ekonomik
bloklarin yeterliliginin ve dogrulugunun tartigmaya acilmasi ve yeni birliktelikler
icin alternatifler aranmasidir. Dinya ekonomisinde guglu bir konum elde etmek
icin tedarikci-teknoloji transferi-finans kaynaklari arasindaki bagi kuvvetlendiren
bdlgesel ekonomik birliklerin kurulmasi yatmaktadir. Bu yluzden Turkiye komsu
devletlerle olan iligkilerini gézden gecirip, kendisine gesitli firsatlarin olusmasini
saglayacak farkli ekonomik birliklerin ortaya g¢ikmasi i¢in gaba gostermelidir.
Ayrica yillardir surincemede birakilan ve hizla degisen dinyada Turkiye'nin tim
diger alternatiflerinin gerceklesmesine izin vermeyen Avrupa Birligi iliskilerinin de

sonuglandiriimasi gelecekteki gergekgi politikalarin olugsmasina yardim edecektir.

Yabanci Sermaye

Yurt digi kaynak girisi surdurtlmelidir. Ancak yurt digi kaynaklar tuketimin
ve kamu agiklarinin finansmani igin degil, yatirrmlarin finansmani igin

kullaniimali, dogrudan yabanci sermaye yatirimlari arttirilmahdir.

Yabanci yatirnmcilari ulkeye ¢ekebilmek igin serbest ticaret bodlgelerinin
sayisi hizla arttinlmalidir. Ayrica, sektorel serbest ticaret bolgeleri de kurularak,

bu sektorler isletmelerin cazibe merkezi haline gelmesine ¢alisiimalidir.

Ulke imaji

Tarkiye'nin belirli endustriler i¢in dlinyanin en uygun ulkesi oldugu imaji
tum dunyaya yaylimahdir. Béylece bu sektor i¢in cazip bir merkez halini almasi
saglanabilir. Ulke imaji olusturulurken, Glkenin sahip oldugu rekabetgi Ustinliikler
vurgulanarak, cazibe alani olacak sektorler Uzerinde cgaligilarak, Ulkenin bu
sektorlerle 6zdeslesmesi saglanmalidir.

Tarkiye'nin ihracatta gelisim yoninu sadece Urln bazinda degil, ayrica
farklihklar yaratarak da elde etmelidir. Turkiye'nin 6nemle tUzerinde durmasi, var

gucuyle calismasi gereken nokta “Made in Turkey” imajini tim dunyaya
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yerlestirmek ve Urlin bazinda marka tanitimina gitmektir. Uluslararasi alanda
marka tutundurmasi yapabilmek igin TUrk imajinin da bu slrece destek vermesi
gerekmektedir. Turk igletmelerinin ¢ok daha fazla ¢aba harcamasi
gerekmektedir. Bu ¢abayi devlet de gesitli kurumlariyla desteklemelidir.

Marka ihra¢ edebilmek igin gelecek vaat eden bir Urin olmasi ve bu
artnadn istikrarli bir gelisim géstermesi énemlidir. Bu nedenle isletmelerin marka
olusturma safhalarinda ticaret destek agindan gerekli bilgileri edinmeleri gerekir.

Sanayi Politikalari

Bdlgesel kalkinmada lokomotif olacak, ¢ok sayida girisimcinin katilimiyla
binlerce is sahasi agilacak, yoreyi bir cazibe merkezi haline getirecek, serbest
bdlge, organize sanayi bolgesi, turizm bdlgesi gibi buylk gapli entegre projelerin
ulkenin geri kalmig Dbdlgelerinde islerlige konulmalidir. Bu tur yatirimlarin
gerceklestirimesine bolgesel ayrimcilik yapilmadan en uygun alanlarin
bulunmasina calisiimahdir.

Projelerin Yogunlugu

Bu olusumlari gergeklestirirken atilmasi diger bir adim da bdlgesel ya da
global pazarlarin ihtiyaclarini karsilayacak cesitli projelerin (Ozellikle borsa,
ticaret, muteahhitlik, finansman, turizm, imalat sanayi ile ilgili projeler gibi. . )
baslatiimasi ya da varolanlarin modern dudnyanin beklentilerine uygun hale
getirilmesidir. Bu konudaki politikalarin oncelikle ortaklik yaptigimiz Glkelerin
sonra da diger dunya Ulkelerinin gereksinmelerini karsilayacak sekilde
olusturulmasi gerekir. Dinyadan ayri, izole bir yasam slUremeyecegimiz, dinya
ulkeleriyle paylasimi ve ortakligi arttirmadikga basarili olamayacagimiz

unutulmamalidir.

Enerji Arzi

Ulkelerdeki gelismenin srekliligini saglayabilmenin diger bir sarti da,
enerji arzinin arttinlmasidir. Kisir tartigmalarla zaman kaybetmeden Ulkenin
kendisine verimli ve ucuz enerji kaynaklarini bulmasi gerekir. En kisa zamanda
icin atilacak adimlara karar verilmesi, altyapi yatirrmlarinin hi¢ vakit kaybetmeden

baglatiimasi ¢ok 6nemlidir. Bu sorunun ¢6zumu igin bilim adamlari, ekonomistler,
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is dunyasi elemanlari ve diger ilgili taraflarin temsilcilerinin de bulundugu goérev
gruplari (task group) olusturulup farkli seceneklerin belirlenmesi ve kararlarin en

kisa zamanda uygulamaya konulmasi gerekir.

Bilim ve Teknoloji

Tarkiye'nin ihracat kapasitesini ve ihracat rekabet gucunu arttirmak igin
bilgi ve iletisim teknolojilerinin desteklenmesi gereklidir. Rekabet gucunun
arttinimasi hem firma duzeyinde Ar-Ge ‘ye 6nem verilmesi, hem de hikimet
dizeyinde bilim ve teknoloji politikalarina énem verilmesi ile mimkdnddr. Bu

konuda su tedbirler alinabilir:*"®

o Ekonomide birgok sektorin gelismesi biyoteknoloji, gelismis malzemeler
ve CAD/CAM uygulamalari gibi gunumuz teknolojilerinden yararlanma
dizeyine bagli olacaktir. Gelisen bu teknolojilerde aktif bicimde rol
alinmasi geleceg@in sanayilerine hizli gecisini saglayabilecektir. Bu ise
ancak ulkenin bilim ve teknoloji konusunda bir “vizyon” olusturmasiyla

olasidir.

o Bilim ve teknoloji politikasi ve ulusal dizeyde bilim ve teknoloji alt yapisi,
bilimsel ve teknolojik bilgi kaynaklarina erigimi, bilingli bilim ve teknoloji

segimini ve kaynaklarin birlegtiriimesini saglayici yonde olmaldir.

o “Yenilik ve teknoloji” kilttr ve bilincinin llke duzeyinde yerlestiriimesi igin
kiguk ve orta Olgekli isletmelerinde kapsandigi sanayi kesiminin
uluslararasi bilim ve teknoloji kurumlariyla iligkileri devlet destegiyle

gelistiriimelidir.

o Teknolojide goreli rekabet glcundeki eksikligi giderebilmek ya da rekabet
glcundeki uUstinligud daha belirginlestirebilmek i¢in yeni yaratilan

teknolojilerden yararlaniimahdir. Ulkelerin yeni gelisen teknolojilerden

_178 TUSIAD (1991), 21. Yizyila Dogru Tirkiye: Gelecege Dénik Bir Atlim Stratejisi, (2 Cilt.)
Istanbul. S.2.131; 2.132
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yararlanma duzeyini arttirmasi ve bu teknolojileri gelistirme surecine aktif
bicimde katilimi, gelecegin dunyasini sekillendirecek yeni sanayilere hizli

bir bicimde gecisi kolaylastiracaktir.

Ozetle, yasanmakta olan teknoloji devrimi sanayiden bilgiye dayali
sektorlere dogru ¢ok daha blyuk ve yaratici degisimleri gindeme getirmektedir.
Teknolojik devrimi yakindan izlemeli, gelismeler sanayiye gecikmeden tatbik
etmenin yollari bulunmalidir. Ozellikle, bilgi teknolojisinde 6ne firlamamizi
saglayacak yatirnmlara (AR-GE ve insan kaynagi geligtirimesi dahil) simdiden
baslaniimalidir. ileri teknoloji ithali, diinya piyasalarinda éne cikabilecegimiz
sektorleri destekleyecek ve ulke ici teknoloji Uretimine katki saglayacak sekilde
gerceklestiriimelidir.

Ulkelerin, diinyadaki gelismeleri potansiyelini yakalayip, bunu rekabetgi
ustlnlik olarak surdurebilmenin en 6nemli sarti arastirma gelistirme faaliyetlerine
yeterli 6nemi vermesinden gecmektedir. Teknolojik degisim ve rekabet gucl
arasindaki varolan dogrudan iligkinin devlet ve 0Ozel sektor tarafindan
algilanmasi, mantikh politikalar olusturup, teknolojik gelismeyi desteklemesi ve
her alanda hizlanmay! saglamasi gerekli dedisim icin her turli kaynagi
beraberinde getirecektir. Teknolojik gelismenin saglanmasi igin,

o Ar-Ge ayrilan fonlarin arttirimasi ve teknolojik gelismenin her yonuyle
devlet ve 6zel sektor tarafindan desteklenmek,

o Universitelerin de katilimiyla teknoloji merkezlerinin, bilim merkezlerinin,
teknokent ve teknoparklarin vyerli ve yabanci sermaye katkisiyla
kurulmalarini 6zendirmek,

o Oncelikle teknolojik ilerlemeye katkisi olabilecek kiigiik girisimcilerin, risk
sermayesi kurumu, kredi garanti fonu, "kulucka" sistemi gibi yontemlerle

desteklenmesini saglamak gereklidir.

Girisimciligin ve Ozellikle KOBI’lerin Desteklenmesi

Tim diinyada piyasa ekonomisinde KOB/'lerin inkar edilemez bir yeri ve
onemi bulunmaktadir. KOBI’lerin hizla degisen tiiketici taleplerine ve piyasa
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sartlarina daha kolay uyum gdsterdikleri ve bu nedenle blyuk dlgekli isletmeler

oranla daha avantajli konuma sahip olduklari ifade edilmektedir.

Rekabet giiciiniin arttirlmasi icin  KOB/i'lere blyik ®nem verilmelidir.
KOBTV'lerin rekabet giictiniin arttiriimasi igin firma, endistri ve hiikimet diizeyinde

alinmasi gerekli tedbirler bulunmaktadir.
Girisimciligin 6zendirilmesi ve gelistirilmesi icin su tedbirler alinmaldir: *"°

o Egitim. Hizla degisen ig ortaminin ortaya ¢ikardigi yeni durumlara uyum
saglamak igin girisimcilerin hem kendi bilgi ve becerilerini, hem de
calisanlarin bilgi ve becerilerini geligtirmeleri gereklidir. Bunun igin egitim
son derece 6nem tagsimaktadir. Egitim, teknolojik gelismelerdeki ve lretim
sureglerindeki yeni gelismelerle ortaya c¢ikan zorluklari asmakta ve
firmalarin rekabet gucunun yukseltiimesinde ¢ok buyuk oneme sahiptir.
Ozellikle yeni is kuran girisimcilere yénelik kurslarin diizenlenmesi, egitim
faaliyetlerine katilmaya yodnelik motivasyonun ve tesviklerin arttiriimasi

gereklidir.

o Finansman. Yeni ekonomide girisimciler daha blyuk bir rekabet baskisi
altinda bulunduklarindan rekabet glcunu korumak ve gelistirmek igin yeni
teknolojilere ihtiya¢c duyarlar. Yeni teknolojileri satin alma ise buyuk bir
finansman ihtiyacini beraberinde getirebilir. Girigimciligin geligtirilmesi igin
mali kaynaklar (finansman) c¢ok oOnem tagsimaktadir. Bu konuda su

onlemlerin alinmasinda yarar bulunmaktadir:

-Teminat konusunda sorunlari olan girisimcilere kolayliklar saglanmasi;

kredi ve karsilikli garanti planlarinin olugturulmasi,

-Mikro-finansman araglarinin uygulamaya konulmasi,

1% Avrupa Komisyonu (1999)., Girisimciligi ve Rekabet Giiclinii Gelistirmeye Yonelik Eylem

Plani, Aralik.
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-Risk sermayesi planlariyla ydnetilen sermaye vyatinmlarinin

arttirllmasi,

-KOBJi’lerin  sermayeye piyasasindan fon temin etmelerini

saglayabilmenin yollarinin arastiriimasi vs.

o Ar-Ge Hizmetleri. Arastirma-Geligstirmenin, rekabet gucinun arttinimasi
icin kritik ®nemi bulunmaktadir. Ozellikle KOBI'ler yenilik ve yaraticilik
icin arastirmalara ulasip, bunlari uygulamkta ciddi sorunlarla karsi karsiya
bulunmaktadirlar. Teknoloji transferi, patent ile ilgili prosedurler hem kolay
degildir, hem de pahalidir. Bu nedenlerden dolayi girisimcilerin dnindeki
engellerin kaldiriimasi 6nem tasir. Bu konuda baslica su Onlemler

alinmahdir:

-Patent alma konusunda iglemlerin basitlestirimesi, patent alma

firsatlarindan yararlanma konusunda girisimcilerin bilgilendirilmesi,

-Fikri ve sinai mulkiyet haklari konusunda bilgisayar ortaminda on-line

hizmet saglanmasi,

o Online Bilgi Hizmetleri. Girisimciligin gelistirimesi icin  dijital devlet
hizmetleri son derece 6neme tasimaktadir. Burokrasi ve Kkirtasiyecilik
firmalara yUkledigi zaman ve islem maliyetlerinin azaltiimasi rekabet glcu
acisindan son derece onem tasimaktadir. Bunun igin kamu kurum ve

kuruluglarinin web bilgi hizmetlerinin gelistiriimesi gerekir.

Elektronik Ticaret

iletisim ve telekomiinikasyon alanindaki gelismeler ve internet (izerinden

yapilan ticaretin boyutlari her gegcen gin artmaktadir. Hangi sektér olursa olsun,

kiicuk-blyik bitiin isletmeler e- ticarete ydnelmektedir. isletmeler arasinda 6lgek

farki gbzetmeksizin rekabet sansini dengelemektedir. Dig pazarlara daha kolay

ulasma sansi bulunan Turk firmalarinin e-ticaret alaninda gerekli adimlari hizla

atmalari gerekmektedir.
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Stratejisyenlerin Uzerinde durmalari gereken diger bir konu da, kiresel
dijital gelismenin yol actigi yeni yapidir. Bir ¢ogumuz igin yeni elektronik
dunyanin ticari yapisini anlamak ve bunun blyuk bir resmini gizmek ¢ok kolay
degildir. Bu nedenle stratejisyenler ihracat toplulugunun dijital ekonomik yapiyi
tanimasini saglamasi, elektronik uyanimin gergeklesmesine 6n ayak olmasi

gerekir.

Calisma Yasaminda Esneklik Saglanmasi

ise alma ve isten ¢ikarmanin yiiksek maliyeti daha fazla istihdam artisi
saglanmasini engellemektedir. Asir kati kurallarla istihdami koruyan mevzuatta
degisiklik yapilmalidir. Calisma yasaminda kurallarin katiiginin gostergelerinden
birisi, isverenlerin bir kisim isglcunu isten ¢ikarma halinde yaptiklari 6demelerin
diizeyidir. isverenlerin isgliciinii kendi ihtiyaglarina ve piyasadaki arz-talep
dalgalanmalarina goére belileyememeleri halinde artan isgicu maliyeti
neticesinde yatinmlarini sinirlandirmalari ve dahasi igyerlerini kapatmalari
gundeme gelebilecektir. Asiri duzenlenmemis isgucu piyasalarinin zaman
icerisinde daha iyi bir istihdam performansi ortaya koydugu ifade edilmektedir.
Yeni ve daha esnek galisma bicimleri —gegici, belirli sireli, kismi zamanl- vs.-

isglicti piyasalarinin isleyisini daha iyi bir hale getirebilir.**

Kaynak Kullanimi

Devletin kamu politikalarini olusturup, uygulamadaki rollu tartigilamaz.
Devletin ana hedefi emek, sermaye, yonetim becerisi gibi ulkenin varolan
kaynaklarinin neler oldugunun belirlenmesi ve kullaniminin dogru planlanmasini
saglamaktir. Bunu basarabilmenin yolu da kaynaklarin kullaniminda verimliligin
artiginin saglanmasi ve sahip olunan degerlerin taninmasindan gec¢cmektedir.
Ancak bu sekilde dinamik ve surekli kendisini yenileyen bir ekonomik altyapi

olusturulabilir.

180 TisK., Avrupa’da Esneklik Uygulamalari —ingiliz Sanayi Konfederasyonu (CBI) Arastirmasi:

“Caligan Bir Avrupa Yaratiimas!”, Ankara: TiISK Yayini, 2001.;TiSK, Calisma Hayatinda Esneklik,
Ankara: 1994.
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Stratejik Ticaret Politikalari

Devlet, elindeki cgesitli enstrimanlari kullanarak kurumlar arasi karsilikli
etkilesimi "stratejik yonlendirme" yoluyla kolaylastirmahdir. Devletin stratejik rold,
berrak bir vizyon olusturup, o vizyonu yasama gegirecek gucleri harekete
gecirmekte, politika onceliklerini yaymakta, etkili bir siyasi liderlik becerisi
gostermesinde yatmaktadir®.

Ticaret stratejilerinin olusturulmasinda gelecegi goren ve tum kurumlariyla
bu stratejileri uygulamaya hazir bir ulke olabilmenin yolu, dunya sistemini
anlayan ve uyum saglayan stratejilerin olusturulmasindan gecer. Bu ylzden
devlet tarafindan o6zellikle rekabet ortaminin glglenmesi, diger Ulke firmalarina
kargi avantaj saglayacak tedbirlerin igin yapilmasi gerekenler ise hig
geciktiriimeden bu stratejilerin uygulamaya konulmasidir.

ihracatin basarisi ve bu basarinin sirdiriilebilir olmasi ulusal ihracat
stratejisinin olusturulmasi ve ciddiyetle uygulanmasindan ge¢mektedir. Ulusal
ihracat stratejisi genis ve kapsaml bir sekilde Ulkenin ekonomik planlarina dahil
edilmelidir. Sadece yurt disi pazar gelistrme ve tutundurma faaliyetlerine
odaklanmamali, yeni ihracat endustrileri gelistiriimesi, ulusal konsensus
saglanmasi, ihracat kilttrt olusturulmasi ve ulusal rekabet guclnu gelistiriimesi

ile ilgili yurt ici cabalari da igine almalidir.

Strateji ihracat tutundurma faaliyetlerini  tekrar tanimlamalidir.
Stratejisyenler ulkenin hem i¢ hem de dig pazarlarini iyi belirlemelidir. Kimlerin
musteri oldugu, ihtiyaglari ve taleplerinin neler oldugu tanimlanmalidir. Strateji
kiimelesmeyi ve uyumlasmayi desteklemelidir. Bu da ancak ihracata yonelimle
degil firmalarin ululararasilagmayla olasidir. Yani, firmalarin buylUmesini
saglayacak firsatlarin uluslararasi pazarlarda en kisa zamanda maksimize
edilmesi gerekir. Bu da ancak geleneksel ticaretle birlikte, ortakliklarin kurulmasi,

joint venture’larin gergeklesmesi, lisans anlasmalarinin yapiimasiyla saglanabilir

Korumacilik

¥ TUSIAD (1998) “Turkiye’de Yeni Bir Ekonomik ve Ticari Diplomasi Stratejisine Dogru”
http://www.tusiad.org/turkish/main/frame_rapor.html|
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Ulke firmalarinin ve i¢ pazarin dis rekabetin yikici glcline karsi
korunmasina yonelik uygulanan politikalarin tekrar gbézden gecirilerek,
olusturulacak yeni politikalarla firmalarin ve Ulke igindeki tum ekonomik
faaliyetlerin dunya ekonomisi ile entegre olmasinin saglanmasi zorunluluktur.
Fakat korumacilik ya da ihracat desteklerinin tamamen kaldiriimasi gibi bir
yanilgiya dusulmemesi, sadece kisith kaynaklarin Glkenin gugli ya da rekabetgi
ustlnluge sahip olan alanlara yonlendiriimesi gerekir.

Dis Ticaret Dayanismasi

Toplumun tim alanlarinda dedisim konusunda mutlaka mutabakat
saglanmasi, yeniden yapilanma seferberligi icin de herkesin harekete gecmesi
gerekmektedir. Turkiye ihracat ekseninde buyume olanagina sahiptir, bu firsatin
da iyi kullaniimasi gerekmektedir. Bunun icin Tudrkiye’de Uretim ve ihracatin
onunun mutlaka acilmasi, Turkiye’nin yeniden Ureten bir Glke olmaya siddetle ve
hizla 6zendiriimesi gerekmektedir

ihracata dayali biyiimenin hizlanmasi igin dis ticaretle ilgili kurumlar
arasinda yakin iligkilerin kurulup, birbiri arasinda bilgi akiminin hizlanmasinin
saglanmasi hem kaynaklarin kullanimi hem de kurulacak bilgi agi sayesinde
olugsan dayanigma ruhu, rekabetc¢i yapinin kuvvetlenmesine yol agacaktir. Bu
yuzden Oncelikle politik liderler, bankacilik sektoru, igletme sektoru ve devlet
yoneticileri arasinda gesitli konularda fikir alig veriglerin arttirlmasi kurulacak
iligkiler icin iyi bir baslangi¢c olusturabilir. Taraflarin deneyimlerden birbirine
yararlandirma ya da bilgilendirmesi gibi yollarla da, olusan bu etkilesim ve

iligkilerin artarak devami saglanabilir.

ihracat performansinin artirlmasi  veya varolan yapinin devam
ettirilebilmesi igin, is alemine dogrudan sunulan ticaret destek hizmetleri endustri
ve tarim, fiziki altyapi ve finansman icin olusturulan ihracati pozitif yonde
etkileyen stratejileriyle desteklenmelidir. Devletin isgucu ve egitim portfoyu ulusal
ihracat c¢abalarini dogrudan desteklemelidir. Olugturulan ag, farkli tir ve
kombinasyonlarla olusturulan ticari destek hizmetlerinin farkli  musteri

kategorilerinin isteklerine karsilik verebilecek kadar esnek olusturulmalidir.
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Dis Ticaret Yonetimi

Dis ticaret yodnetiminde olusturulacak gruplarin yaninda, dinamik,
uluslararasi ticaret sektorunun her turlu gelisimine destek verecek guglu, duyarl
dig ticaret yonetim yapisi olusturulmalidir. Bu yapinin ;

o Her turlG Gran gelistirmenin 6zendirilmesi, uluslararasi alanda kabul

edilen sertifikasyon sisteminin ve standartlarin olusturulmasi,

Q Destek hizmetlerinin  verilmesi (finans, gumrikleme, bilgi,

tutundurma, teknik egitim vb. ),

o Altyapinin olusturulmasi (telekomunikasyon, vyollar, demiryollari,

hava alanlari, limanlar ...), gibi konulari kapsamasi gereklidir.

Dis ekonomik iligkilerden sorumlu kamu yonetiminin ve kadrolarinin
kalitesinin  arttirnlmasi, siyasi mudahalelerden etkilenmeyecek tamamen
profesyonel bir statllye ve kaynaklara kavusturulmasidir. ihracat ve sanayi
stratejilerini gelistirerek, katma degeri ylksek, teknoloji iceren mallarin Gretimine
gecilmeli ve mevcut Uranlerde rekabet gucu arttiriimaldir.

Hizmetici Egitim

Uzman isletme yodneticilerin devamli olarak dig ticaret, yoneticilik, dinya
gelismeleri vb. konularda egitecek, gunun kosullarinda ayakta kalabilip, ileriye
gidebilmenin yollarini gosterecek uluslararasi dis ticaret enstitusi benzeri
(yonetici, bolum calisanlari ve destek personelinin egitimi i¢in. ) bir 6rgutin
kurulmasi ve konudaki ¢aligmalarin hizinin arttirilmasi gerekir.

Ozel Sektor ve Kamu Sektorii lliskisi

Devlet, ekonomik rekabet gucunu ve bliyume/ihracat kapasitesini arttiracak
sekilde "Ozel sektor ekonomisi” ile etkilesimi on planda tutan bir iligki bigimi
gelistirmelidir. Bu iligkinin Ulke menfaatine sonu¢ verebilmesi icin, devlet ile 6zel
sektor girisimcilerinin  ayni frekansta duastinmesi, ilgili ekonomik aktorlerin
gerektikge bir araya gelmesi, boylece kalkinmayi destekleyecek yeni yollarin
aclimasi zorunluluktur.

Mali YOnetim

Yeni ¢cagin imkanlari yaninda agir ve getin sartlari, hig kuskusuz Ulkeler igin

bazi sorumluluklari da beraberinde getirmektedir. Teknolojideki yeni gelismelerin,
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Ozellikle, bilgi iletisim teknolojisinin 6ne ¢ikacadi bu asirda, ulkeler, ekonomik
gucleri 6lcusiunde bir agirhiga sahip olacaklardir. Ekonomik glcun temelinde ise,
saghkh bir kamu maliyesinin bulundugunda kusku yoktur.

istikrarin saglanmasinda Hazinenin giiciinii kullanabilmesi ve Uzerindeki
siyasi baskinin kalkmasi gerekir. Maliye politikasinin olusturulmasinda
koordinasyon gorevi yasal olarak Hazineye verilmelidir. Cunkl Hazine, maliye
politikasinin olusturulmasinda gorevli butun kurumlar igcinde objektifi en genig
olan, ekonomik olaylara karsi en duyarli yapiya sahip olan kurumdur. Ayrica TC
Merkez Bankasina bagimsizlik verilmelidir.

HUkUmetler sorumlu bir mali yonetimin gerektigi sekilde mevcut mali
kanunlardaki temel ilkelere uymali ve kamuya acgik bir sekilde maliye
politikalarinin degerlendirmesini yapmalidir. Eger herhangi bir nedenden dolayi
hikimet belirlemis oldugu politikalardan ve mali ilkelerden bir sapma gdsterirse
bunu mutlaka kamuoyuna nedenleri ile birlikte agiklamak zorundadir. Ayrica, mali
kararlarin yansimalarini ve Ekonomik ve Mali Guncellestirme Raporlari
(Economic and Fiscal Updates) duzenli olarak ¢ikariimalidir.

Hazine, hukimetin ekonomik yapiyla ilgili beklentilerine veya goéruslerine
gore degil de, kendi profesyonel degerlendirme kriterlerine gére hikimetin mali

politikalarinin ekonomiye etkilerinin projeksiyonlarini hazirlamalidir.

Tarkiye'de devletin kendisi, bankacilik sisteminin buyuk bir kismina sahip
olmasi nedeniyle, bankacilik sistemi Uzerinde sonuca etkili bir denetim
kurulamamistir. Diger yandan devlet butge agiklari nedeniyle bankalar kanaliyla
piyasalardan surekli kaynak talebi i¢cinde oldugundan banka sisteminin herhangi
bir yara almasina kargi onemli bir duyarlilik gostermektedir. Turkiye'de Kamu
Bankalari siyasetcinin etkisinde ve denetimindedir. Yeni bankacilik yasasinin
uygulanmasi ile ilgili purGzler ¢ok hizli giderilerek, 2000 yilinda Turk bankacilk
sistemi rehabilite edilmelidir.

Butce agiklari makul bir seviyeye indirildikten sonra vergi nispetlerinin
dusurtlmesi, verginin belirli kalemlerde tek nispet Uzerinden uygulanmasi ve
verginin yayginlastirimasi gerekmektedir. Vergi sistemi kolay, basit, anlasilir

olmalidir.
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Vergi gelirlerinin artiriima bigiminin degistiriimesi gerekmektedir. Vergi
verenden daha fazla almaya dayali sistemin artik terk edilmesi, daha etkin bir
vergi denetimi icin vergi idaresinin teknik olarak desteklenmesi ve asil dnemlisi
vergi tabaninin genigletiimesi gereklidir.

Tarkiye'nin, artik tasiyamaz oldugu sosyal guvenlik sisteminin sorunlarini
mutlak surette ¢cbézmesi gerekmektedir. Mevcut sistem iyilestirilirken 6zel sosyal
guvenlik kuruluglarinin kurulmasi da 6zendiriimelidir. Sistem fon tuketir halden
cikarilip, fon yaratir duruma getirilmelidir. Sosyal Guvenlik Reformunun ikinci
ayagi olan Ozel sigortacilik ile, saglik ve emeklilik sigortalarinin ayrilmasi konulari
hizla ele alinmalidir.

Uciinci Sektor

Uygulanan reformlarin basarisinda sivil toplum kuruluglarinin énemli bir
rol oynayacaktir. Geleneksel burokratik yapisini terk etmis, asli gérevlerini daha
etkin bigcimde yuruten, Ustlendigi bazi fonksiyonlari sivil kuruluslara, 6zel sektdre
devretmig bir devletle ancak 21. Yuzyilda basari yakalanabilir.

Ulkemizde Uglincli sektorin kisa zamanda yeni sorumluluklar kabul
etmesi icin gerekli kapasite ve sorumlulugu artiriimasi saglanmalidir. Ozellikle
kamusal sosyal refah hizmetlerinin blyUk ¢apli yeniden organizasyon surecleri
sirasinda, vatandaglarin refah hizmetlerinin ortak Ureticileri olarak katilimini
kolaylastirmak amaciyla, gonulli yapilar veya kurumlar olugturulmalidir. Gonullu
kuruluslarin artmasi ve mevcutlarin faaliyetlerinin gerilemesi demokrasinin
saglamlagsmasini guglendirecektir.

Genel Egitim

Rekabetgi Ustinlugun elde edilmesi ve korunabilmesi i¢in Uzerinde 6zenle
durulmasi gereken konu egitimdir. Dlnya ekonomisinde hizli teknolojik
gelismelerin Ulke rekabet glcunu belirleyen en 6nemli etken halini almasi,
teknolojiyi Uretebilen, yaratici insan yetistiren ve yeni teknolojilerin hizla
kullanilmasini zorunlu kilan nitelikli insanlarin egitimine énem veren kurumlara
gereksinimi arttirmigtir. Bu ylzden egitim politikalarinin saglam temeller Uzerine
oturtulmasi, surekliligini saglamis yapilar haline getiriimesi, ideolojik

misyonlardan uzak tutulmasi gerekir. Ayrica, yuksek duzeyli egitim
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standartlarinin olusturulmasi, egitimciligin saygin, cazip ve saygideger bir meslek
haline getiriimesi de egditim kalitesi icin gereklidir. Her seyi bilen degil, belirli
konulari ¢ok iyi bilen ve gerektiginde bunlari uygulamaya sokabilen insanlar
yetistirebilmek icin orta Ogretimdeki teknik/meslek okullarinin miktarlari ve
kaliteleri en hizli sekilde arttinimalidir. Teknik/meslek okullari-tniversiteler ve
sanayi arasindaki igbirliginin de gelismesini saglayarak, pratik ve teorigin
kaynasmasi ve Kkarsilikli etkilesimi desteklenmelidir. Avrupa’daki ilk ogretim
sonrasindaki teknik okullarinin miktarinin toplam egitim icindeki payinin surekli
artmasinin  bir nedeni de bu tur okullarin sanayi tarafindan surekli
desteklenmesidir. Bu yiizden sanayinin hem bu tir okullara destek vermesi, hem
de kendi i¢cinde surekli egitimi yasam bicimi olarak yerlestirmesi saglanmalidir.

Tarkiye egitimi geleneksel yontemlerle gelistirmek zorunda degildir. Hatta
mevcut haliyle gelistirmesi sakincalidir. Degisen teknolojiyi kullanip, yapiya
kanalize edebilmek icin geleneksel ydntemler yetersiz kalmaktadir. internet'in
sagladigl uzaktan egitim ve etkilesimli ortam, geleneksel yontemlere gore kat be
kat ucuz ve verimli ¢gdziimler sunmasi yiiziinden, internet egitimde aktif olarak
kullanilmalidir. Her dgrenciye olmasa da her okula internet baglamak, Turk
egitim sisteminde patlamasina imkan verebilir.

Demokrasi

Tarkiye'nin dnundeki sorunlarin ¢ozumuyle, gelismis ulkeler arasinda yer
alma hedefi arasinda guglu bir baglanti oldugunu gérebilmek son derece
onemlidir. Bu baglantiyi saglayan halka, daha yaygin bir demokratik siyasal
yapidir. Demokrasi, Turkiye'nin geleceginin sekillendiriimesinde anahtar roli
oynayacak kavramdir. Diger bir deyisle, yaygin bir demokrasi olmadan, geng
Tarkiye'nin gercek gelisme dinamiklerini ortaya ¢ikarmak ve bunlardan azami
Olclide faydalanmak olanaksizdir.

Tark halkinin demokrasiyle kenetlenmesi gerekir. Turk vatandasi Ulke
sorunlarina segimden secgime karisarak-karistirilarak- rejime seyirci kalmaktadir.
Demokrasinin katihmcilik yeteneg@i guglendiriimeli ve halk, rejimin sahibi

yapiimalidir.
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Ozgiirlik ve kalkinma arasindaki iliskinin ortaya konmasi igin bir cok
calisma yapilmigtir. Birlesmis Milletler kalkinma Teskilati tarafindan her yil
hazirlanan insani Gelisme Raporunda bu iki kavram arasinda biyik
baglanti/iliski bulunmustur. Ozglrlikglligu daha c¢ok koruyan rejimlerin, cok
daha hizli bir ekonomik gelismeyi gerceklestirmektedirler. Ozgiir ve insan hak ve
Ozgurliklerine  duyarli  devletlerin  vatandaslarin  yaratici  enerjilerini
hareketlendirdigi ve sonucgta da insani gelismenin arttigi gériilmektedir'®. Bu
noktadan hareketle, Turkiye'nin demokratik kriterleri tGm kurumlarina
yerlestirmesi ve bireylerin potansiyellerini hareketlendirip gelismeyi desteklemesi
gerekmektedir.

Demokrasi, itiraz temellidir. Elestirel akilciliga dayanmaktadir. Higbir
gorus, inang ve tutum tartisma digi sayilamaz. Tarkiye'nin onundeki sorunlari
¢cozebilmesi icin elestirel bakmayl ve gerektiginde tartismayi becerebilen

bireylerin bulundugu toplumsal yapiy! olusturmasi gerekir.

Siyasal Istikrar

Secim sisteminde, Sec¢im Kanunu ve Siyasi Partiler Kanununda yapilacak
iyilestirmeyle, demokrasimizi daha saglikli hale getirmelidirler. Siyasi sistemin,
varolan potansiyel kaynak ve enerijiyi iddiali ulusal hedeflere kilitleyecek bir iktidar
cikartacak sekilde yeniden yapilanmasi Oonemlidir. Gelecek secimleri dedgil
gelecek kusaklari duslnen siyasi anlayis ve ulusal vizyon bir an evvel ulke

guindemine gugclu sekilde girmelidir.

Politik yapinin saglikli 6zellikler gosterebilmesi, bireylerin ulasabildikleri
ekonomik ve sosyal alternatiflerin gogalmasina baglidir. Bu nedenle Turk halkinin
kendi istek ve beklentilerini karsilayacak seceneklere sahip olmasina olanak
verilmelidir. Ozellikle ihtiyaci olan mal ve hizmetler, zamaninin nasil kullanmak

istedigi gibi konularda tamamen 6zgur dusunebilmeli ve davranabilmelidir.

Populizm ve parti patronaji, Ulkemizde iktisat politikalarinin siyasi yonunu
yansitan bir niteliktir. Populist politikalara hedef olan sosyal kesimler, orgutlu

182 UNDP(1993) Human Development Report, New York: Oxford University Press, ss. 12-15.
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siyasal mucadeleler sonucunda belirli haklari alan degil, siyasal iktidarlarin
inisiyatifinde sadece 6dunler verilen aktdrler konumundadirlar.

Yerel YOnetimler

Onumiizdeki yizyillda refaha ulagilmasi, vatandaslarin ve piyasalarin
isteklerine cevap verebilecek esnek ve etkili, kararlari vatandasa en yakin
dlzeyde alabilen bir devlet yapisi gelistiriimesine baghdir. Kisaca, devlet, yeni
¢agin icaplarina uygun olarak yeniden insa edilmelidir.

Tarkiye'nin idari mekanizmasinin, g¢agdas yerinden yoOnetim anlayigina
uygun bir hale getirilmesi, bunun igin gerekli siyasi iradenin, politik istikrarin
saglanmasi gerekir. Yerel yodnetimler demokrasinin temelidir. Onlarin
basarisizligi demokrasiyi ¢Okertir. Yeni ¢agda Merkezi Devlet, otoritesinin bir
bolumuna Yerel Yonetimlerle paylasmak zorundadir.

Merkezi Devlet Yonetiminin otorite etkinligini azaltabilecek olan bu yeni
yénetim modelleri, globallesme slrecinin toplumlar Gzerinde giderek agirlasan
etkileri nedeniyle de zorunlu gorulmektedir. Yerel yonetimlerin disinda, Avrupa
Toplulugu gibi "devletler-ustu" yeni ve "sinir-Gtesi" evrensel gugler de Merkezi
devlet otoritesinin kararlarini etkileyebilecek olusumlardir....

Dis Ticaret Destek Agi

Gelismekte olan Ulkelerin ulusal bir ihracat stratejisine sahip olmasi ihracat
gelistiriimesi ve ihracat tutundurma faaliyetlerinin arttinimasi kamu sektoranun
rolintn belirlenmesine ve degisimdeki rolinun artigini zorunlu kilmaktadir.
Gelismis Ulkelerde gelismis ticari destek hizmetleri veren kurumlar inracat yapma
isteginde olan firmalara gerekli bilgileri temin etmekte, bu firmalarin gelisimi icin
egitimler vermekte/verdirmekte ya da yurt disina ¢gikmak isteyen, fakat gerekli
finansal agidan guglu olmayan firmalara finansman destedi saglamaktadir.
Gelismis ulkelerde bu tur hizmetler sadece buyuk sanayi sirketleri igin degil, yerel
pazarlarda faaliyet gdsteren, fakat yurt disi pazarlara agilmak niyetinde olan

firmalarca dahi elde edilebilmektedir. Fakat gelismekte olan Ulkelerde ayni
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kolayliklarla ve hizmetlerle karsilasiimamaktadir'®. Gelismekte olan (ilkelerde bu
tr bir hizmeti veren kurumlar ¢ok sinirh oldugu ve de bdyle kurumlara yeterli
talep de olmadigi i¢in 6zel sektor bu alana yogunlagmamakta, kamu sektorinin

Oonculugunu zorunlu kilmaktadir.

Ticaret Destek Hizmetleri Aginin kurulmasi ve bu agin islemesi ihracati
gelistirmek icin bu noktada atiimasi gereken en énemli adimdir. Bu ag sayesinde
inracatcilara destek hizmetleri verilmektedir. Ticari destek hizmeti veren kurumlar
gunumuzde daha c¢ok ticari tutundurmay! yapan kurumlar olarak taninmakta,
gercek misyonlari bilinmemektedir. Fakat ihracati gelisim destegi ancak tum
isletmelerce dogru anlasildiginda ve bu isletmelerce ulasilabilir oldugunda etkin
calismaktadir. Destek verilen faaliyetler pazarla ilgili bilgi saglanmasi,
isletmelere gelismeleri icin cegitli egitimlerin verilmesi, kalite yonetimi ve
standartlari konusunda destek saglanmasi, ihracat finansmani, paketleme,
endustriyel altyapi gelistirme konularinda 6énemli adimlar atilmasi, dogrudan
yabanci yatirrmlarin Glke i¢inde artisinin saglanmasi, kiyaslama (benchmarking)
bilgisi verilmesi ve c¢esitli tutundurma faaliyetleri ile ilgili ¢aligmalarini

kapsamaktadir'®,

Stratejisyenler ihracat destekli yoksulluk azaltimi, iggucu yaratimi ve
bolgeler arasi gelismeyi dengeleyici ulusal ihracat stratejisinin  kalkinma
boyutunun da g6z ardi edilmemesini saglayan ticaret destek aginin
olusturuldugundan emin olmahdirlar. Ayrica, diger ekonomik ve sosyal
bakanlklardaki karar alicilarin bu surece dahil olmasi ve olugturulan plan ve
programlarda ihracat ve ulusal rekabet gucu artinm hedeflerinin tamamen
yansitiimasi saglanmalidirlar. Ancak bu sekilde ticaret destek aginin calistigi

soylenebilir.

Ulusal ticaret destek aginin ginumuizdeki egilimi pazar bilgisi, musteri

belirlenmesi ve taninmasi ve pazara girig gibi sinir digi alanlara yonelmigtir. Asil

183 Barclay, Brian ve Sten Soderman (2002), “Network, What Network?” International Trade

Forum; Geneva;
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uzerinde durulan konu ise ihracatgilara her turli konuda hizmet vermek ve
varolan urUnlerin tutundurmasini gergeklestirmektir. Fakat bu adin etkin sekilde
calismasinin saglanmasi ancak yeni ihracat yeteneklerinin kesfi, ihra¢ edilen
urinlerin ~ katma  degerinin  artinmi,  dretim  maliyetlerinin  azaltimi,
uluslararasilagsma surecinin hizlandirilmasi, yeni ihracatgilarin desteklenmesi ve
firmalarin yetkinliklerinin geligtiriimesi gibi Ulke i¢cinde oncelikli olarak halledilmesi

gereken konulara 6nem verilmesiyle olasi hale gelir.

Basarili ticaret destek agi, karmasanin azaltilmasi ve ihracatgilarin dahil
oldugu tedarik zincirinin boyutunun kisalmasiyla uzun sureli yasayabilir. Bu
hedeflere de ancak ticaretin daha kolay yapilir hale gelmesi (prosedurlerin
kisaltilmasi, burokratik karmasanin azaltilmasi vb. ), yonetim konusunda destek
verilmesi ve ekipmanlarin tedarikinde yardim edilmesi, lojistik desteginin
saglanmasi ve teslim sonrasindaki tum faaliyetlerin kalitesinin arttiriimasiyla
ulasilabilir. Elektronik yeterlilik ve elektronik ticaret kapasitesinin arttiriimasi
konularina verilecek destek de her iki tedarik zinciri perspektiflerinde oldukca

énemli yer almaktadir®®.

Ulusal dizeyde, uluslararasi ticarete dahil olmus cesitli oyuncularin
rasyonel ve mantikh c¢abalari sonucu 6nemli avantajlar elde edilebilir. Ulusal
kurumsal agin ticari partner olarak ulkenin imajini yansitmak, endustriye destek
hizmeti saglamak, KOBI’lerin uluslararasi is yapabilme kapasitelerini gelistirmek
veya uygun makro ekonomik politikalari olugsturmak gibi amaglari bulunmaktadir.

Ozetle dinamik igletmelere yardimci olan bir devlet yapisinin
olusturulmasinda hangi adimlar atilabilir? Bu konudaki Onerilerimizi maddeler

halinde su sekilde 6zetleyebiliriz:

o Ozellestirmenin vakit kaybetmeden gerceklestirilip, bunun politik amaglar

icin geciktirilmesine izin verilmemelidir.

'8 Hulm, Peter ve Natalie Domeisen (2001), “LDC Export Successes: How To Make The

Exception The Rule” International Trade Forum; Geneva.
% 1TF (2002), “Is Your Trade Support Network Working? A Checklist For The National Strategy-
Making Team” International Trade Forum; Geneva
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Vergi reformu gergeklestiriimelidir. Bunun i¢cin g¢alisma gruplari
olusturulmali ve en iyi ¢6zim konusunda mumkin olan her turlu yol
denenmelidir.

Bolgeler arasindaki gelismiglik farkinin azalmasi igin gelismemis bolgelere
yapilan yatinmlar ve bodlgelerdeki sektorel birliklerin (cluster) sayisi
arttirlmalidir.

Firmalara yonelik dogrudan desteklerin gelistiriimesi, fakat bu tesvik ya da
programlarin digerlerine nazaran daha verimli oldugu belirlenen
endustrilere yoneltiimesi saglanmahdir.

Firmalarin kendilerini yenilemelerini tegvik etmek ve en uygun yollar
gOstermek devletin gorevleri arasindadir.

Rekabetgi UstunlUklerin  kimi zaman c¢egitli bdlgelerde toplandigi
gorulmektedir. Bu yuzden cesitli isletme gruplarinin belirli bélgelerde
gelismesi ve burada yeni destek yapilarinin kurulmasi desteklenmelidir.
Bagka ulkelerin neler yaptiklari incelenmeli, fakat her devletin kendisine
0zgu yapisi oldugu, bu yuzden Turkiye'nin hangi agilardan zengin, hangi
acilardan zayif oldugu bilimsel arastirmalarla ortaya konulmali ve bu
calismalar surekli olarak yenilenmelidir.

Geleneksel sektorlerimizde (tekstil, giyim, ayakkabicilik vb. ) rekabetgi
ustinluge sahip olabilecegimiz, ille de yuksek teknoloji gerektiren
sektorlere agirlik vermemiz gerekmedigi de Uzerinde en ¢ok durulmasi
gereken diger bir noktadir.

Orta vadede universitelerin degisik bolumlerinde, kendi konularina
uyarlanmis bilgisayar kullanimini 6rgutlemek, bu amagla ilgili bélimlerin
ogretim elemanlarina gerekli egitim destegi saglanmalidir.

Universite ve yiiksek okullarda yeni teknolojiyle donatiimis telekonferans
duzeni olan siniflar olusturarak, uzaktan egitim olanaklarinin yaygin bir
sekilde kullanimini saglamak.

Evlerde bilgisayar kullaniminin gelistiriimesi igin: Kisilerin ulusal ve
uluslararasi bilgi aglarina baglanmasi konusunda kolayliklar getirmek,

bunun yani sira pazarda, bilgi ve beceriyi gelistirici, egitim agirhkli
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oyunlarin ve Turkc¢e yazilmis ansiklopedilerin olusturulmasini, agik lise ve
acik ogretim ile ilgili bazi derslerin bilgisayarda izlenmesinin saglanmasi
gerekir.

o Nitelikli insan gucu kapasitesini artirabilmek igin, toplumun tim bireylerinin
beceri ve yeteneklerine gore egitim almalarini ve her turll ara insan glcu
yetistirmek igin orta ve yuksek 6gretim kademelerinde orgin ve yaygin

mesleki-teknik egitime 6nem verilmesini saglamak zorunluluktur.

5.2. Endustri Diizeyinde Reform Onerileri

Tarkiye'nin uluslararasi alanda rekabet glicuna arttirmasinin diger bir sarti
da, endustriyel birliklerin kurulmasidir. Endustriyel birlikler, dikey ve yatay
baglantilarla birbiriyle baglanti halinde olan bir grup endustriyel sektorin bir
arada bulundugu, endustriyel toplulugu ifade etmektedir.

Tarkiye’'nin endustriyel basarisinin  olusabilmesi igin, ilgili ve destek
endustrilerin varh@r zorunludur. Birbiriyle ayni Grana Ureten igletmelerin, bu
isletmelere hammadde, yari mamul saglayan destek endustrilerin ve diger tim
hizmetleri gergeklestiren isletmelerin ayni alan iginde bulugmasi, bu endustrinin

rekabet glcunln artisinda beraberinde getirecektir.

Tarkiye’de hangi endustriyel birliklerin kurulacagina karar vermeden 6nce,
hangi alanda rekabetgi Ustunligu oldugunu ortaya cikariimahdir. Enduastriyel
birliklerin olugsmasi, hem birlik igindeki faaliyetlerin verimliligini arttiracak, hem de
sinirli kaynaklarin en etkin sekilde kullanimini saglayarak Ulke rekabetgi gliciinin
yukselmesine zemin hazirlayacaktir. Turkiye 21. yy’da ayakta kalabilmek igin,
surekli arayis icinde olmali ve daha yuksek katma deger saglayan ve yuksek
verimlilige sahip cazip endustrileri Ulkeye sokmaya galismalidir.

Endustri capinda rekabet guclU incelendiginde yapilmasi gereken ilk is
endustrilerin her yonuyle incelenmesi ve eldeki kaynaklarla, Glkenin yapisiyla ve
dunya rekabetiyle uyumlu endustrilerin neler oldugunun belirlenmesidir. Dinya
capinda tum endustrilerin basarili olmasi imkansiz oldugu igin, kaynaklarin en
etkin seklide kullanilabilecegi, rekabetci Ustinlige sahip endustrilere yonel

inmesi gereklidir. TUum endustrilere ayni 6nem ve destegin verilmesi ve
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kaynaklarin bosa sarf edilmesine ve bunun sonucunda da yasam standartlarinin
azalmasina neden olacaktir. Bir gok Ulkenin Uretiminde uzmanlastigi ve dlinyada
bu drunun adiyla anildigi gesitli Grin ya da endustri gruplarini bulunmaktadir.
Ornegin, Aimanya; baski makineleri, lilkks araclar ve optik Uriinlerde, isvigre; ilag,
kimya ve cukurlata sektérlerinde, isveg, agdir araclar, maden makineleri
alanlarinda, italya; seramik ve kayak ekipmanlarinda, Japonya; kiicik hacimli
elektronik araglar, fotograf makineleri, kameralar ve faks makinelerinde, ABD;
ucak, yazihm, reklamcilik, tibbi ekipmanlar ve birada adlarini duyurmuslardir.
Tarkiye'nin ise simdiye dek dlnya piyasalarinda adinin anildigi sektorler ise
insaat, temel ilaglar ve tekstildir. Bu alanlarin gergcekten diger alanlara nazaran
rekabetci Ustunligundn olup olmadigi hemen belirlenmeli ve gercgekten
kaynaklarin dogru kullanmasina olanak veriyorsa gesitli politika ve stratejilerle
destek verilmelidir. EGer belirlenmis bu endustriler Glke kaynaklarinin optimal
kullanimina olanak vermiyorsa bu durumda yeni alanlarin arastirilmasi ve bu
alanlara yogunlagilmasi gerekecektir.

Belirli endustrilerde geligsmeyi saglayabilmenin yolu verimliligi arttirmaktan
gecmektedir. Bu tir endustrilerde verimliligin arttirlimasi icin:

o Uretimde etkinligin/verimliliginin saglanmasi,

o Kalitenin surekli gelistiriimesi,

o Yeniliklerin cabuk adapte edilmesi,

o Bu endustrilerde 6zel bilgi, beceri ve yeteneklerin kullaniimasi,

o Ozel ve gelismis teknolojilerin kullaniimasi ya da gelistiriimesi,

o Kendi pazarinda da deneyim arttirlimasi gerekir.

Klresel gelismeleri yakindan izleyerek Ulkemiz kosullarina goére
degerlendirecek ve karar alicilara gelecek vizyonlarinda yardimci olabilecek
Ozerk dusunce uretim kurumlari (think tank) olusturulmasi, ayrintili proje onerileri
hazirlanmasi, projelerin uluslararasi mali piyasalarda dolagsmakta fonlardan daha
blylk pay alabilmesinin saglanmasi ve gerekli siyasi, hukuki ve kurumsal
altyapinin hazirlanmasi gerekmektedir. Bdylece, 6zel sektdr firmalar, kamu

yonetimi, kamuoyu ve dis ekonomik oyuncular Turkiye’'nin gelecek vizyonuna
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iliskin ciddi fikir sahibi olabileceklerdir. Boyle bir vizyon, uygulanmasina katilacak
ve ondan etkilenecek olan tim kesimlerin katilimi ile olusturulmal, kolektif aklin
arunu olmalidir. Burada amagclanan kati bir devlet plani ya da disiplini dedil,
degismekte olan uluslararasi ve ulusal kosullara esnek sekilde uyarlanabilecek,
yol aldikga gbdzden gegirilecek bir vizyondur. Stratejik hedefler, ulusal heyecan
uyandiracak sekilde toplumun her kesimine yayginlastirimalidir. Turkiye’nin
21’inci yuzyil hedeflerinin, sadece stratejik bir gergeveye oturtulmakla kalmayip,
etkin sekilde uygulanabilmesi igin bagta ilgili gcevreler olmak uzere toplumun her

kesimine de benimsetilmesi gerekmektedir

5.3. Firma Diizeyinde Reform Onerileri

Firma diuzeyinde oncelikle organizasyonel degigimin dnemi kavranmali, bu
cercevede organizasyonda degisim muhendisligi (reengineering) adi verilen
degisim yonetimi uygulanmalidir. Firma dizeyinde O&zellikle yeni ydnetim
tekniklerinin organizasyonda uygulanmasi igin ¢aba goOsteriimesi son derece
onem tasimaktadir. Bu konudaki bazi Onerilerimizi de yine basgliklar altinda

Ozetlemeye calisalim:

Degisim Miihendisligi

Degisim Muhendisligi, herhangi bir organizasyonda yapi, sistem, sure¢ ve
uygulanan politikalarda hizli ve radikal yeniden tasarim ve degisiklikler yapilarak
organizasyonun daha ylUksek bir performansa ulagsmasini ve bir atilimi
gerceklestirmesini amacglayan yeni bir yonetim teknigidir. Bir baska ifadeyle,
degisim muhendisligi bir atihm (breakthrough) stratejisi ile organizasyonda
performans duzeyini yukseltmek ve daha sonra bu performansin surekliligini

saglamak icin gelistirilmis bir yeni ydnetim teknigidir.'%°

"% Degisim mihendisli§i konusunda bkz: Aktan,Coskun Can (1999)., 2000’ Yillarda Yeni
Yoénetim Teknikleri (1) Degisim Mihendisligi, Istanbul: TUGIAD Yayini.
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Degisim muhendisliginin amaci organizasyonda performans dizeyini
yukseltmektir. Baslica performans gostergeleri ise maliyet, kalite, hiz ve hizmettir.
Dusuk maliyet ve yuksek kalitede Uretimde bulunmak, Uranleri musteriye suratle
ve en guvenilir sekilde sunmak organizasyonda yuksek performansa ulasildigini
gosteren bazi temel Olgutlerdir. Bunun disinda bir baska agidan degisim
muhendisliginin baslica amaglarini musteri ihtiyaglarini en sekilde karsilamak,
organizasyonun rekabet glcunu artirmak, organizasyonda yenilik ve yaraticiligi
gelistirmek, dinamik, esnek ve c¢evik bir organizasyon vyapisini olusturmak

seklinde belirtmek mimkuindur.

Buraya kadar vyapilan aciklamalardan anlasildigi Uzere degisim
muhendisligi, yeni yonetim tekniklerini ara¢ olarak kullanarak organizasyonda
performansi artirmayi hedeflemektedir. Degisim muhendisligi uygulamalarinda
kullanilan baslica yeni ydnetim teknikleri Tablo 29’ da kisa basgliklar altinda

tanimlanmistir.

Ozetle, degisim muhendisligi; (st yonetimden cabalari ile baslayan ve
yonetilen; organizasyondaki tUm islemlere, yapi ve sureglere “sifir’ noktasindan
bakan ve analiz eden; organizasyonel degisimin hizli (radikal) bir sekilde
gergeklegtiriimesini savunan; kalite, maliyet, hiz ve hizmet gibi kritik basar
Olcutlerinde radikal iyilestirmeyi amaclayan, sureglerin surekli olarak
iyilestirilmesini savunan; yeni yonetim tekniklerinin organizasyonda kullaniimasini
benimseyen: degisim yonetimi ¢alismalarina herkesin aktif katilimini éngdéren bir

yaklagimdir.

Stratejik Yonetim

Stratejik yonetim, bir organizasyonun amagclarina ulasabilmesi icin etkili
stratejiler gelistirmesini, bunlarin planlanmasini, uygulanmasini ve kontrollinu
ifade eder. Bir baska ifadeyle, stratejik yonetim, yogun bir rekabetle ylzyluze

bulunan sirketlerin rakipleri ile yarisabilmeleri i¢cin ne yapmalari, ne tur stratejiler
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Tablo-29 : Degisim Mihendisligi Uygulamalarinda Yararlanilabilecek Yeni Yonetim
Teknikleri

Toplam Kalite Yonetimi: Organizasyonda insan, sistem, yonetim ve Urin kalitesinin bir arada
surekli olarak gelistirimesi; kalite gelistirme, kalite planlama ve kalite kontrol calismalarinin
yapilmasi, kalite standartlarini olugturulmasi.

Istatistiksel Siire¢ Kontrolii: Organizasyonda siirekli gelisme ve kaliteyi artirmak igin
istatistiksel slire¢ kontroli tekniklerinden (Pareto diyagrami; sire¢ akis diyagrami; karar akis
diyagrami; neden-sonug diyagrami vs.) yararlaniimasi.

Tasanimda Kalite: ilk defada dogru yapmak ve sifir hata idealine ulasmak icin Grinin ilk
tasarimindan baglayarak tim asamalarda kalitenin saglanmasi.

Benchmarking: Organizasyondaki stratejilerin, sistem ve 6rgit yapisinin, stireglerin ve diger tim
uygulamalarin baska organizasyonlarla kiyaslanarak “en iyi uygulamalarin® bulunmasi ve
organizasyona uyarlanmasi.

Kucilme (Downsizing):

Yapisi yerine daha kiiglik organizasyonel birimlere béliinerek faaliyet gosterme.

Organizasyonda kademe sayisini azaltarak kigulme.

Olgek ekonomilerine dayali Uretim modelinin terkediimesine dayal kiigtilme.

Rightsizing:

1.0Optimal blyuklikte Gretimde bulunma.

2.“Adama gore is "yerine “ ise uygun eleman” bulunmasi ve istihdam edilmesi.

3.Calisanlarin kendilerine en uygun alanda gorevlendirilmeleri.

Dis Kaynaklardan Yararlanma (Outsourcing):

Organizasyonun her isi kendisi yapmasi yerine asil faaliyet alani digindaki isleri dis firmalara
yaptirmasi.

Organizasyon disindaki danigmanlarin bilgi ve deneyimlerinden istifade edilmesi.

Esnek Uretim: Kitlesel Gretim yerine bir mali istenilen miktarda tretme: Tam Zamaninda Uretim
(JIT).

Yalin Organizasyon Modeli: Organizasyon yapisinin sadelestiriimesi ve basitlestiriimesi; dikey
organizasyon yapisi yerine yatay organizasyon yapisinin olusturulmasi; gereksiz ve katma deger
yaratmayan kademeler, fonksiyonlar ve sireglerin kaldiriimasi.

Kademe Azaltma: Organizasyondaki yonetim kademelerinin azaltiimasi; ise karar veren ile
uygulayan arasindaki kademelerin mimkun oldugu 6él¢ide ortadan kaldiriimasi.

Calisanlan Giiglendirme : Calisanlara yetki ve sorumluluk devredilmesi; ¢alisanlarin karar alma
surecine katimasi; ekip c¢alismasina &énem veriimesi; c¢alisanlarin  motivasyonu ve
odullendirilmesi; ¢alisanlarin organizasyonda pay sahibi olmasi (ESOP) ve saire.

Otomasyon: Organizasyonda rutin iglerin mimkin oldugu ol¢iide robotlara ve bilgisayarli
makinelere yaptiriimasi.

Siirekli Egitim: ise uygun egitimli ve bilgili eleman alinmakla yetiniimemesi; siirekli egitime; bilgi
ve beceri kazandirmaya énem verilmesi.

Otokontrol: Organizasyonda multi-fonksiyonel ekip c¢alismasina 6nem verilerek denetim ve
kontrollerin ekip iginde c¢alisanlarin birbirlerini kontrol etmeleri sekline dénlstlriimesi; denetim
kadrolarinin fazla sigiriimemesi.

Kaizen (Siirekli Geligme): Organizasyonda iyilestirme c¢alismalarinin sirekli olmasi; surekli
egitim, sirekli bilgi ve beceri kazandirma, sirekli arastirma ve gelistirme ¢alismalari yapilmasi.
Toplam Verimli Bakim: Organizasyonda malzeme, enerji, ekipman ve personel ile ilgili
kayiplarin ortadan kaldirilmasi i¢cin bakim ve onarim c¢alismalarinin planh ve dizenli bir sekilde
yapilmasi. Toplam verimli bakim igin Japonlarin 5-S adini verdikleri ilkelerin benimsenmesi. 5-S
olarak adlandirilan ilkeler sunlar: Seiri (siniflandirma), seiton (diizen), seiso (temizlik), seitketsu
(standardizasyon), shitsuke (disiplin).

Kaynak: Aktan, Cogkun Can (1997), “Degisim ve Bilgi Caginda Yénetim”, MESS, Ugiinci Bin Yila
Girerken Degisim’ 97, istanbul: Sahinkaya Matbaacilik, s. 288-289.
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izlemeleri gerektigini inceleyen bir arastirma alanidir. Stratejik yonetim alaninda

yararlanilan baslica teknikleri iki grupta toplamak mimkundur:

1.Durum ve Strateji Analizleri
2.Uzlasma ve Karar Verme Analizleri

Durum ve strateji analizi tekniklerinden organizasyonun i¢ ve dig durum
degerlendirmesinin yapilmasi, strateji olusturma ve alternatif stratejiler arasinda
en uygun olaninin segilmesi amaciyla yararlanilir. Uzlagsma ve karar verme

teknikleri ise strateji segiminde ve karar alma siirecinde kullanilmaktadir. **

Sinerjik Yonetim

Sinerjik yénetim esasen iki farkli anlamda kullanilabilir. ilk olarak, sinerjik
yonetim; organizasyonda tum kaynaklarin (insan, bilgi, sistem, donanim vs.) etkin
bir liderlik ile bir araya getiriimesi ve bdylece daha yuksek bir enerjinin
yaratilmasi anlamina gelmektedir.

Sinerjik ydnetim, daha dar anlamda ise yonetime tim c¢alisanlarin daha genis
ve etkin bir katilimmin saglanmasidir. Sinerjik yonetim bu anlamda “Toplam
Katihm Yénetimi” olarak da adlandinlabilir. Bu ikinci anlam dahilinde
dugunuldugunde baslica sinerjik yonetim teknikleri (yonetime katilim teknikleri)
sunlardir;

Yetki ve sorumluluk devri,

Bilgi paylagimi,

Anketler,

Geribildirim (feedback)

Oneri sistemleri,

Gorev gruplan (Task Groups); (6rnegin, sifir hata ¢alisma grubu, oneri
gelistirme gruplari, verimlilik gelistirme ¢alisma grubu vs.)
is zenginlestirme,

Kalite Cemberleri,

Kendi kendini ydoneten takimlar,

Fonksiyonel ¢galisma gruplart,

Fonksiyonlararasi ¢alisma gruplari,

O000D0 DO

OO000CD

87 Bu konuda bkz: Aktan, Coskun Can (1999), 2000'li Yillarda Yeni Yonetim Teknikleri (2)
Stratejik Yénetim, istanbul: TUGIAD Yayini, 1999.

188 Aktan, Coskun Can (1999), 2000’li Yillarda Yeni Ydénetim Teknikleri (2) SinerjikYdnetim,
istanbul: TUGIAD Yayini, 1999.
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o Organizasyon/sendika igbirligi,

Onemle belirtelim ki, yukarida saydigimiz toplam katilim teknikleri yeni
yonetim anlayisinda son derece o©nem tasimaktadir. Organizasyonel
performansin artiriimasi i¢in yukarida sayilan katilm tekniklerinin genis olarak
uygulanmasi gerekmektedir.

Rekabetci Orqganizasyon Yapisi

Ulkelerin rekabetci yapilarinin gdstergeleri isletmelerdir. isletmelerin giili
kalmalari ve rekabet guclinu kazanmalari, ulkenin gelisme hizini arttiracagi igin,
vitrinde olan firmalarin yapilarinda surekli en iyiyi, en ¢abuk ve ucuz sekilde
uretebilmeleri Ulkenin gelismesine yardimci olacaktir. isletmelerin rekabetgi
ustunliklerini nasil kazanacaklari Uzerine oldukga fazla g¢alisma yapilmig
olmasina ragmen her Uulkenin kendine has olan karakterlerinin g6z ardi
edilmemesi gerekir. Bu noktadan hareketle Glke ekonomisinin gelismesinin temel
kaynagini olusturan isletmelerin kisa surede degisimi gergeklestirmelerine
yardim edecek politikalari belirlemeleri i¢in kendi yapilarini taniyip, eksikliklerinin

neler oldugunu gormeleri gerekir.

Rekabet glcl ylksek igletmelerin 6nemle agirlik verdikleri konular ise
sunlardir;'®

Pazar Arastirmasr. i¢c ve dis pazarlara girmek ve bu pazarlarda sirekli
kalabilmek ¢ok iyi bir pazar organizasyonu gerektirdigi gibi Grinun nitelik olarak
musteri zevk ve gereksinimlerini  kargilama  Ozelliginin olmasini da

gerektirmektedir.

Pazara girmek igin oncelikle pazarin musteri egilimlerinin ¢ok iyi bilinmesi
yaninda, rakip isletmelerin mevcut yapilari ile egdilimlerinin kontrol altinda
tutulmasi gerekmektedir. Bu nedenle pazar arastirmasinin yapilmasi zorunlu

hale gelmistir.

189 Kavrakoglu, ibrahim (1996)., Toplam Kalite Yonetimi, istanbul: Kalder Yayini, Rekabetci

Yonetim Dizisi. S.74.
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Cagimizin uretici igletmelerinin teknoloji gereksinimlerini karsilamak, ¢ok hizli
degisen musteri zevk ve gereksinimlerine gore Urun Uretebilmesi agisindan énem
tagsimaktadir. Rekabetin Ust dizeylerde oldugu gunumuzde teknolojik bilgi
birikimi dogrultusunda Uretim yapabilen ve pazar degigkenligine uygun esnek
uretim yetenegine sahip isletmeler, daha kaliteli, standarda uygun ve daha dusuk
fiyath GrGnd masterilerine sunarak rakipleri kargisinda yuksek rekabet glicu elde
etmektedirler. BOylece, yuksek rekabet gucu igin isletmelerin, musterilerle yakin
iligkiler kurmalari, onlarin beklentilerine istenilen nicelik ve zamanda cevap
verebilmeleri, gikayet, izlenim ve begenilerini ayri degerlendirmeleri, rakip
artnlerle kendi drtnlerini kiyaslayarak gelisimlerinde sureklilik saglamalari, analiz
ettikleri pazar bilgileri dogrultusunda gelecek donem calismalarina yon vermeleri
gerekmektedir.

Uriin Tasarimi ve Gelistirilmesi: Yeni bir Uriin gelistirilirken, Uretim, kalite
kontrol ve servis asamalarinda ortaya cikabilecek tim sorunlarin 6nceden
belirlenip ¢cozumlenmesi, drinan mevcut teknoloji ile tam uyum iginde olmasina
O0zen goOsterilmesi, hatalarin tasarim asamasinda onlenmesi icin kalite amacli
tasarim tekniklerinin ( Es zamanh Muhendislik, KFG-Kalite Fonksiyon Gdgerimi,
Kiyaslama gibi..) kullaniimasi, o6zellikle rakip drtnlerle ayrintili kiyaslamalar
yapilarak Gran tasarimi ve gelistirme ¢alismalarinin yapilmasi ve Urun tasarimi
konusunda en yeninin yakalanabilmesi igin Ar-Ge galigmalarina agirlik verilmesi

gerekmektedir.

Sire¢ Gelistirme: Sure¢ gelistirme faaliyetleri gunlik faaliyetler haline
getirilerek, sure¢ gelistirme islemi sadece muhendislerin sorumlulugundan
cikartihp dretimi  yapan tum bireylerin sorumlulugunda oldugu bilinci

asllanmalidir.

insan Kaynaklani Yénetimi: ic musterinin (calisanlar) tatminine yénelik,
sorumluluk almayi, yenilikler yaratmay1 6zendiren, katilimci bir insan kaynaklari

yonetimi sistemi kurulmasi konusunda tum birimler ortak gaba sergilemelidir.
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Bilgi Organizasyonu: Kararlarin ve denetimin etkin bigimde yuruttlmesini

saglamak uzere verimli bir “Bilgi Organizasyonu” nun kuruldugu gerekli, yeterli

bilginin zamaninda burokrasiye takilmadan iletiimesinin saglandigi bir bilgi

organizasyonunun olusturulmaya g¢aligilmasi gerekmektedir.

Bu belirtilen oneriler diginda Tirk isletmelerinde yogun degisim igin

gereken kaynaklarla olugturabilecegine inandigimiz bazi adimlar asagida

siralanmaktadir:

]

a

Tark igletme yoneticileri yasamak igin yliksek gumrik tarifelerini ya da
diger koruma tedbirlerine givenmemelidir. Yapilarinda tasidiklari guglu
girisimcilik ruhunun da yardimiyla, akilli ve objektif analizleri de
kullanarak igletmelerini sadece varolan firsatlari degerlendirmeye calisip,
kisa donemli duslnen firsat¢i yapilarindan uzaklastirip, uzun déneme
bakabilen, kaynaklarini ona gore dizenleyen vizyon sahibi igletmeler
haline getirmeye galismalidirlar'®.

Statl kazanmak icin, Turk igletmeleri sahip olduklari temel 6zellik ve
gugli yonlerinden hareketle, kendi portfoylerine yeniden egilmeli,
incelemeli ve yiiksek blylmenin gergeklestigi is kollarini (Ornegin,
enerji, telekom, saglik hizmetleri, perakendecilik, yiyecek ve temel
hizmetler) kendilerine hedef se¢gmelidirler.

Klresellesme ve Urlnleri firma igin vazgecilmez sonuglari beraberinde
getirmektedir. isletmelerin kiresellesmesinin sonuclarindan
kagabilmeleri olduk¢a zordur. Bu yuzden gelismis ve rekabetgi yapilara
sahip olan Avrupa Birligi ve Kuzey Amerika pazarlarinda basarili
olabilmek icin kaliteli imaja, taninmig markaya, global pazarlama
Ozelliklerine, yeteneklerine sahip olmalar gerekir.

Yeni ve atilimci igletmelere sahip olabilmek icin igletmelerin kendi
markalarinin taninmasina yardimci olacak, sermaye artigsina katki
yapacak, yabanci pazarlara girisi kolaylastiracak, cagdas duslnce

yapisinin olusmasini ve uUlkeye know-how gelmesini saglayacak yabanci
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ortaklar bulmasi zorunluluktur. Yurt disi pazarlara agilmak isteyen Turk
firmalar, girmeyi planladiklari pazarlardaki firmalarla stratejik isbirligi
yaparak bir cok sorundan kurtulabilir ve risklerini de en aza indirebilirler.
Ayrica kultur, yapi farkhliklarindan olusabilecek problemleri de bertaraf
edebilirler. Bunun yaninda diger Ulke firmalari ile ortak is yapilmasi Turk
firmalarinin ulusal kimlikten, kiresel kimlige gegisini de hizlandiracaktir.

a Tdrk Ozel sektorunin %80’inden fazlasi aile igletmelerinin elindedir.
isletmelerde en kisa siirede, ailenin isletmedeki rolii (sahip, ortak, lider,
yonetici...) belirlenmelidir. Ayrica bu igletmelerde ilerde yénetim gorevini
ustlenecek yeni gelen neslin kendisini gelistirmesi igin gerekli tedbirler
alinmali ve ikinci ve ugluncu neslin igletmeye nasil dahil olacaklari,
gorevlerinin ne olacagi simdiden belirlenmelidir. Yonetimde yasanan
kargasalarin, profesyonellikten uzak yaklasimlarin isletmelerin genel
yapisindaki gelisme potansiyeline zarar verdigi unutulmamalidir.

o Holding tarzi buyuk igletmeler diger isletme birimlerine stratejik
planlama, insan kaynaklari yonetimi, enformasyon teknolojileri, proje
finansmani ve performans destekleme gibi konularda bilgi destegi
saglamak i¢in igletme bilgi merkezleri kurmalidirlar.

o Devlet ve sendikalar arasindaki iligkilerin dizene sokulmasi, hem
igyerindeki huzurun saglanmasi, hem de aksakliklarin azalmasi
anlamina gelecektir. Rekabetin hizla arttigi ortamda, isgucu
maliyetlerinin énemi gitgide artmaktadir. Maliyetlerin artmamasi igin
devletin farkh alternatifleri uygulamayi koymasi gerekebilir. Fakat hi¢ bir
zaman, isgorenin igyerinde huzurlu olmasinin gerekliligi goz ardi
edilmemelidir.

o Urlin tasarimini én plana c¢ikartip, yenilikleri yapilarina ¢abuk adapte
ederek, Urinde surekli farkllasma gerceklestiriimelidir. Benetton’un ve
cep telefonu ureten igletmelerin izledigi yol Turk isletmelerine iyi bir

ornek olusturabilir.

19 Cem Usakli, “Don’t Keep It in the Family” Emerging Turkey 1999, s. 145.
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Olgek ekonomilerinin de yardimiyla tiretim maliyetlerini diisiiriip, maliyet
liderligini elde ederek, Uretimde etkinligin yakalanmasi hedef alinmalidir.
Cimento sektdrinde, deniz tagimaciliginda ya da mobilya endustrisinde
bu seklide bir gelisme elde edilebilir.

isletmelerin Urlinlerini pazara ¢abuk gotirme o6zelligini kazanip, bu
pazarda hizi 6n planda tutmalari da isletmelerin taninmasina ve dunya
piyasalarinda yer edinmesine yardimci olacaktir. Mazda ve Nissan gibi
araba devlerinin hizlh hareket etme Ozelligini igletmelerinin tum
hicrelerine yerlestirmeleri, sonugta pazarda hakli bir yer edinmeleri,
isletmelerin bu sekilde nasil basarili olabileceklerine gluzel bir
gostergedir.

Tark igletmelerinin gucla rakiplerinin  yerlestigi pazarlarda basarih
olabilmeleri hig de kolay degildir. Bu zorlugun asilabilmesi igin
isletmelerin dinya pazarlarinda diger rakiplerinin dnem vermedigi ya da
fark etmedikleri klgUk pazar kesimlerine (nig) egilmeleri sorunun
¢bziiminde mikemmel bir yontemdir. Mobilya, kicuk makineler, ugak
parcalari, temel kimyasal maddeler, ilaglar ya da petrol Grlnleri Turk
isletmelerinin bu tip pazarlara girebilmeleri igin basarili olabilecekleri
artnler olabilir.

Tark firmalarinin ihracattaki basarisi, sektore surdigu yeni Uranlerle de
iliskindir. Yeni ve farkli GrUnlerle piyasaya girebilmek ve bu drdnleri
uygun fiyatlardan piyasaya sunabilmenin yolu teknolojik yenilikleri takip
etmekten gegmektedir. Eger sektorlere esneklik ve surat kazandirilamaz
ise diger rakiplerin kargisinda uzun sureli rekabet edebilmek mumkuin
olmayacaktir.

Tarkiye'nin ihracattaki gelisiminin kisith dizeyde kalmasinin en énemli
nedenlerinden birisi de, firma duzeyinde rekabet gucunun gelismemis
olmasi ve temel yetkinliklerin (core competencies) yeterince
geligtiriiememesidir. Turkiye’deki ihracati gergeklestiren firmalara g6z
attigimizda bazilarinin rekabet gugclerini arttirmaya ve yetkinliklerini

ortaya koymaya basladiklarini gérmekteyiz. Fakat bir ¢ok isletmenin, bu
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gelisimleri saglayabilmesi i¢cin daha c¢ok fazla vakit ve enerjiye ihtiyaci
vardir.

Bir gok lilkede oldugdu gibi Tiirkiye'de de Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler
(KOBTJ'ler) biiylimenin baslica itici glicidirler ve ihracat igin blylk bir
potansiyele sahiptirler. KOBI’lerin uluslararasi alanda basarili olmasinda
Sektdrel Dis Ticaret Sirketlerinden yararlaniimalidir. Sektorel Dis Ticaret
Sirketleri KOB/'lerin dis diinyaya daha profesyonelce girmelerine ve

dogru Pazar ve araglar segmelerine yardimci olacaktir.
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Tarkiye'nin ihracat kapasitesi ve ihracat potansiyelini arttirabilmesi igin her
seyden Once rekabet guclniU arttiracak politikalara yonelmesi gerekmektedir.
Bilindigi Uzere tum dunyada giderek artan rekabet karsisinda ayakta kalabilmek
ve rekabetle basedebilmek icin tum organizasyonlarin tedbirler almalan
kacginilmazdir. Bir Glkenin rekabet glcu, esasen mikro dizeyde firmalarin ve
endustrilerin rekabet gucunin bir fonksiyonudur. Bu bakimdan uluslararasi
rekabet gucunu arttirmak igin en basta firmalarin ve sektorlerin kendilerini
yenilemeleri ve yapi, sistem ve sureglerini yeniden yapilandirmalar

gerekmektedir.

Organizasyonlarin (holdingler, sirketler, kigik ve orta olgekli firmalar,
kamu iktisadi tesebbusleri, kamu kurumlari ve saire) performanslarini ve
dolayisiyla rekabet gucuna arttirabilmeleri icin oncelikle onlari degisime zorlayan
faktorlerin analiz edilmesi son derece 6nem tasimaktadir. Bu faktorleri anlamak
ve kavramak degisim icin gerekli adimlani atmak acgisindan &nemlidir.

Organizasyonlari degisime zorlayan faktorleri su sekilde siralamak mumkundur:

Global rekabetin _artmasi. Uluslararasi ticarette sinirlarin giderek ortadan

kalkmasi ve artan rekabet organizasyonlari daha iyi olmaya zorlamaktadir.
Gunumuzde rekabet artik yurt icindeki rekabetin Otesinde “global rekabet”
Ozelligini kazanmigtir. Dunya pazarlarinda rekabet her gegen gun daha da
sertlesmektedir. Deyim yerindeyse uluslararasi pazarlarda “mega rekabet” ya da
“hiper rekabet” s6zkonusudur. Rekabet, organizasyonel degisimi gerekli kilan en

onemli faktordir.

Uluslararasi ve bélgesel entegrasyonlarin énem kazanmasi. Bir taraftan Diinya

Ticaret Orguti ile uluslararasi ekonomik entegrasyon yéniinde adimlar atilirken
Ote yanda, Avrupa Birligi, NAFTA, APEC gibi ekonomik entegrasyon hareketleri,

ulkeleri ve dolayisiyla organizasyonlari ister istemez degisime itmektedir.
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Bilgi _ve _iletisim teknolojilerindeki _gelismeler ve sibernetik devrim. Bilgisayar

kullaniminin yayginlasmasi; telekomunikasyon alanindaki hizli gelismeler, Gretim
surecinde robotlardan yararlanilmasi ve benzeri gelismeler tum organizasyonlari
bu yeniliklerden yararlanmak zorunda birakmaktadir. Bu gelismeler neticesinde
insanin "yonetmek" gobrevi kismen bilgisayarlara, robotlara ve makinalara
devredilmis olmaktadir. "Sibernetik devrim" olarak adlandirilan bu gelisme
"sibernetik sirket" ya da "sibernetik organizasyon" olugturulmasini kaginiimaz
kilmaktadir. Sibernetik organizasyon kavrami, entelektiel sermaye ile bilgi ve
iletisim teknolojilerini en ileri dizeyde kullanan organizasyonlar icin kullanilan bir

kavramdir.

Malzeme _teknolojisindeki _gelismeler. Ornegdin, plastik sanayiinde teknolojik

yenilikler malzeme hafifligi ve ucuzlugunu getirmekte, dolayisiyla birim basina
uretim maliyetini dustirmektedir. Daha dusuk maliyetli Grin sunabilmek icin
sirketler ve firmalar ellerindeki eski teknolojilerden kurtulmak ve yenilerini satin
almak zorunda kalmaktadirlar. Aksi halde pazardaki paylarini kaybetmekle karsi
kargiya kalabilmektedirler.

Yeni teknolojik buluslar. Diinyada ileri teknoloji ve entelektiel sermayeye dayali

mesleklerin icra edildigi "teknopark" adi verilen arastirma ve gelistirme
merkezlerinin gelismesi ile birlikte yenilik ve yaraticiigin her gegen gun daha
bayuk bir hiz kazandigini goéruyoruz. Bu gelisme organizasyonlarin ozellikle Ar-

Ge alaninda politikalarini yeniden belirlemelerine neden olmaktadir.

Yeni olusan pazarlardan pay kapma yarisi. Eski Sovyetler Birligi'nden ayrilarak

bagimsizligini ilan eden ve yeni olusan devletlerde, ayrica sosyalizmden
uzaklasarak piyasa ekonomisine gegis yapan eski Dogu Bloku Ulkelerinde yeni
olusan pazarlar diger Ulkelerdeki firmalarin buraya yatirimlarini artirmigtir. Ayrica
sosyalist ekonomiden hizla piyasa ekonomisine gecis yapan Cin onumuzdeki
yuzyil igerisinde dunyanin en buyuk pazarlarindan ve belki de stper gugclerinden
biri olmaya adaydir. Ozetle, yeni olugsan biylk pazarlardan pay kapabilmek igin

yogun bir rekabet s6zkonusudur. Bu da sirketleri degisime zorlamaktadir.
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Ekonomik kalkinmanin itici giiciiniin insan kaynadi oldudgunun anlasiimasi. Iinsan

kaynagdinin giderek énem kazanmasi ve sirketlerin “insan sermayesi’ne daha
fazla yatirnrm yapmalari organizasyonlari degigsime zorlamaktadir. Basta Ozel
sektor olmak Uzere kamu kurum ve kuruluglarinin, kisaca tum organizasyonlarin

insan kaynaklarinin yonetimine daha fazla 6nem vermeleri gerekmektedir.

Miisterilerin bilingclenmesi ve mdisteri beklentilerinin degismesi. Musterilerin daha

bilingli olmasi ve ihtiyaclarini daha iyi tatmin edecek mal ve hizmetlere
yonelmeleri dolayisiyla, ureticiler, musterilerin istek ve beklentilerini dikkate
almak zorunda kalmislardir.  GUnumuzde kalite, hizli servis, ucuzluk, Grindn

estetik degeri, emniyetli olmasi ve saire faktorler 5nem kazanmistir.

Uluslararasi ticarette standardizasyona gidilmesi. Bugun artik sirketler eskisi gibi

kolay mal ihracati ve ithalati yapamiyorlar. Uluslararasi mal ihraci ve ithalinde
bazi standardizasyonlar gerekiyor. Uluslararasi Standartlar Orgiti (1ISO)niin
ISO-9000 kalite glvence sistem standartlari giderek yayginlasiyor. ISO kalite
guvence standardina sahip olmayan sirketlerin dig ticaretteki pazarlik gugcleri
zayifliyor. ¢ pazar agisindan da bu belgelere sahip firmalar digerlerine gore
daha avantajli durumdalar. Bu arada Avrupa Birligi'ne Gye ulkelere belirli sartlara
uygun olmayan 0rlnlerin girmesi mumkin degildir. Avrupa Birligi Ulkelerinde
urtnlerin Uzerinde istenen sartlara uygunlugu ifade etmek Uzere CE igaretinin
bulunmasi zorunludur. CE, “Conformite Europeenne” kelimelerinin bas
harflarinden olugsmakta ve “Avrupa’ya Uygunluk” anlamina gelmektedir. Ote
yandan, doganin ve cgevrenin korunmasina yonelik olarak henltz gelistiriime
agsamasinda olan IS0-14000 cevre yoOnetimi standartlari da organizasyonlarin

sosyal sorumluluk anlayiglarini belirleyici bir unsur olarak 6nem tasimaktadir.

Kamu ekonomisinin ve kamu ydnetiminin sorunlari. Gerek gelismis , gerekse az

gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde degisimi gerekli kilan nedenlerden birisi de
devletin iginde bulundugu kriz ve karsi karsiya bulundugu sorunlardir. Kamu
ekonomisinin iginde bulundugu sorunlar (butge aciklar, enflasyon, kamu

harcamalarinda israf ve savurganlik, diisik verimlilik, KIT zararlari, igsizlik vs.)

146



yanisira kamu yodnetiminin isleyisinde mevcut olan sorunlar (merkeziyetgilik,
blrokrasi ve kirtasiyecilik, siyasal yozlasmalarin yayginlasmasi, kalitesiz ve
liyakatsiz personel istihdami vs.) devletin yeniden yapilanmasini kaginiimaz
kiimaktadir. Ote yandan adalet ve yargi, egitim, saglik, altyapi, sosyal guvenlik
vesaire hizmetlerdeki kalitesizlik ve etkinsizlikler kamusal hizmetlerde ciddi bir

degisim projesinin uygulanmasina olan ihtiyaci artirmaktadir.

Tam bu faktorlerin Uzerinde ciddiyetle dustunulmesi ve ulusal, endustri ve firma

diuzeyinde tedbirler alinmasi gerekmektedir.

Konumuzla ilgili olmasi agisindan burada Avrupa Sanayi ve lIsveren
Konfederasyonlari Birligi (UNICE)'nin uluslararasi rekabet gticinin arttiriimasina
yonelik  onerilerini sunmakta yarar goriyoruz. UNICE, rekabet gucinin

arttirlmasi igin su dnerilerde bulunmaktadir:”
1.Daha guglu bir girisimcilik ruhu

o Hudkudmetler, ekonomik bliyume ve kalkinmanin belirleyicisinin girisimcilik

oldugunu kabul etmelidirler.

o Yeniis kurmanin maliyetleri rekabetgi; devlet dizenlemeleri de basit, agik,
anlasilir ve adil olmalidir. Blrokrasi ve kirtasiyeciligin firmalara yansiyan
maliyetleri (zaman maliyeti, islem maliyeti, rigvet maliyeti vs.) dikkate

alinarak devlet duzenlemeleri basitlestiriimelidir.

o Toplum, girisimcilik basarilarini 6édullendirirken, zaman zaman ugranilan
basarisizliklari da 6gretici deneyimler olarak goérmelidir. Yuksek riskler,

yuksek getirilerle telafi edilmelidir.

o Hikumetler yonlendirmede oOrnek olmali ve kamu hizmetlerini

elektroniklestirmelidirler. (Dijital devlet)

2. Daha rekabetci bir ortam
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o Emek piyasasi, sirketlerin ihtiyag duyduklari vasiflari zamaninda, rekabet
glglerini  kirmayacak maliyetlerle alabilmelerine ve ¢alismanin
orgutlenmesini degisen kosullara uygun olarak duzenleyebilmelerine
imkan verecek esneklige sahip olmalidir.

o Sermaye piyasalari, firmalara cazip finansal segenekler sunacak genislige,

cesitlilige ve rekabetcilige sahip olmaldir.

o Kamu hizmetleri de dahil olmak Uzere, butin mal ve hizmet piyasalari,
yeni rakiplerin ve yeni rekabet bicimlerinin girisini 6zendirecek ve verimli

olmayan sirketlerin ¢ikigini kolaylastiracak esneklige sahip olmahdir.

o Yeni mevzuat e-ticareti kolaylastirmali ve alicilarla saticilar arasindaki
anlasmazliklara dugtuk maliyetli gozum yollari saglamalidir: Enformasyon
toplumunun yurttaslari, kigisel guvenilirligi saglayan guvenli iletigimler ve

veritabanlari yoluyla korunmalidir.
3.Birinci sinif bir bilgi altyapisi

o Ogrenim ve egitim sistemleri insanlara, galisma yasamlari boyunca

kullanacaklari yararl bilgi ve becerileri kazandirmalidir.

o Ozel ve kamusal arastrma ve gelistrme kurumlari ile bireysel
arastirmacilar, yeni bilgi edinmekte ve bu bilgiyi ticarilestirmekte guglu

tesviklere sahip olmalidirlar.
o Altyapi, devlet dizenlemelerinden arindirilip rekabete aciimaldir.

o Yuksek bant genigligi hizmetlerine erisim, Avrupa’nin her yerinde verimli

ve tasinabilir bir maliyette olmalidir.

4. Degisimi daha ¢ok destekleyen bir toplum

" UNICE, (2001)., Yenilenen Ekonomi —Dinamik Bir Avrupa icin is Yaklasimlari-, istanbul: MESS
Yayinlari. S.7.
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o Hudkumetler ve sirketler; teknik ilerlemenin getirdigi degisikliklere bireylerin
kendilerini uyarlamalarini saglayacak sekilde, istihdami artirici politikalar

uygulamalidir.

o Hukumetler, bireyleri ve o6rgutleri yeni teknolojileri, yeni drtnleri ve

hizmetleri denemeye tesvik etmelidir.

o Sosyal glvenlik saglanirken, bireyler dedisime direnmeye dedgil, kendilerini

bu degisime uyarlamaya 6zendirilmelidir.

o Bireyler de daha esnek olmalidirlar: Degisen bir ortamda, bireyin tek

gercek guvencesi, kendini uyarlama yetenegidir.

Gergekten de dinyada rekabet glcuni arttirmak igin bu Oneriler son
derece 6nem tasimaktadir. Tekrar edelim; Turkiye'nin ulke dizeyinde, endustri
dizeyinde ve nihayet firma dizeyinde bu belirtilen Oneriler dogrultusunda

reformlari gergeklestirmesi gerekmektedir.

Bu genel onerilerden sonra simdi spesifik olarak bu ¢alismanin konusunu

olusturan ihracat stratejisi konusunda ulastigimiz sonuglari 6zetlemeye ¢alisalim.

En basta Turkiye'nin kapsamli bir “ulusal ihracat stratejisi” olusturmasi
gerektigine inaniyoruz. Bu konuda Dis Ticaret Mustesarli§i tarafindan hazirlanan
“Turkiye Ekonomisi Ve Dis Ticareti -ihracat Stratejisi”’nin kapsaml bir ihracat
stratejisi oldugunu soylemek imkani yoktur. Kanaatimizce dis ticaret konusu ile
yakindan ilgili sivil toplum kuruluslarinin destek ve katkilari ile detayl bir Ulusal
Rekabet Glicli ve Ihracat Stratejisi hazirlanmalidir. Bu strateji icerisinde
oncelikle detayli bir SWOT analizi yapiimalidir. SWOT analizinin en énemli yéni
organizasyonun hem ig¢, hem de dis durum degerlendirmesine imkan tanimasidir.
Organizasyonel basari igin organizasyondaki yapi ve sistemin, calisanlarin
durumunun, g¢evre ve c¢alisma ortaminin, teknoloji yapisinin, masteri profilinin,
organizasyon kultirinun, performans gdstergelerinin, enformasyon akisinin ve
saire tim unsurlarin dikkate alinmasi gerekir. iste SWOT analizi bu tir bir
degerlendirmeye imkan saglar.
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SWOT analizinden sonra rekabet ve portfoy analizleri yapilarak ihracat
yonunden tercihler ve stratejiler belirlenmelidir. Rekabet analizi yapilmasinin
amaci, herhangi bir sektorde firmalarin bagka firmalar kargisinda sahip oldugu
rekabet avantajlarini (ve dezavantajlarini) ortaya koymak ve izlenecek rekabet
stratejisini tayin etmektir. Rekabet analizi yapilmasinin saglayacagi yararlari su

sekilde 6zetlememiz mumkundur:

o Rekabet analizi, firmanin sektordeki rekabet gucunudn belirlenmesine

imkan saglar.

o Rekabet analizi, firmanin halihazirda ve gelecekte izleyecedi ya da

izlemesi gereken stratejilerin tespit edilmesi igin 6nem tasir.

o Rekabet analizi sayesinde i¢ ve dig pazarlarin durumunu tespit etmek

mumkiin olur.

Rekabet analizleri yaparken portféy matrislerinden yararlaniimahdir. Bilindigi
Uzere, portféy matrisleri, stratejik yonetim alaninda strateji se¢giminde ¢ok yaygin
olarak kullanilan teknikleridir. PortfOy matrisleri ile bir firmanin piyasada nasil bir
strateji izlemesi ve yatirmlarini hangi alanlarda yogunlastirmasi gerektigi
Uzerinde analizler yapilir. Rekabetin giderek arttigi piyasalarda rekabet
kosullarini, rakiplerin durumunu c¢ok iyi bir sekilde degerlendirmek ve izlemek
gereklidir. Portfoy matrisleri ve rekabet analizleri buna imkan saglayan stratejik
yonetim araglaridir.

Ulkemizde bugiine degin yapiimis rekabet ve portfdy analizlerinden de
yararlanilarak daha glncel ve kapsamh bir ¢alismanin gerceklestirimesine
ihntiyag bulunmaktadir. Bu tir bir galismanin neticesinde ihracat yonunden Kilit

onem tasiyan bazi sorulara dogru cevaplar bulmak mumkuan olacaktir.
o Turk ihracatgisi hangi tlkelere mal ve hizmet ihrag etmelidir?
o Turk ihracatgisi hangi trtnlerin ihracati Uzerinde odaklanmalidir?

o Turk ihracatgisi hangi stratejileri izlemelidir?
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Bu sorularin cevabi basit degildir ve ancak ciddi analizler yapilarak dogru

sonugclara ulasilabilir.

Ornegin, Dis Ticaret Mistesarli§i tarafindan hazirlanan ihracat Stratejisi'nde

baglica su sektorlerin 6nem tagidig belirtilmistir:

Q

Q

Tekstil ve Konfeksiyon Sanayii (Moda ve Markaya Yonelik)
Elektrikli ve Elektronik Makina ve Cihazlar Sanayii
Otomotiv Ana ve Yan Sanayii

Makina-imalat Sanayii

Bilisim Sektorl

Demir-Celik (Yassi Uriin) Sanayii

Gida Sanayii

Toprak Sanayii Uruinleri

Yine Dis Ticaret Mustesarligi’'na gore Turkiye'nin hedef pazar kriterleri;

“alim gucl yuksek, gen¢ nufuslu, dinamik ve dinya ticaretinde dnemi giderek

artan pazarlar"dir. Bu gercevede;

a

Q

Q

BDT Ulkeleri (Rusya, Ukrayna ve Turk Cumhuriyetleri)

Merkezi ve Dogu Avrupa Ulkeleri

K. Amerika (ABD ve Kanada),

Uzakdogu (Cin Bloku, Japonya, Hindistan, Endonezya, Malezya ve
Singapur)

Latin Amerika (Meksika, Brezilya ve Arjantin)

Ortadogu (Misir, israil ve Kérfez)

Guney Afrika Cumhuriyeti

Tarkiye'nin hedef pazarlari olarak tespit edilmistir.

Onemle belirtelim ki, DTM tarafindan belirlenen bu sektorler ve (ilkelerin

daha ciddi ve kapsamli analizler yapilarak tespit edilmesi gerekir. Bu konuda

iktisadi Kalkinma Vakfi, Tirk Sanayici ve isadamlari Dernegi, Tirkiye isveren

Sendikalari Konfederasyonu, istanbul Sanayi Odasi gibi sivil toplum kuruluslari
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tarafindan da cesitli calismalar yapilmistir. Bunlarin diginda ayrica pek c¢ok

arastirma yayinlanmigtir.

Kanaatimizce tum bu arastirmalardan ve c¢alismalardan istifade ederek
genis katihm ile bir Ulusal Rekabet Giicii ve lhracat Stratejisi calismasi

gergeklestiriimelidir.

So6zkonusu c¢alisma igerisinde bir pazara giris modeli olusturuimasi da
onem tasimaktadir. Tarkiye icgin olusturulacak pazara giris stratejisinin ilk
asamasinda elektronik ortamda bir pazara giris veri tabani olusturulmahdir.
Tarkiye’'nin menfaatleri dogrultusunda ©6nemli ihrag pazarlari secilerek, bu
pazarlarda karsilasilan ticaret engellerinin tima tespit edilmelidir. Bu asamada,
secilen pazarlarla ilgili olarak Dis Ticaret Mustesarligi'nin ve bagh kuruluglarinin
elindeki butin bilgiler bir araya getiriimelidir. Veri tabaninin ilk ornegi
olusturulduktan sonra sektoérlerin kullanimina acilarak, firmalarin ilgili pazarlarda
karsilastiklari veri tabaninda yer almayan engeller konusunda anilan

Miistesarliga hizli bir sekilde bilgi vermeleri istenmelidir.”

Yine kargsilasilan ticaret engellerinin mevcut ikili anlasmalar ve ¢ok tarafli
anlasmalar gercevesinde ¢ézumune yonelik uygun yontemler tespit edilmelidir.
Tarkiye icin olusturulacak pazara giris stratejisinde ikili ve ¢ok tarafli olmak tzere

iki temel politika araci kullaniimalidir. ikili diizeyde;

- Pazara girisin engelleri tespit edilerek, bu engeller arasinda oncelikler

belirlenmelidir.

- Ticaret engellerinin kaldiriimasina yonelik en uygun yol tespit edilmelidir. Bunlar
arasinda ikili muzakereler (resmi veya gayri-resmi) yaparak, mevcut ikili ve
uluslararasi yukumluluklere uyulmasini saglamak ve uzun vadede, s6zkonusu
engellerin kaldiriimasina yonelik yeni ve daha net uluslararasi kurallarin

olusturulmasi icin mizakereler yapmak bulunmaktadir.

" Oguz, Serpil., “Pazara Giris Stratejileri Ve Turkiye igin Bir Pazara Giris Modeli “,
http://www.dtm.gov.tr/ead/DTDERGI/ekim2000/pazara.htm
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- Belli pazarlara yonelik ¢ok tarafli ve ikili yaklagsimlar arasindaki uyumun
artirlmasina c¢alisiimali ve bdylece daha hizli bir sekilde istenilen amaca

ulagilmasi saglanmalhdir.
Cok tarafli duzeyde ise;

- Turkiye Dis Ticaret Orgiti (DTO) Nihai Anlasmasini ve DTO kapsamindaki
diger bir cok anlagsmayi imzalamis bir Ulke olarak bu anlasmalardan kaynaklanan
yukumlUluklerini yerine getirmeye caligirken, diger uye Ulkelerin de kendi
yukumluluklerini yerine getirip getirmedigini dikkatle izlemelidir.

- DTO lyesi bir baska (llkede Tirk firmalarinin karsilastigi, karsi tarafin
uluslararasi yukumliklerine aykiri engellerin ortadan kaldirimasi igin ikili
duzeyde girisimlerde bulunulmali ve bu girisimlerden bir sonu¢ alinamamasi
halinde Anlagsmazliklarin Halli Mekanizmasi cergevesinde sorunun ¢ozumune

gidilmelidir.

- Daha fazla pazara giris imkani saglanabilecek DTO kapsaminda bugiine kadar
bir sonug alinamamig veya hig ele alinmamis konularda Turkiye gikarlarini tespit
ederek, bu cikarlar dogrultusunda muizakere pozisyonunu olusturmahdir. Bu
konularda 6énemli ticari ortaklarin da destegi alinarak, birlikte hareket etmeye

calisiimahdir.”™

Bu galismayi su goruslerimizle tamamlamak istiyoruz.

21'inci yuzyilin esiginde, ulkemizde ulusal stratejik hedeflerin eksikligi
toplumun her kesimince hissedilmektedir. Hemen hicbir sorunun uzun vyillardir
¢ozume kavusturulmadigi, aksine ertelene ertelene bunalimlarin derinlestigi
Ulkemizde ulusal liderlerden berrak ve uygulanabilir bir gelecek vizyonu
beklenmektedir. Ulusal hedef belilenmeden ortaya atilacak, bolik pdérgik reform

paketlerinin yasama gegcirilme sansi pek yuksek degildir.

" 0guz, Serpil., “Pazara Giris Stratejileri Ve Tiirkiye igin Bir Pazara Giris Modeli *,
http://www.dtm.gov.tr/ead/DTDERGI/ekim2000/pazara.htm
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Dulnya ekonomisini ve siyasetini sekillendiren Ulkelerden olmak igin bugun
degistirmekte ayak diredigimiz pek ¢cok eskimis kurum, yapi, yasa ve sistemin,
onumuze koydugumuz buyuk hedeflere giden yolda bize ayak bagi oldugunu

gOérmemiz gerekmektedir.

Ayrica bir ¢gok alanda uzun dénemli devlet politikasinin bulunmamasi, kisa
donemli iktidara gelen, yeterli destege sahip olmayan hukumetlerce cesitli
cikarlar 6n plana cgikarilarak gegici kararlarin alinmasi, her hukimetin de farkli
bakig acilarina sahip olmasi ylzinden Turkiye gelecegini de kaybetmek
Uzeredir. Bir ¢gok gelismis Ulkenin stratejik ¢calismalar yapip, 10-20 yil i¢inde neler
yapacaklarina dair raporlar yayinladiklari ve bunu Ulke c¢apinda tartismaya
actiklari gunumuz dunyasinda, potansiyeli bulunduguna inandigimiz, bir ¢ok
yonuyle gelismeye agik olan Turkiyenin hala kisir bir ¢cerceve icinde yasamaya

calismasi gelecek nesillerin zamanindan ve mutlulugundan ¢almaktir.

Tarkiye'nin 21'inci yuzyil hedeflerinin, sadece stratejik bir cerceveye
oturtulmakla kalmayip, etkin gekilde uygulanabilmesi icin bagta ilgili ¢evreler
olmak Uzere toplumun her kesimince de benimsenmesi gerekmektedir. 21.
Yuzyil, stratejik arastirmalarini, bilgi, iletisim ve teknoloji ile batlnlestiren Ulkelerin

yuzyih olacaktir.

Ulkelerarasi iligkilerin artis gésterdigi glinimiz dinyasinda rekabet glci
gostergeleri, ulkelerin dunyadaki konumuna isaret etmektedir. Her ne kadar
Tarkiye’'nin gostergeleri basarili goérilmese de, gercek rakipleri olan yukselen
ekonomilerle (emerging economies) kiyaslandiginda daha dikkatli davrandigi
takdirde konumunu kuvvetlendirebilecegini soyleyebiliriz. Daima hizli ve hazir
olmak, sinirlar otesi hareket etmek, bilgiye dayal galismak, uluslararasi hiper
rekabet ortamina uyum saglamak, yeni dlinya ekonomisinin temel kurallaridir.
Tarkiye, 21 inci YlUzyilda bu kurallara gore yarisacaktir.

Bir Ulkenin kaynaklari, kultira ve aliskanlhklari ile baglantili oldugundan
duinyanin her yerinde uygulanabilecek tek bir rekabet gucinu artirici model
yoktur. Bir ulkenin rekabet guclu munferit politikalarla degil, ancak topyekln bir

ulusal caba ile arttinlip guglendirilebilir. Bu nedenle Turkiye once elindeki
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kaynaklari, firsatlari, eksiklikleri, tehlikeleri ortaya ¢ikarmali ve bu veriler isiginda
vizyonunu olusturmalidir. Bu vizyon da politikalarin olugsmasinda temel yol
gOsterici olacaktir.

ihracat stratejisi de bu genel vizyona sahip olundugu takdirde dogru bir

sekilde tespit edilebilir ve uygulanabilir.
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EK 1- YUKSELEN EKONOMILERIN VE TURKIYE’NIN iIHRACAT REKABET GUCUNUN
HESAPLANMASINA iLISKIN METODOLOJIi VE VERILER

Metodoloji

Bu calismanin “Yiikselen Ekonomiler, Yikselen Uriinler Ve Ulkelerin ihracat Rekabet
Gicl” baghgini tagsiyan bolimde Turkiye’nin de yer aldigi 22 ylkselen ekonominin ihracat
performanslari, Uluslararasi Ticaret Orgiitinden (International Trade Centre) saglanan verilerle
hesaplanmaya calisiimaktadir. 1993-1997 yillari arasinda bu Ulkelerin gergeklestirdigi 4
basamakli Standart International Trade Classification (SITC) kodlu tim ihrag Grlinleri calismaya
dahil edilmistir. Calismada Ulkelerin ihracat performanslari hesaplanirken, diger ¢alismalardan
farkl olarak toplam ihracat rakamlari yerine, bireysel Urin performansindan hareketle toplam
ulkenin ihracat performansina ulagiimaya galisiimaktadir. ihrag edilen tim 4 basamakli triinlerin
performansi, dinya ve yiukselen ekonomilerin kendi arasindaki pazarlarinin performanslarina
paralel olacak sekilde hesaplanmistir. Calismada bes yillik slre iginde, Ulkelerin 1 milyon
dolardan fazla satis yaptigi ve ayni siirenin en az (g yili ihracatin gergeklestirildigi Grinler analiz

edilmigtir.

Calismada daha 6nce yapilan rekabet glici ¢alismalarindan farkli olarak bireysel Griin
rekabet guctinden hareketle, yiukselen ekonomilerin toplam ihracat rekabet gliglerine ulagsmak

hedeflenmektedir. Calismada gdreli (nispi) Urin performansi aragtiriimaktadir.

Analizin yapildigi bes yillik dénemde, eger belirli bir Grinin ihra¢ miktari, ayni Urdnin
toplam diinya ihracatindaki artis hizindan daha hizli artis géstermisse ya da azalmadan daha az
miktarda azalma gergeklesmisse, bu Urin rekabet gicl olan ve basarili bir Grin olarak
nitelenmektedir. Ayni ddnemde ele alinan Urinun ihracat artisi, diinya ihracat artis hizindan daha
az bir artis gostermis ya da azalmadan daha blylk azalma gergeklesmisse, rekabet giici
olmayan basarisiz bir riin olarak adlandiriimaktadir. Tim ihrag Grinlerinin performanslari analiz

kapsamina alinarak, ¢calismaya dinamik yapi kazandirilmasi amaglanmistir.

Ayrica 22 dulkenin ihrag ettigi 4 basamakli SITC kodlu Urunler, kendi ihracat
performanslarina gbre, c¢ok basarili, basarili, basarisiz ve ¢ok basarisiz olarak
siniflandiriimaktadir. Bes vyillik siregte diunya ihracat artisinin agirhkli ortalamasinin %10.2
oldugu varsayimina dayanarak dinya ihracat artisindan daha hizli bir artig goésteren Urlnlerin
basarili bir performans yakaladigi kabul edilmis ve ¢ok basarili olarak nitelenmistir. Ayni Grinin
dinya performansindan daha iyi olan, fakat yukaridaki orandan daha az farklilik gosteren urinler
basarili kabul edilmistir. Uriniin inracat performansi, diinya ihracati performansindan kétii ise ve
aradaki fark dinya ihracat artis oranindan fazla ise drin ¢ok basarisiz bir Grliin olarak

nitelendirilmisg, farkin bu orandan daha az olmasi durumunda ise Uriin basarisiz kabul edilmistir.
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Uriinlerin bu sekilde siniflandiriimasindaki amag, tlkenin ihracat inrag Griinlerinin tek tek
performanslarinin ortaya konularak toplam ihracat rekabet glicline ulasiimasidir. Literatiirde yer
alan bilimsel c¢alismalarin gogunlugunda toplam ihracat rakamlariyla calisilmasi, Urin bazli
calismalarin yetersiz olusu, Ulkelerin dis dinyadaki performanslarini arttiracak Urinleri
belirlemesini  engellemektedir. Ulkelerin diinya piyasasindaki yerlerini belilemede ihracat
performanslari tek belirleyici unsur olmamasina karsin, yikici rekabette basarili olmanin yolu,
Ulkelerin ihrag ettikleri Grtnlerin performanslarini taniyabilmesinden gegmektedir.

Calismanin  amaci yikselen ekonomilerin uluslararasi ticaret platformunda
performanslarinin ortaya c¢ikarilmasi, birbirlerine goére ihracat rekabet glicii agisindan
konumlarinin belirlenmesi ve o6rnek (lke olarak ele alinan Tirkiye’'nin ihrag Urinlerinden
hareketle, ihracat rekabet guctine etki eden faktérlerin analizidir. Boylece bu ulkelerin global
rekabetteki yerleri ve ihracat rekabet glcl agisindan konumlari karsilastirilip, Ulkelerin ulusal

rekabet glicline, ihracat rekabet guglerinin etki derecesinin ortaya ¢ikariimasi amacglanmaktadir.

Calismada, ulkelerin ihra¢ ettikleri tGm drinler siniflandirildiktan sonra, gdstermis
olduklari performansa goére bir endeks olusturulmakta ve yiikselen ekonomilerin ihracat rekabet
glcl acgisindan dinya pazarindaki ve ylkselen ekonomilerin kendi igindeki yerleri
gosterilmektedir. Daha sonra, yikselen ekonomiler arasindan ornek Ulke olarak Tirkiye alinip,
drtnlerin ihracat rekabet gicl (performansi) ve Urinin katma degeri, ihracat tesvikleri, istikrarli
ihracat yapilip yapiimadigi ve tasima maliyetleri gibi faktorler arasindaki iliski arastirilmaktadir. Bu
iliskinin ortaya ¢ikariimasindaki amag, ulkenin ihracat rekabet gucunl etkileyen faktdrlerin
belilenmesidir. Bu asamada aradaki iligkinin ortaya ¢ikariimasi icin regresyon analizi

kullaniimistir.

Mikro duzeyli diyebilecegimiz c¢alismayla drin bazli sonuglara ulasilabilmek
amagclanmaktadir. Boylece dis ticaret ile ilgili stratejiler Ureten kamu ve 6zel sektor yetkililerine
ihrag edilen drinlerin performanslari hakkinda bilgi verilerek, kaynaklarin dogru ve etkin

kullaniimasi amaglanmaktadir.

Calismada kullanilan metodoloji yukarida belirtilen avantajlarin yani sira gesitli
dezavantajlari ve sinirlari da biinyesinde tagimaktadir. Uglincli asamada kullanilan verilerin (riin
bazli olmasi ve elde edilebilirliginin oldukga zor olmasi, analizin tek Ulke ile sinirli kalmasina

neden olmustur.

Veriler

Calismada kullanilan veri seti Uluslararasi Ticaret Merkezi'nin (International Trade
Centre) PC-TAS CD-Rom’undan elde edilmigtir. PC-TAS 1993-1997 yillari arasindaki dinyada

gerceklestirilen tim ihracat ve ithalat rakamlarini kapsamaktadir. Bu veriler de Birlesmis
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Milletlerin istatistik Departman’nin COMTRADE veri bankasindan elde edilmistir. Birlesmis
Milletler Istatistik Departmani tim diinyadaki giimriiklerden ve (lkelerin istatistik enstitiilerinden
dig ticaretle ilgili bilgiler alip, surekli guncellestirmektedir. Bu kapsamli veri seti ithalat, ihracat
rakamlariyla birlikte tim ticaret yapilan Ulkeleri ve ihracat-ithalatin yoninu de gdstermektedir.
Uriin siniflandirmasi ise Standart Uluslararasi Ticaret Siniflandirmalarina (SITC- Standart
International Trade Classification) gére olusturulmustur.

Regresyon analizi ile ihracat performansi ve cesitli faktérler arasindaki iligkilerin
arastinldigr bélimde, Tarkiye'nin ihracat rekabet gicline etki eden faktorlerin belirlenmesinde
kullanilan veriler ise, hem PC-TAS veri setinden, hem de delphi teknigiyle belirlenen kukla
(dummy) degiskenlerden elde edilmistir.
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